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Birgerschaftliches Engagement ist die freiwilligeerghtwortungsiibernahme von Birgerinnen und
Birgern flr eigene und gemeinsame Belange in alesellschaftlichen Bereichen, also in Politik,

Wirtschaft, Okologie, Kultur und Sozialbereich. Bérschaftliches Engagement in diesem Sinne ist
tragendes Element gesellschaftlicher Integratiod lmmovation und Teil gelebter Demokratie in der

Birgergesellschaft.

Fur den Bereich der Sozialpolitik und Sozialen Ardeat Blrgerschaftliches Engagement zentrale
Funktionen. Sozialarbeit und Sozialpolitik lebemweerantwortlichen Birgerinnen und Birgern, die das
Soziale als das ansehen, was es ist — ihre urelggetee. Ihr freies Engagement korrigiert, versténd
erganzt professionelle soziale Hilfen, es verlaimgeleiteten HilfemalRnahmen Nachhaltigkeit und es
scharft die friihzeitige Wahrnehmung von sozialeoblmen. Es bindet professionelle Hilfe in die
Kultur des Sozialehein und entwickelt eigenstandige lebendige ForderSolidaritat und Hilfe jenseits
administrativer Bearbeitung. Damit kann es auchukstirelle Schwachen professioneller Hilfen
ausgleichen, aber es kann aufgrund seiner Fraiwdit sozialpolitische Rechte nicht ersetzen.

Aktive Birgerinnen sind nicht Laien des Sozialeandern Expertlnnen eigener und gemeinsamer
Belange, Advokatinnen, Innovatorinnen, Mahnerinner Frilhwarnsysteme. Professionelle Hilfen
reagieren z.B. meist erst zeitlich verzdgert aufiale Problemlagen, die sich Uber langere Zeitrdume
manifestiert haben. Die friihzeitige Wahrnehmung Mo, Gewalt und Ungerechtigkeit erfordert wache
Birgerlnnen, die sich einmischen und handeln uréhkmlitischen Handlungsbedarf wahrnehmen, ihn
Offentlich thematisieren und gegeniiber den zusti@mdStellen einfordern. Professionelle Hilfeleisten
arbeiten in einem institutionellen Rahmen, der alomnd humanitar notwendige Hilfen nicht immer
unmittelbar und im ndétigen Umfang ermdglicht.

Sowohl die institutionellen Arrangements der Hiffeteme als auch das Verstandnis der Professionellen
in der Sozialen Arbeit werden durch Birgerschdfdc Engagement im oben definierten Sinne

herausgefordert. Birgerschaftliches Engagement igener und gemeinsamer Sache ist auch ein
Korrektiv und eine Kritik an professionellen Hilfesemen.

Lassen Sie mich etwas ansprechen, was mich segeei@eit beschéaftigt. Es geht mir darum, wer
birgerschaftlich engagiert ist und wer nicht, unenwdieses Engagement nitzt. Blrgerschaftliches
Engagement im Sozialbereich ist aus der PerspeligveAktiven sinnstiftend. Es vermittelt ihnen das
gute Geflhl, gebraucht zu werden und Gutes zu llmnGegensatz zu Angehdrigen mittlerer und
gehobener sozialkultureller Milieus verfugt voreatl die ,klassische' Klientel von Sozialarbeit, néatml
Personen mit geringem Einkommen, niedriger allgeereund beruflicher Bildung und einer nur wenig

1 'Cultura Socialis' heilt die bemerkenswerte Intionainitiative der Provinz Bozen, die auf einechal lebensweltliche

Offnung zielt. Siehe hierzu auch Kapitel 3.4.101.\@unsch, R., 2011.



vernehmbaren 6ffentlichen Stimme kaum Uber die Wesatzungen, sich birgerschaftlich zu engagieren
und gesellschaftliche Anerkennung fiir dieses Engege zu erhalteh.Sozial benachteiligte Menschen,
die Uber ein hoheres Mall an Zeit zu verfliigen seheirbringen sich nur selten in Kontexte
birgerschaftlichen Engagement ein. Fir sie bleibt Rblle der Empfangerinnen professioneller und
freiwilliger Hilfen — gefragt oder ungefragt —, udie Aufgabe des Dankes fiir diese Wohltaten. Idh wi
mit folgendem (realen) Beispiel BilrgerschaftlicHemgagements von UnternehmeBo(porate Social
Responsibility CSR) provozieren, weil es die hier angesproctesyenmetrische Beziehung zwischen
Gebenden und Nehmenden noch deutlicher macht:

'‘Switch', ein Programm des Sozialreferats Mincheder das Programm 'SeitenWechsel' der
Schweizerischen Gemeinnutzigen Gesellschaft SS@itten Fuhrungskraften aus der Wirtschaft oder
dem offentlichen Dienst Einsatzmoglichkeiten iniaten Einrichtungen und bieten ihnen praktische
Erfahrungs- und Lernfelder. Den Fuhrungskrafterl gamit eine Auseinandersetzung mit sozialen
Problemen aus der Sicht der Betroffenen erméglisbtden. Solche Projekte laufen Gefahr, die
Lebenswelten Benachteiligter, Ausgegrenzter uneMadeter zu missbrauchen, um tber die Begegnung
mit existenziellen Fragen am unteren Rand der Gebelft motivationale Kraft zu schépférks fehlt
eine wechselseitige Anerkennung aller Beteiligtels gleichwertig, indem zum Beispiel der
Wohnungslose prinzipiell Erfahrungen in der entgegsetzten Lebenswelt machen kann. Die
Wabhloption haben jedoch nur die Privilegierten aeldie ausdriickliche Zustimmung derjenigen, deren
Lebenswelten als Erfahrungsrdume gedffnet sindipReztat beschamt diejenigen, die einseitig Gaben
annehmen mussen,

Mein Interesse gilt, soviel misste deutlich gewaordein, ohne sie entwerten zu wollen, nicht der
unterstitzenden Freiwilligenarbeit nach den Vorgabed im Kontext professioneller sozialer und
gesundheitlicher Dienste und ihrer Mitarbeitendespndern neuen Arrangements, in denen
Selbstorganisation und die demokratische Teilhabasbdsondere benachteiligter und
unterstitzungsbedurftiger Menschen gestarkt werlergeht mir insbesondere um die Erweiterung von
Entscheidungs- und Teilhabemdglichkeiten, um expenielle Raume der individuellen und
gemeinschaftlichen Bewaltigung schwieriger Lebegeta um neue Formen des Gebens und Nehmens
auf Augenhohe, und letztlich auch um eine mehr alg symbolische Anerkennung von
birgerschaftlichen Leistungen, denn nach wie vod ®s insbesondere Frauen, die diese Leistungen
zusatzlich zu anderen unentgeltlichen BeitragenligiGesellschaft erbringén.

Die Genossenschaften und Sozialgenossenschaftetiro®idverden seit vielen Jahrzehnten in der
europaischen Diskussion um die Innovation der Soaitik und Sozialarbeit als Vorbild diskutiert.i€s
geschieht zu Recht, denn Genossenschaften basefeSolidaritdt, demokratischen Prinzipien und
Selbstorganisation, und sie sind eingebunden iheli®nszusammenhéange des Territoriums. Viel starker
als bisher sollte dieses Potenzial auch im eigéaed gewirdigt werden.

Die Ermoéglichung von Selbsthilfe und Selbstorgaisa ist die zentrale Aufgabe gestaltender
Sozialpolitik und Sozialer Arbeit. Sie er6ffnet hemdglichkeiten und Mdglichkeitsraume flr das Experi

2 vgl. Herriger, N., 2002, S. 137.
8 vgl. Prantl, H., 2004, S. 170.

4 Auch wenn das hier nicht vertieft werden kanndis Diskussion um die Beriicksichtigung biirgerfitibhen Engagements
fur das Altersruhegeld in den européischen Lantrge Gberfallig.



mentieren mit neuen gesellschaftlichen Problemigsaorauch und insbesondere mit benachteiligten und
beeintrachtigten Menschénch méchte im Folgenden eine kleine Auswahl voisgielen vorstellen, in
denen diese Pramissen zum Tragen kommen.

Seniorengenossenschaften — neue Solidargemeinschafin der 'alternden Gesellschaft'

Nach Angaben der UNO wird bis 2050 die Zahl derb&b 84-Jahrigen von 400 Millionen auf 1,3
Milliarden steigen. Die ungedeckten Rentenverpflicigen belaufen sich allein in den OECD-Landern
auf 35 Billionen Dollar. Rechnet man die Kosten @arsundheitsfiirsorge hinzu, ist die Zahl mehr als
doppelt so hoch. Besonders schwer wiegt die Tatsattdss private und offentliche Armut Folgen der
Organisation von Pflegeleistungen sfnd.

Es geht bei der Bewaltigung der verdnderten denfisghen Lage nicht nur um die Frage der
Finanzierung von Renten und Pflegekosten, sonderneimen tief greifenden Paradigmenwandel in
Bezug auf nahezu alle gesellschaftlichen Bereitt®eZentrum rickt die Frage, was Menschen fir ihr
Leben und das Zusammenleben im Gemeinwesen wirldiciuchen: nahraumliche Versorgung,
sozialkulturelle Einbindung, Mdglichkeiten der Telbe und sozialproduktiven Tatigkeit, gute
Nachbarschaft und der Verbleib in der vertrauternimngebung, kurz Lebensqualitét.

‘Alter' bedeutet nicht nur Hinfalligkeit, Pflegehieftigkeit und soziale Last, sondern auch Wissen,
Handlungsbereitschaft, Erfahrung und ZeitsouvedfiniDie heute &alteren Menschen sind in ihrem
Funktionsstatus, ihren Fahigkeiten und ihrer seridtngagementbereitschaft nicht zu vergleichen mit
jenen, die noch vor wenigen Jahrzehnten in diesetrehsabschnitt stand®rSie sind also nicht zu
reduzieren auf ihren Bedarf an Sorge und Pflegedesm sie sind wahrzunehmen als Akteure der Suche
nach und Umsetzung von innovativen Lésungen.

Die berechtigte Angst vor Armut, Einsamkeit und redbestimmung im Alter einerseits, und die
Engagementbereitschaft und Experimentierfreude alteren Menschen andererseits stehen hinter den
Grindungen von Seniorengenossenschaften, aberadehner kooperativer und experimenteller Formen
des Lebens und Wohnens in einer alternden Gesafts@®ie sind in die Lebenswelten eingebunden,
basieren auf Wechselseitigkeit und Sozialkapital Bemeinwesef. Das genossenschaftliche
Identitatsprinzip und das Demokratieprinzip gewgisten die Selbstkontrolle, Selbstorganisation und
Selbstbestimmung in Fragen, die tief in das peisldmlLeben der Betroffenen reichen.

Ein Beispiel: Die Seniorengenossenschaft Riedlinmemeutschland wurde im Mai 1991 gegriindet.
Engagierte Birgerinnen unterstiitzen hilfebedirfaje Menschen zuverlassig, liebevoll und erheblich
preiswerter als professionelle Anbieter der Pfldgsaehaft. Auch die aktiven Mitglieder selber haben
dadurch zahlreiche Vorteile. Sie arbeiten flr déenginsame Idee: Altern in Wirde und im vertrauten
sozialen Umfeld. Aktive Mitglieder liefern Essensabereiten das Friihstlick zu, bringen Hilfebedjefti

5 Vgl Elsen, S., 2007, S. 51 ff.

5 Ein uiberschlagiges Beispiel: Die Kosten fiir eifdaiz im Pflegeheim belaufen sich auf 3.000 € réifilegekosten (+
Unterkunft und Verpflegung). Die durchschnittlidRenten in Deutschland liegen fir Frauen bei ca.&00r Manner bei
900 £. Leistungen der Pflegeversicherung nach SGIR¥en je nach Einstufung fur hausliche Pflege2a9-680 €, fur
ambulante Pflegedienste bei 440 — 1.500 € undtéiiosédre Pflege bei 1.000 — 1.500 €

" vgl. Beetz, St., 2007, S. 247.
8 Vgl. Dietzel-Ppakyriakou, M./Gohde, J./Kruse, fefir, U., 2007, S. 49-70.
® Vgl Elsen, S., 2003, S. 57-79.



zum Arzt oder in die Tagespflege. Die Genossenscr@ammittelt auch barrierefreie Wohnungen und
bietet dort einen Pflegedienst an. Bei der Griinduagen es 20 Personen, die sich als aktive Hetferin
betatigten. Heute hat die Genossenschaft 654 Mitgli und 113 aktive Helferinnen und Helfer. Die
Mitwirkenden haben die Wahl unterschiedlicher Haermmgsmoglichkeiten: Sie erhalten entweder einen
Stundenlohn in Geld oder sie lassen sich die detei<Zeit auf ihr Stundenkonto gutschreiben. Einige
Birgerinnen, die es sich leisten kdénnen, arbeitame @eitliche oder monetare Honorierung. Doch aus
Griinden der Verlasslichkeit legen die Mitgliedert\gif die Honorierung auf Gegenseitigkéit.

Zeitbanken — Banken fiir Sozialkapital

Zeitbasierte Komplementarwahrungen (Zeitbanken)deil den wichtigsten Bestandteil von
Seniorengenossenschaften. Nicht zuletzt bietefrsiavilligen eine Honorierung ihres Engageméhts.
Komplementarwahrungen sind insbesondere in Japanmsd¢land, USA und Kanada sehr verbreitet und
gewinnen auch in Europa seit mehreren Jahren, snsblere als Reaktion auf die Finanzkrisen, an
Bedeutung? Zeit hat in diesen Wahrungssystemen die gleichenkffonen wie Geld: Sie ist
Tauschmedium, Recheneinheit und Mittel der Wertawfihrung. Gegeniber dem gesetzlichen
Zahlungsmittel hat Zeit jedoch einige Vorteile: &ewertstabiler, denn Zeit gewinnt oder verligithts
Uber eine langere Phase. Alle Menschen verfligen Zisig auch und besonders diejenigen, die wenig
Geld haben und ihr Arbeitsvermégen im monetarisielarkt nicht einbringen kénnen. Durch Zeit
kénnen auch Arbeiten fur private und 6ffentlichefttaggeber im Gemeinwesen erschlossen werden, fiir
die kein Geld vorhanden ist. Mittlerweile bestehemmputergestitzte Modelle zur Erfassung und
Koordination der Leistungen und in einigen Weltoegn haben zeitbasierte Wahrungen auch bereits die
lokale und regionale Begrenzung tiberwinden kénnen.

‘Mittenmang' — blirgerschaftliches Engagement von Maschen mit geistiger Beeintrachtigung

Menschen mit Behinderungen sind Adressatinnen gsadaeller Sozial- und Gesundheitsdienste und
freiwilliger Leistungen. Wie ware es, wenn sie seliSubjekte Blrgerschaftlichen Engagements sein
dirften? Wer Kontakt zu Menschen mit Behinderundat, weil3, dass sie viel Energie und
Leistungsbereitschaft besitzen und den Wunsch rfackrkennung ihrer Fahigkeiten haben. Das
Freiwilligennetzwerk 'Mittenmang' in Schleswig-H@m macht ernst mit der Pramisse, dass Menschen
mit Behinderungen und sozialen Einschrankungenwvahtiger Teil der Gesellschaft sind und dass sie,
wie andere auch, das Recht auf aktive Blrgersdiedfen. Innerhalb des Vereins und des sozialen
Betriebes 'Mittenmang' (mittendrin) sind MenschenAlter 13 bis 80 Jahren burgerschaftlich aktiv. Ca
60% von ihnen haben eine Behinderung, eine chroaigtokrankung oder eine Suchtkrankheit. Geben
und Nehmen ist in diesem Ansatz vielfaltig und awsggen. Die Grenzen zwischen
Leistungsempfangenden und Leistungsgebenden, Betlen und Betreuten verschwimmen. Die
anspruchsvolle Vermittlungs- und Schulungsarbeitdwion Professionellen der Freiwilligenagentur
'Mittenmang' geleistef

10 vgl. Friemel, K., 2010, S. 123 — 127.
1 vgl. Lietaer, B., 2002, S. 326.
12 Das derzeit interessanteste Beispiel ist 'RegjiostG, Berchtesgaden.

13 www.verantwortung-unternehmen.org




Die in der 'UNO-Konvention zum Schutz und zur Fouthgy der Rechte behinderter Menschen'
formulierten Pramissen der vollen gesellschaftichimklusion finden in diesem Ansatz ebenso
Bertcksichtigung wie die Forderungen der starketf-&lvocacy'-, 'people-first- und ‘independent-
living'-Bewegungen bezogen auf volle gesellsctafdi Teilhabe.

‘Lichttaler' — eine Wahrung zur Férderung von Gegerseitigkeit und eigenen Kompetenzen

Der Minchner Stadtteil Hasenbergl gilt nicht alseglAdresse. Kinder und Jugendliche, die hier
aufwachsen, leben vielfach unter erschwerten Ldiestisgungen, in denen es ihnen nicht leicht gemacht
wird, eigene Kompetenzen zu entdecken und zu filrdend sie bekommen selten die Moglichkeit,
individuelle Fahigkeiten einzubringen und dafir Ammnung und Wertschéatzung zu erfahren. Dies ist
einer der Hauptgriinde, warum sozial benachteiligiader und Jugendliche sich als scheinbar
leistungsunwillig présentieren. Auch das Verhaltros Geben und Nehmen, die Frage der Reziprozitat,
erscheint AuRenstehenden, die diese Lebenswelthh kénnen, auf den ersten Blick als gestort. Leben
in benachteiligten Wohngebieten erzeugt und remiedu soziale Benachteiligung. Kinder und
Jugendliche lernen schnell, dass ihr Beitrag zummé&hewesen nicht gefragt ist, und verhalten sich in
diesem Sinne rational. Gegenseitigkeit gilt inndrhfmmiliarer, peergruppen- und quartierbezogenen
Kontexten, das Uberschreiten der AuRengrenzeniistenetzungen und Ablehnung verbunden.

Der 'Lichttaler' ist eine besondere lokale Wahrweig,sehr einfaches Medium, welches viele Funktione
erfullt: Es vermittelt Reziprozitdtsnormen, Wertdtdung fur Leistungen und Kompetenzen, es fordert
individuelle Potenziale und hilft, Winsche zu ddiill Wie funktioniert diese Wéahrung? Kinder und
Jugendliche bringen im Rahmen des Kinder- und Jggntrums Hasenbergl-Nord ihre eigenen Talente
in Form Biirgerschaftlichen Engagements ein. Altesen Jiingeren vor, machen mit ihnen Hausaufgaben
oder bringen ihnen Breakdance bei. Jugendlicheckiemdener Sprachgruppen tun sich in Lerneinheiten
zusammen. Dafir erhalten sie 'Lichttaler’, mit aesie Leistungen bezahlen, die sie sich wiinschBn, z
Musikunterricht oder eine eigne Rap-¢D.Die anspruchsvolle Aufgabe der professionellen
Sozialpadagoglnnen besteht im Schirfen nach Gdket @iem Schutt von Entwertung und mangelndem
Selbstwert. Mit Recht hat dieses Modell zahlreidlaszeichnungen erhalten.

In ihrem Gastbeitrag lenkt die Autorin unseren Blauf eine neue Variante Blrgerschaftlichen
Engagements, das seinen Platz zwischen dem untéaltgel Ehrenamt im klassischen Sinne auf der
einen Seite und bezahlter (Erwerbs-)Arbeit aufateteren Seite einnimmt. Komplementaritat und
Reziprozitat, Gegenseitigkeit und Wechselseitighedt hier die ausschlaggebenden Begriffe. Zwar
unentgeltlich, aber doch honoriert — mittels Zetttgaben, Gutscheinen oder anderen
Komplementarwahrungen — behalten diese Formenaigalen Engagements ihre besondere Qualitét,
aulRerhalb der Marktgesetze der professionellen Ebgarbeit zu stehen, sichern aber den Menschen auf
besondere und unmittelbare Weise Anerkennung, B#étizing und einen Gber andere Werte als tber
Geld vermittelten — persdnlichen Nutzen. Wie silinval legitim eine solche Variante
birgerschaftlichen Engagements gerade fiir Mensshankann, die gerne ‘geben' mdchten, unmittelbar
(aufgrund ihrer prekaren sozialen oder wirtschaftien Situation) oder spater im Leben (zum Beispiel
Alter) aber auch 'nehmen' méchten oder missen,ittelndieser Beitrag in eindriicklicher Form.

¥ hitp:/;www.verantwortung.muc.kobis.de/Projektelefittaler/soziale projekte.htm
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