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INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

01/03/2010-alla data attuale

01/02/2011-alla data attuale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

31/03/2014-12/11/2014

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre
Alfre ingue

tedesco

spagnolo
inglese

13/10/15

Cumiculum vitae

Vitrugno Alessia

9 39100 Bolzano (ltafia)

[
Responsabile amministrativa struttura sanitaria
Miro, Bolzano (itzfia)
- Gestione del personale
- Mediazione dei contenziosi
- Organizzazione amministrativa
Membro della commissione dell'esame di Bilinguismo
Provincia autonoma - Ripartizione Presidenza e Relazioni estere Ufficio Affari di gabinetio Senvizio
esami di bi- e trilinguismo, Bolzano (italia)
=
Laurea in Interpreti e Traduttori
Universita degli Studi di Trieste, Trieste (ltalia)
Laurea Specialistica in Traduzione dei testi saggistici
Universita degli studi di Pisa, Pisa (Halia)
Bilinguismo dinamico: sviluppo di competenze per incentivare
I'apprendimento informale delle lingue fasc. 2/260/2013
Fondo Sociale Europeo, Bolzano (italia)
Durata del corso ; 160 ore
Il Dinamizzatore sa atirare I'atienzione dei possibili partecipanti, sa informare su punti di forza del
melodo e gestisce il servizio di dinamizzazione con il supporto della rete pubblico-privato. Sa
applicare al rapporto specifiche tecniche di dinamizzaione e conosce e applica al proprio operato
principi e metodi delfinterculiuralita.
—=u
italiano
COMPRENSIONE 3' PARLATO lProDUZIONE ScRITTA
Ascolto [ Letiwa i Interazione Produzione orale
c2 c2 c2 C1 C1
B2 B2 B2 B2 B2
B1 B1 B1 B1 B1

-B1 e B2: Utente autonomo - C1 & C2: Utente avanzato
Rifefimerto defle Lingue
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Cormpetenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenza digitale

Curriculum vitae Vitrugno Alessia

Buone competenze comunicative e di ascolto acquisite durante 'esperienza lavorativa
Capaciti nel trovare soluzioni alle possibili problematiche

Capacita di sintesi e di semplificazione

Mediazione dei rapporti conflitiuali

- Leadership

- Capacita organizzative del personala

- Ripartizione del lavoro e delle competenze
- Formazione del personale

Padronanza dei protocolli e dei processi intemi

AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione . - . "
delle c icazione Creaaonl:i di Sicurezza Rsoltmong di
informazioni Conten problemi

Utente autenomo | Utente avanzato | Ulente autonomo | Utente autonomo | Utente autonomo
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