Tipps fiir den Umgang mit den digitalen Medien, Auszug aus dem Elternbrief 9 (10-13-
jahrige Kinder), kostenlos in deutscher und italienischer Sprache in der Familienagentur
erhaltlich. www.provinz.bz.it/familie-soziales-gemeinschaft/familie/eltern/elternbriefe.asp

KONTROLLE IST GUT, MEDIENKOMPETENZ IST BESSER

Sicher unterwegs im Internet

Es ist erstaunlich, wie gut Kinder und Jugendliche iiber
Internet und Handy Bescheid wissen. Und wie spiele-
risch und selbstverstindlich sie die neuen Technologien
handhaben.

Der Umgang mit den neuen Medien bietet viele Vorteile
und Chancen: Er ermoglicht Einblicke in neue Welten,
vermittelt Wissen und schult Fihigkeiten, die spiter in
vielen Berufen wichtig sind. Aufferdem ist es moglich,
mit anderen in Verbindung zu treten und sich mit ihnen
auszutauschen. Allerdings bergen Internet und Handy
auch eine Reihe von Risiken, die Heranwachsende hiufig
schlecht einschitzen kénnen.

Mangelnde Erfahrung, Leichtgliubigkeit und Neugier
konnen bei den jungen Internet-NutzerInnen leicht zu
problematischen und manchmal sogar gefahrlichen Situ-
ationen fihren: Die Zeit vergeht haufig wie im Fluge,
Unbekannte konnen die Neugier von Jugendlichen und

die Anonymitit des Internets ausnutzen, um sie zu tiber-
vorteilen oder zu bedrangen; Spiele und Chats konnen
abhingig machen ... Auch neigen manche Jugendliche
dazu, manches, das sie mit ihren Eltern nicht so leicht
besprechen kinnen oder was Zuhause tabu ist, im Inter-
net preiszugeben.

Daher ist es fiir Kinder, Jugendliche und Eltern wichtig,
neben dem konkreten Umgang mit dem Computer auch
»Medienkompetenz® zu erlernen. Dazu gehort zum Bei-
spiel, das Internet und andere Medienangebote kritisch
zu hinterfragen und einschatzen zu kénnen: Wie vertrau-
enswiirdig sind die Inhalte? Es bedeutet auch, den Unter-
schied zwischen realer und virtueller Welt beurteilen zu
konnen und sich bewusst zu sein, dass personliche Daten,
die einmal veroffentlicht wurden, kaum mehr geloscht
werden konnen. Die Schule leistet einen wichtigen Beitrag
in diese Richtung, aber auch Matter und Vater sollten
ihre Tochter/ihren Sohn dabei begleiten und sie bei der
sinnvollen und verantwortungsbewussten Verwendung




unterstiitzen. Aufgrund der rasanten Entwicklungen in

diesem Bereich bedeutet dies fiir viele Eltern eine grofie
Herausforderung. Die Informationen in diesem Eltern-
brief kinnen einige grundlegende Anregungen zum Thema
geben. Fiir eine intensivere Auseinandersetzung empfiehlt

Ihve Internat-
Bestellurng!

es sich, weiterfiihrende Broschiiren und Internetseiten zu
lesen oder Vortrige zum Thema zu besuchen.
Erginzende Informationen finden Sie zum Beispiel auf
folgenden Webseiten: wwwisaferinternet.af, www.surfen-
ohne-risiko.net, www.klicksafe.de, www.schau-hin.info,
www.shets.it/kidsnet, wwwgeschichtenausdeminternet.ch,
www.netla.ch

Der Computer sollte in einem Raum aufgestellt werden, der von der ganzen Familie genutzt wird.
Gesprache Gber das Internet und seine Verwendung ergeben sich schnell, wenn der Computer zum Beispiel
im Wohnzimmer steht.

An dem Computer, an dem Sie arbeiten und esinen Internetzugang zu lhrer Bank haben (Online-
Banking), sollte nicht gespielt werden. Durch das Herunterladen von Spielen kénnen Viren eingeschleppt
werden, die Hackern Zugang zu ihren Bankdaten ermdglichen kénnen.Wenn maglich, sollte getrennt werden:
Ein Computer fir die Arbeit und das Online-Banking, ein zweiter fiir 5piele und Freizeitbeschaftigungen.

Entdecken Sie das Internet gemeinsam mit lhrem Kind. Sie kdnnen mit lhrem Kind interessante Webseiten
suchen, die seinem Alter entsprechen und diese zusammen erforschen. Die gemeinsamen Erfahrungen
erleichtern esin Zukunft, positive und negative Erlebnisse bei der Internetnutzung zu besprechen. 5o erfahren
Sie auch, was lhr Kind gerne im Internet macht: Informationen fiir die Schule suchen, spielen, chatten usw.
Es empfiehlt sich die Einrichtung einer gemeinsam ausgewihlten Startseite sowie die Speicherung von
bevorzugten Seiten als ,Favoriten”.

Vereinbaren Sie mit lhrem Kind klare Regeln fiir die Internetnutzung. Diese beinhalten beispielsweiss
die Weitergabe persdnlicher Daten und Fotos, das Verhalten gegeniiber anderen Mutzerlnnen, die Zeit, die
am Computer verbracht werden darf, usw. Die Regeln sollten kindgerecht formuliert und nachvollziehbar
sein. Einen Vordruck hierfiir finden 5ie auf Seite 52.

Diskutieren Sie mit lhrer Tochter/Threm Sohn die Glaubwuirdigkeit von Inhalten im Internet. Wie kann
die Richtigkeit von Inhalten (berprift werden? Vielleicht durch Vergleiche mit anderen Quellen, durch den
Zugriff auf Seiten von seridsen Anbieterlnnen, durch die Uberprifung der Aktualitdt der Inhalte ...

Sprechen 5ie liber Chancen und Gefahren des Internets. Sprechen Sie gemeinsam dber die interessanten
Dinge, die mit dem Internet maglich sind, aber auch Gber die Probleme und Gefahren, die beim Surfen
auftreten kinnen und dariiber, dass lhr Kind sich an 5ie wenden soll, wenn es sich im Web unbehaglich fihlt.
Beldstigungen kommen relativ hdufig vor.
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Ermutigen Sie lhr Kind zu ,guten Manieren” auch im Internet. Was im realen Leben erlaubt ist, ist auch irm
Internet erlaubt. Was im realen Leben verboten ist, ist auch im Internet verboten. 5o ist es zum Beispiel nicht
erlaubt, Fotos von Lehrerlnnen im Unterricht eder von Freundinnen ohne deren Wissen ins Internet zu stellen.
Bei einer Anzeige kann es sein, dass hohe Geldstrafen gezahlt werden missen. Auch andere zu bedrohen
kann teuer werden — und die Eltern miissen zahlen.

Vom Umgang mit kritischen Inhalten. 5t50t lhr Kind auf ungesignete Inhalte, so nehmen Sie dies zum Anlass,
um diesberiigliche Regeln zu vereinbaren. Kinderpornoarafische und fremdenfeindliche Inhalte sind zum
Beispiel auch im Internet verboten. Diese sollten der Dienstelle der Polizei fiir Post- und Kommunikationswesan
Bozen gemeldet werden (sezpolposta br@pecps.poliziadistatoit, Tel. 0471531413), dadurch trigt man dazu bei,
Tater und Taterinnen ausfindig zu machen und andere Kinder vor Ubergriffen zu schiitzen.

Im Internet kann man viele neue Menschen kennenlernen. Sollte lhr Kind von Online-Bekanntschaften
zu einem Treffen aufgefordert werden, besprechen Sie mit ihm, dass auf jeden Fall eine vertraute
erwachsene Person dabei sein soll. So kiinnen unangenehme Uberraschungen in der realen Welt verhindert

werden.

Online-5piele bergen einige Gefahren: Die Jugendlichen verbringen haufig viel Zeit damit, es besteht
Suchtgefahr und einige 5Spiele kdnnen zu gewalttidtigemn Verhalten anregen. Aulerdem ist es bei einigen
Spielen so (blich, dass man, um im Spiel weiterzukommen, etwas bezahlen muss. Das kann sich summieren.

Grofle Vorsicht ist beim Kauf von Waren tiber das Internet geboten: Es braucht oft nur einen Klick, und der
Kauf ist getatigt. Sind die Jugendlichen noch nicht volljdhrig, missen die Eltern unter Umstinden zahlen.

Auch sollten Jugendliche gut liberlegen, welche Informationen sie ins Internet stellen. Was einmal
online war, entzieht sich bald der eigenen Kontrolle und kann nur selten wieder restlos entfernt werden. Dies
kann spater zu Nachteilen fiihren: So sehen zum Beispiel viele Arbeitgeberlnnen nach, wie sich jemand im
Internet prisentiert, bevor sie ihn/sie anstellen.

Vorbild sein. Kinder und Jugendliche lemen von Vorbildern. Das sind zum einen die Eltern und
zunehmend auch Klassenkameradinnen und Freundinnen.

Vergleiche: www.saferintemet.attipps/fuer-elterm und www snets.it/kidsnet

.85 einen Verein gibt, der das Spielen mit Brett- und

Die Bundesprifstelle fir jugendgefihrdende Kartenspielen in S0dtirol fordern mochte? Der Spiele-
Medien in Deutschland gibt auf ihrer Homepage verein Dinx bietet Interessierten in mehreren Stadten
Empfehlungen fir pddagogisch wertvolle Com- und Dorfern SOdtirols regelmaiig die Moglichkeit, mit-
puterspiele: www.bundespruefstelle.de/bpjm/ ginander zu spielen und neus Spigle kennen zu lemen.
Jugendmedienschutz-Medienerziechung AuBerdemn gibt er den Folder 99 Spiele” heraus, in dem

besonders empfehlenswerte Brett- und Kartenspiele fir
Kinder, Jugendliche und Familien angeflhrt werden.



Muss ich mir Sorgen machen?

Wenn folgende Anzeichen auftreten, besteht

Handlungsbedarf:

- Wenn lhre Tochter/lhr Sohn sich kaum mehr
ohne PC beschéftigen kann oder zunehmend
gereizt reagiert, wenn der Zugang einge-
schrankt wird,

-+ den personlichen Kontakt zu Gleichaltrigen
abbricht,

-+ sich Freunde oder Freundinnen nur noch selten
melden,

- die bisherigen Hobbys plétzlich unin-
teressant werden,

-» oder Internetbekanntschaften auf einmal Gber-
aus wichtig werden.

Besprechen Sie lhre Bedenken mit lhrer Tochter/

lhrem Sohn. Versuchen Sie, sie/ihn fiir Aktivititen

im Freien und mit Freundinnen zu motivieren

und den Konsum einzuschranken. Vereinbaren

Sie Regeln - Beispiele dazu finden Sie auf Seite

51. Sollte sich keine Veranderung zeigen, ist es

wichtig, frithzeitig professionelle Unterstiitzung

zu suchen. Adressen siehe Adressenverzeichnis

Sie haben Fragen zur
Entwicklung

Ihres Kindes/Jugendlichen
oder zu Erziehungsthemen?

Die Fachleute vom Elterntelefon beraten
Sie gerne und kostenlos, einfach an-
rufen oder ein E-Mail schreiben!

Tel. 800 892 829

von Montag bis Freitag elten telefon
von 9.30-12.00 Uhrund telefono genitori
von 17.30-19.30 telefonn geniturs
beratung@elterntelefon.it

A g;o 892 829

Strafen heute
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Elternhaus und Schule

In Stidtirol gehort der Umgang mit den digitalen
Medien bereits ab der Grundschule zum Lehrplan.
Dabei steht vor allem die bewusste Nutzung von
PC und Internet als Lernziel im Mittelpunkt. Am
besten kénnen sich lhre Kinder zu miindigen
Mediennutzerinnen entwickeln, wenn Schule und
Elternhaus sich in ihren Bemiihungen um eine
umfassende Medienerziehung erganzen.




So machen wir’s! Eine Vereinbarung
zur Benutzung des Computers

Mogliche Inhalte fur die Vereinbarung (siche nachste
Seite), die jeweils dem Alter des Jugendlichen/der
Jugendlichen angepasst werden sollte:

-+ Es sollte méglichst eine tagliche oder wochentliche
Maximalzeit vereinbart werden, die lhr Sohn, lhre Toch-
ter firs Internet nutzen kann (Fachleute empfehlen
zwischen 10-13 Jahren maximal eine Stunde taglich
an Medienkonsum, also Fernsehen oder mit dem
Computer arbeiten/spielen). Hilfreich kann dabei ein
Kurzzeitwecker in unmittelbarer Nahe des Computers
sein, der daran erinnert, dass die Zeit nun abgelaufen ist.
Sollte trotzVereinbarung und mehrmaliger Erinnerung
die Zeit nicht eingehalten werden, ist es wichtig, dass
Konsequenzen folgen: Zum Beispiel die Beschrankung
der Zeit an den darauf folgenden Tagen. Im Notfall kann
sowohl am Computer als auch am Fernseher eine Sperre
eingerichtet werden, die die Zeit automatisch begrenzt
(Computerinteressierte oder Techniker knnen hier
eventuell helfen).

-+ Personliches wie der eigene Name, die Adresse,
Telefon- oder Handynummer sollte nur nach Ruick-
sprache mit den Eltern bekannt gegeben werden.
Es soliten keine Anhange von E-Mails, deren Absende-
rinnen man nicht kennt, gedffnet werden. Passworter

sollten geheim gehalten werden.

-+ Vereinbaren Sie, dass lhre Tochter, lhr Sohn mit lhnen

dariiber spricht, wenn sie/er im Internet ausgefragt wird
oder auf Inhalte stoft, bei denen sie/er sich unwohl
fuhit. Und ganz besonders, wenn sie/er das Gefiihl hat,
von anderen schikaniert zu werden.

-+ Jugendliche soliten keinen Unfug mitden Daten von

anderen machen - Fotos oder Handy-Filme sind im
Internet schnell fiirimmer im Umlauf. Ebenso sollten
sie vorsichtig mit der Preisgabe eigener Fotos sein.
Vielleicht mogen sie die Bilder in ein paar Jahren
nichtmehr sehen oder sie konnen ihnenim privaten
oder beruflichen Leben schaden. Nicht allesim Inter-
net kann legal herunter geladen, getauscht oder ver-
wendet werden. Wird dies trotzdem gemacht, handelt
es sich dabei um eine Straftat und diese kann belangt
werden. Deshalb sollte die Vereinbarung auch Regeln
in Bezug auf das Herunterladen von Dateien, die Ver-
wendung von Bildmaterial, Filmen und Liedern sowie
die Nutzung von Chats und Foren betreffen.

-+ Der Kauf von Produkten uiber das Internet muss auf

jeden Fall mit den Eltern besprochen werden. Hohe
Preise oder Versandkosten konnen sonst leicht die
Freude am Kauf verderben.




Wir vereinbaren, dass

Unterschrift des Kindes/Jugendlichen

Unterschrift der Mutter/des Vaters




