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“Sce duc i mutons y duta la mutans possa 
giaudëi de ufiertes d’assistënza ala prima in-
fanzia, de furmazion y de educazion de livel 
aut porta chësc pro a n si svilup san y al suzes 
de si esperienza de furmazion, l juda a valivé 
ora la desvalivanzes sozieles y l smendrësc la 
defrënzies de cumpetënza danter i mëndri  
che vën da families cun cundizions sozio-
economiches defrëntes. Puscibiliteies d’azes 
giustes ie nce de gran mpurtanza sce n uel 
garantì che i genitores, dantaldut l’ëiles, ebe 
la flessibiltà che ie de bujën per pudëi zapé 
(inò) ite tl mond dl lëur.”

Recumandazions dl Cunsëi dla Union europeica di 22.05.2018

II



CHEDER DE REFERIMËNT POR LES ATIVITÉS DE FORMAZIUN, EDUCAZIUN Y ASSISTËNZA ALA PRÖMA INFANZIA

III

Stimeda letëures, stimei letëures,

ie é legrëza cun la publicazion de chësc Cheder de 

referimënt per l’ativiteies de furmazion, educazion 

y assistënza ala prima infanzia ajache l ti dedichea 

ai mëndri de nosta sozietà l’atenzion che ti spieta.  

L tëmp de vita da 0 a 3 ani ie dezisif per n bon svilup 

ti ani che vën do. L ie de gran mpurtanza ti seguré 

a duc i mutons y a duta la mutans cundizions de 

partënza otimales per crëscer su. 

Chësc documënt cuntën la bases per n cheder de 

cundizions cualitativamënter valives a livel provin-

ziel n cont dla furmazion, educazion y assistënza te 

duta la scolines coa, strutures per la prima infanzia 

y te duc i servijes de oma o pere dl di. L Cheder 

de referimënt dl Südtirol se concia cundechël ite 

tl cuntest de n svilup europeich de elaburazion de 

plans de furmazion y educazion y de na majera 

atenzion ala fasa de vita nchin a trëi ani. 

Dlongia l aumënt reguler de lueges d’assistënza 

per i pitli garantësc l svilup y la segurazion dla cuali-

tà che dura tl tëmp na ufierta assistenziela de njon-

ta de livel scialdi aut per la families. Chësta ufierta ti 

vën piteda ai pitli y a si genitores y families y porta 

pro al bënsté de duc.  

Na particularità de chësc Cheder de referimënt ie 

reprejenteda dala forma partezipativa de si elabu-

razion y cundechël dal ntreciamënt danter teoria y 

pratica. Tlo ulëssi rengrazië a na maniera particu- 

lera l personal spezialisà dla strutures d’assistënza 

ala prima infanzia che à partezipà cun gran mpëni  

ai workshops y ala focus groups y che ti à giaurì la 

portes dla istituzions ala tuadëures. Oradechël 

rengrazi de cuer la reprejentantes dla scoles pro-

vinzieles per la prufescions sozieles, la Prof.a Dut.a 

Ulrike Loch y la Dut.a Laura Trott dla Facultà de 

Scienzes dla furmazion dla Università Liedia de 

Bulsan coche nce la culaburadëures y i culabura-

dëures dl’Agenzia per la familia. 

Aldò dla ncëria de furmazion vëniel te chësta ver-

scion ladina dl Cheder de referimënt tenì cont al-

ternativamënter sibe dl idiom dla Val Badia sibe dl 

idiom de Gherdëina.

Ie spere che l vënie, tres chësc lëur, purtà a lum la 

mpurtanza di pruzesc de furmazion tla prima infan-

zia y che l gran mpëni de furmazion, educazion y 

assistënza da pert dl personal spezialisà vënie  prijà 

deplù dala sozietà.  

Waltraud Deeg

Assessëura per la families

Paroles danora



Introduzion

IV



V

CHEDER DE REFERIMËNT POR LES ATIVITÉS DE FORMAZIUN, EDUCAZIUN Y ASSISTËNZA ALA PRÖMA INFANZIA

Per se sentì bën y se svilupé à i fantulins y i pitli 

mutons y la pitla mutans de bujën de na cuntinuità 

de furmazion, educazion, assistënza y interazion. 

Chësc “Cheder de referimënt per l’ativiteies de fur-

mazion, educazion y assistënza ala prima infanzia 

tl Südtirol” nasc dala respunsabiltà y dal mpëni dla 

sozietà de crië de bona cundizions per l crëscer su 

di pitli. Nsci se stiza chësc Cheder de referimënt 

sun la cunescënzes plu ajurnedes a livel europeich 

y naziunel de co pudëi ti garantì ai pitli y a si families 

n valor njuntà n cont dla cualità de vita, dl bënsté, 

dla partezipazion y dla furmazion tla prima infan-

zia. Tl medemo tëmp sustën chësta scumenciadiva 

l svilup dla prufesciunalità tl ciamp dla pedagogia 

dla prima infanzia y la ti dà n’atenzion particulera 

al svilup dla cualità y ala furmazion. Chësc vën a 

se l dé danter l auter tres l svilup, la definizion y 

l’evaluazion de standards d’assistënza de livel aut y 

de diretives, zënza che l ti vënie tëut ai ënc de ge-

stion la respunsabiltà de lauré ora y pité prupostes 

pedagogiches cualitativamënter omogenees per la 

prima infanzia. 

N pruzes de nrescida partezipativa

L Cheder de referimënt ie l resultat dla culabura-

zion, che à durà n doi ani, danter l’Agenzia per la 

familia y l’Università Liedia de Bulsan sciche re-

spunsables dl proiet, i ënc de gestion di servijes 

d’assistënza ala prima infanzia y la scoles prufe-

sciuneles provinzieles per la prufescions sozieles. 

Si fundamënta ie na maniera partezipativa de ti jì 

permez ala nrescida. Aldò dl model dla nrescida- 

azion à i reprejentanc y la reprejentantes di ënc de 

gestion di servijes d’assistënza ala prima infanzia y 

dla scoles prufesciuneles provinzieles per la prufe-

scions sozieles tëut pert al relevamënt di dac y ala 

descuscion di resultac. L pruzes fova articulà nsci:   

•	 Trëi workshop de mez n di l un y doi ancuntedes 

 	 online. Te chësta ucajions iel unì tratà, ënghe 

 	 ala maniera di nsci tlamei World Cafè, cue- 

	 stions plu amples liedes al’ativiteies di servijes 

	 d’assistënza ala prima infanzia, y te n segondo 

	 mumënt nce capitui singui dl Cheder de referi- 

	 mënt.

•	 Cin focus group che se à ancuntà nchin cater 

	 iedesc la una y che se à dedicà a chësta tema- 

	 tiches: l ambient de vita y la lerch soziela di pitli, 

	 la cualità dla interazion, la culaburazion dan- 

	 ter la families y l personal educatif, l aprendi- 

	 mënt linguistich y la cualificazions. I resultac dla

	 focus group ie unic prejentei da n valguna cula- 

	 buradëures di servijes d’assistënza ala prima 

	 infanzia n ucajion de n workshop y i ie la funda- 

	 mënta de n valgun sotcapituli dl Cheder de refe- 

	 rimënt.  

•	 Acumpaniamënt etnografich, dantaldut da pert  

	 de Laura Trott, dl’atività pedagogica da uni di ti 

	 servijes d’assistënza ala prima infanzia te ra- 

	 ions defrënc dla provinzia y tenian cont de duta  

	 la manieres assistenzieles (assistëntes dla infan- 

	 zia a cësa, microstrutures per la prima infanzia,  
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	 coes per i pitli). I resultac dla notes etnografi- 

	 ches, valutedes cun la metoda recostrutiva, y  

	 dla ntervistes fates cun la culaburadëures di 

	 servijes ie unic tëuc su tl Cheder de referi- 

	 mënt tla forma de tesć teorics y de ejëmpli pra-	

	 tics (“Ejëmpl ora dl’atività pratica”, “Paroles de 

	 na educadëura”); chisc ultimi ie evidenziei grafi- 

	 camënter cun n       udlon. Referimënc teorics  

	 ie senialei cun na               sëita dopla. Duc i inuemes  

	 di mutons y dla mutans y dla/di culaburadëures 

	 nunziei ti ejëmpli ie unic anonimisei. I anglizisms 

	 adurvei ie duc metui tl cursif.

Tramandé la tradizions teoriches y 
cunzetueles

Na ndesfideda lieda al’elaburazion dl Cheder de re-

ferimënt ie stata chëla de tenì cont dla tradizions 

teoriches defrëntes, dantaldut de chëles di raions 

de rujeneda taliana y tudëscia, cun la mpustazions 

defrëntes che nen vën a se l dé. Truepes de chësta 

tradizions teoriches ie tl mumënt prejëntes para-

lelamënter tl’ativiteies da uni di di servijes d’assi- 

stënza ala prima infanzia. Ntan l pruzes de nrescida 

partezipatif ons cialà, tan che l fova mesun, de ga-

rantì la puscibilità de traduzion dla mpustanzions y 

di cunliamënc defrënc, per stimulé n pruzes dialo-

gich danter i modiei teorics defrënc metui n droa ti 

servijes d’assistënza ala prima infanzia. Oradechël 

iel nce unì integrà mpustazions y cunzec de rele-

vanza internaziunela, sciche per ejëmpl l cunzet dl 

“well-being” di pitli y de si families, purtà inant sci-

che referimënt dal’UNICEF. 

On adurvà a na maniera mireda n valguna espre-

scions spezialistiches de basa a livel europeich per l 

svilup dla prufesciunalità di servijes d’assistënza ala 

prima nfanzia, n cont di standards de cualità dl’as-

sistënza y dla cuntinuità furmativa di pitli. Espre- 

scions mpurtantes ie te chësc cuntest l aprendi-

mënt permanënt y la furmazion informela, rejon 

per chëla che on tëut la dezijion de adurvé l’espre-

scions furmazion (Bildung, formazione) y aprendi-

mënt (Lernen, apprendimento), scebën che n val-

guna tradizions teoriches rejona plutosc de svilup 

(Entwicklung, sviluppo). L Cheder de referimënt per 

l Südtirol ie cundechël l resultat de n pruzes de 

nrescida partezipativa cumbinà sibe cun cunzec y 

mpustazions de mpurtanza dla pedagogia de pri-

ma nfanzia ti raions de rujeneda tudëscia, taliana 

y ladina, sibe cun teories y svilups soziopolitics de 

relevanza a livel internaziunel. L documënt ie a de-

spusizion tla verscions ladina (tl idiom gherdëina y 

tl idiom badiot), tudëscia y taliana.  

Per alesiré la liejibiltà dl test rujenons de educa-

dëures o de culaburadëures y de personal educatif 

ntendan cun chësta denuminazions duta la depen-

dëntes y duc i dependënc di servijes d’assistënza 

ala prima infanzia che se cruzia di pitli cun prupo-

stes pedagogiches y/o che acumpaniea i genitores. 

Te duc i caji che l vën fat referimënt a funzions y 

rodui particuleres  (p.ej. la funzions dirigenzieles) 

vën chësc spezificà  tl test. Oradechël se ons purvà 

a adurvé n lingaz nia descriminënt de viers dl un o 

dl auter ses. Se on nuzà, ulache la jiva, dla forma 

dopla, chëla maschila y chëla feminila (p.ej. mutons 

y mutans/mituns y mitans, mut/muta y möt/möta, i/

la educadëures y i educadus/les educadësses). Per 

alesiré l test ons nce adurvà, ulache la forma dopla 

fossa stata massa pesocia, la denuminazions pitli y 

mëndri, minan sambën nce la mutans. La denumi-

»
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nazions ladines fantulin y viadú ie mé maschiles ma 

cun senificat neutrel. Ulache la jiva se ons nuzà de 

formes neutreles sciche tl cajo dla esprescion per-

sonal educatif. Per cie che reverda chësc personal 

educatif, che ie per na stragran maiuranza feminil, 

ons a luesc nce adurvà la formes mé feminiles edu-

cadëura/educadëssa y educadëures/educadësses.

Rengraziamënc

N proiet che ie de na mpurtanza prufesciunela y 

soziela tan granda possa mé unì realisà de gra ala 

scumenciadiva y al mpëni de truepa persones, y a 

dutes chëstes ti va nosc rengraziamënt plu sentì! 

Ulessan sotrissé dantaldut la cumpetënza y l mpëni 

dla truepa/di truep culaburadëures (nce diretëures) 

che à tëut pert ala nrescida y la culaburazion cun 

la reprejentantes y i reprejentanc dla scoles prufe-

sciuneles provinzieles per la prufescions sozieles. 

Tl impressum iel nunzià duta la partezipantes dla 

focus groups. Oradechël ulessans rengrazië duta 

chëles y duc chëi che à liet cun spirt critich y prijënt 

truepa pertes de chësc Cheder de referimënt pur-

tan pro, de gra a si usservazions costrutives, a na 

maniera dezisiva a si realisazion, primes de duc Yai-

la Mattiuzzi y Iris Nentwig-Gesemann. Rengrazion 

oradechël nce Birgit Michelon, che ti ie stata do cun 

gran mpëni y prufesciunalità al pruzes de nrescida 

y cundechël nce ala elaburazion dl Cheder de refe-

rimënt. Per cie che reverda l Cheder de referimënt 

per ladin ie duta la traduzions, nce chëles da publi-

cazions tudësces, talianes y nglëijes, unides fates 

dala doi tradutëures Ingrid Runggaldier (idiom de 

Gherdëina) y Ulrike Vittur (idiom dla Val Badia). Per 

na letura plu saurida vëniel perchël da moinlà tl test 

renunzià a referimënc singui. Tulon la ucajion de 

rengrazië la tradutëures dla traduzion mpeniativa y 

cumpetënta de chësc test spezialistich! Cun si lëur 

àles purtà pro al svilup linguistich dla terminologia 

dla pedagogia dla prima infanzia y cundechël al svi-

lup de standards de cualità de livel aut tl’assistënza 

ala prima infanzia tla valedes ladines. 

N rengraziamënt de cuer ti va nce al digan Paul Vi-

desott, Facultà de Scienzes dla Furmazion dla Uni-

versità Liedia de Bulsan, che à acumpanià y sustenì 

chësc proiet dal scumenciamënt. A livel politich ons 

pudù se lascé sun l sustëni de valuta dl’assessëura 

Waltraud Deeg, a chëla che ti va nosta recunescën-

za: l ie ënghe de gra a d’ëila che l se gëura tl Südtirol 

puscibiliteies de svilup nueves per l daunì dla assi-

stënza ala prima infanzia. De gra de cuer!  

Cialé tl daunì

Ulessan stlù ju chësta introduzion cun n dejidere. 

Chësc Cheder de referimënt ie l resultat dl dialogh 

danter teoria, pratica, aministrazion y politica, y dla 

defujion sistematica dla cunescënzes teoriches 

tl’atività pratica. Se mbincion che chësc barat posse 

jì inant nce tla fasa dl’atuazion pratica dla linies di-

retives y ti proiec dl daunì tla furmazion, educazion, 

assistënza y cura di fantulins y di pitli mutons y dla 

pitla mutans.

Bulsan, Persenon, juni 2020

Verena Buratti (Agenzia per la familia), 

Ulrike Loch (unibz) & 

Laura Trott (unibz)
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Tl zënter di sorvisc d’assistënza ala pröma infan-

zia él le möt/la möta. L’ativité pedagogica tl grup 

di pici mituns y dles pices mitans se basëia sön le 

respet reziproch, la stima un cun l’ater, l’azetanza 

incondizionada dla personalité de vigni möt/möta 

sciöche ince sön la cooperaziun cun les families o 

cun l’ambiënt sozial di mituns y dles mitans.

Por i viadus y i mëndri él a desposiziun tl Südtirol 

ofertes d’assistënza ala pröma infanzia d’alta cuali-

té, valies da n punt d’odüda pedagogich, che se ba-

sëia sön na fondamënta profescionala deboriada, 

formulada te chësc Cheder de referimënt por les 

ativités de formaziun, educaziun y assistënza ala 

pröma infanzia tl Südtirol. Les linies diretives pe-

dagogiches laurades fora tl Cheder de referimënt 

ti dá la poscibilité ai sorvisc d’assistënza ala pröma 

infanzia da orienté sü modí teorics a teories y tra-

diziuns pedagogiches democratiches desfarëntes.

Le personal educatif di sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia surantol, deboriada cun che 

che á la responsabilité da genitur, porleplü i 

geniturs, y por sostigní les families (o le con-

test sozial di mituns y dles mitans), la respon-

sabilité por la formaziun, l’educaziun y l’assi- 

stënza dles mitans y di mituns che vëgn ciará 

do tles scolines-coa, tles microstrotöres por la 

pröma infanzia o pro geniturs dl de.1 Chësc é n 

compit impegnatif y de gran importanza sozia-

la che vëgn surantut cun responsabilité dai sor-

visc d’assistënza ala pröma infanzia cun l’intenziun 

da acompagné y stimolé le miú che ara vá i via-

dus y i mëndri te so percurs de svilup, educaziun  

y aprendimënt. Le personal educatif interagësc 

cun i mituns y les mitans te na manira competënta, 

partezipativa y reflessiva savon che al porta pro ala 

formaziun soziala dla generaziun che vëgn do ca y 

insciö al svilup sozial.

I sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia surantol 

l’inciaria soziala da acompagné les mitans y i mi-

tuns che ti vëgn afidá ti prozesc de svilup. Ai in-

corajëia i mituns y les mitans da svilupé relaziuns 

d’atacamënt sigüdes y raporc frëms cun le perso-

nal educatif. Les relaziuns d’atacamënt sigüdes ti 

conzed ai mëndri da esploré le monn material y 

sozial incëria, pian ia dal ambiënt de vita de sües 

families. Implü á i sorvisc d’assistënza ala pröma 

infanzia ince le compit da acompagné i mëndri tl 

svilup dl jüch, dla comunicaziun y dla gestiun dles 

relaziuns cun d’atri mituns y d’atres mitans che é 

d’importanza por i prozesc d’aprendimënt y de svi-

lup tratan l’infanzia.

La fondamënta de referimënt sozial dl’ativité pe-

dagogica ti sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia 

é i dërc dl’infanzia stabilis tla Convenziun ONU 

che ti assegnëia ai mituns y ales mitans na posi-

ziun iuridica tla sozieté y mët la conscidraziun dl 

bëgn y di interesc di mituns y dles mitans dan da 

vigni atra prospetiva soziala. Implü é i dërc umans 

fissá dales Naziuns Unides sciöche ince la Con-

venziun ONU sön i dërc dles porsones cun han-

dicap, y süa trasposiziun te leges y regolamënc, 

la fondamënta dl’ativité ti sorvisc d’assistënza ala 

1.1  Conscidraziuns generales

1	 Canche i baiun de personal educatif minunse le personal di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia che fej n’ativité pedagogica cun i mituns  
	 y les mitans y/o acompagnëia i geniturs. Ara se trata de assistënc/assistëntes por mëndri, geniturs dl de (uma dl de, pere dl de), pedagogs/ 
	 pedagoghes, coordinadus (pedagogics)/coordinadësses (pedagogiches), personal cualifiché spezialisé tl’assistënza di mituns y dles mitans  
	 cun bojëgns particolars sciöche ince d’ater personal pedagogich te funziuns somiëntes.
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pröma infanzia. A livel europeich s’orientëia la con-

zeziun di sorvisc ala Racomanaziun dl Consëi eu-

ropeich sön la cura, l’istruziun y l’educaziun de 

bona cualité dla pröma infanzia.2

La poscibilité da vire y imparé la partezipaziun so-

ziala bele da pici insö y tratan döta la vita porta 

pro a svilups soziai democratics a dorada lungia. 

Süa garatada depënn danter l'ater dales formes 

de sostëgn che la sozieté ti mët a desposiziun ai 

mituns y ales mitans. I sorvisc d’assistënza ala prö-

ma infanzia y sü colaboradus/sües colaboradësses 

cheriëia, tres la realisaziun de strotöres inclusives 

y n orientamënt pedagogich de bona cualité por 

2	 Les fondamëntes iuridiches é da ciafé te Autonome Provinz  
	 Bozen Südtirol (2015); Provincia Autonoma di Bolzano Alto  
	 Adige (2015); EU: C189/02 (2019a, 2019b); UNICEF (1989/z.a.,  
	 1989/2008, 2006/2007, 2016); UN: A/RES/217 (1948, 1948/1998).

düc i mëndri che vëgn ciará do, n ambiënt d’apren-

dimënt stimolant che favorësc prozesc de for-

maziun y svilup de dorada lungia y scomenciadia 

personala por düc i mituns y dötes les mitans.  

(→ Diversité y inclujiun).
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L’idea pedagogica che le personal educatif á di mi-
tuns y dles mitans, sües imajes dl’infanzia sciöche 
ince sües esperiënzes biografiches influenzëia das-
sënn süa perzeziun di mituns y dles mitans. Tl’in-
rescida atuala sön l’infanzia y tles teories pedago-
giches partezipatives vëgnel rapresenté i viadus y 
i pici mituns/les pices mitans sciöche sogec che á 
dërc fondamentai, dantadöt i dërc dl’infanzia. Bele 
da canche ai nasc vëgn les mitans y i mituns con-
scidrá atifs y interessá a se instësc (p. ej. a so corp, 
sües emoziuns, süa comunicaziun) y a so ambiënt 
de vita (→ L’ambiënt de vita y la lerch soziala). Les 
imajes desfarëntes dl’infanzia, dla möta/dl möt y dl 
ester möt/möta y l’atejamënt fondamental profe-
scional respetif colié taca adöm cun presuposiziuns 
che influenzëia l’interpretaziun dla comunicaziun 
infantila (tres reaziuns fisiches, aziuns, espresciuns 
verbales) da pert dl personal educatif.3

Mituns y mitans sciöche sogec 
atifs y autonoms

La vijiun pedagogica dl möt/dla möta sciöche soget 
atif y autonom alza fora süa ativité personala y süa 
partezipaziun a ci che se porta pro tratan l’assistën-
za ala pröma infanzia. Implü descëdera l’atenziun 
por la capazité di viadus y di mëndri da agí sön la 
basa de sü impulsc. Chësta vijiun se ghira dal per-
sonal educatif da perzepí y interpreté la comunica-
ziun verbala di mituns y dles mitans sciöche ince 
chëra nia verbala che vëgn portada a espresciun te 
sües pratiches dl movimënt, dl corp, dl jüch y dl’in-
teraziun. 

Les mitans y i mituns n’á nia ma le bojëgn de 
autonomia y individualité mo ince le bojëgn de 
comunité y portignënza soziala. Insciö ési sogec 
soziai che reagësc a so ambiënt incëria y ales por-
sones che fej pert de so ambiënt de vita, ai les imi- 
tëia, ti fej do y modifichëia deperpo sües aziuns tres 
le jüch. I impulsc di viadus y di mëndri é fisics (chël ó 
dí che ai é liá sogetivamënter al corp), ai n’á nia ma 
na gauja interiura mo pó ince ester reaziuns a ogec 
y porsones te so ambiënt (p.ej. d’atri mituns/d’atres 
mitans dl grup o personal educatif). Chësc ó dí che 
la capazité d’agí dl möt/dla möta vëgn ince portada 
a espresciun dal corp.

La capazité d’agí dles mitans y di mituns é dagnora 
coliada ales rëis che ai é bogn da ativé te so am-
biënt de vita. Chësta facolté y capazité d’agí vëgn 
denominada agency. Tla vijiun dl möt/dla möta  
sciöche soget agënt él da capí l’agency, chël ó dí 
la poscibilité de n möt/na möta da agí, sciöche re- 
aziun ala cualité de sües relaziuns soziales y ales 
ressurses respetives che ti vëgn metüdes a despo- 
siziun (danter l'ater ressurses soziales, economi-
ches, culturales). La capazité d’agí dl möt/dla 
möta n’é insciö nia ma liada a sües competën-
zes individuales mo ince ales ressurses che ti 
vëgn metüdes a desposiziun te so monn de vita, 
ti raporc generazionai y insciö ince ti sorvisc 
d’assistënza al’infanzia.4

Perzepí y reconësce les mitans y i mituns sciöche 
sogec autonoms ti corespogn ai Dërc dl’infanzia 
formulá dales Naziuns Unides. Pro i Dërc dl’infanzia 
tochel danter l'ater ince le dërt al jüch, al tëmp lëde 
y ala palsa; le dërt ala sanité, ala formaziun, al’as-
sistënza; le dërt al’informaziun, al’espresciun lëdia 
de minunga, le dërt da gní ascutá sö y partezipé; le 

1.2  Imajes pedagogiches di 
	 mituns y dles mitans

3	 Cfr. Viernickel, Susanne, Nentwig-Gesemann, Iris, Harms, Henriette,  
	 Richter, Sandra & Schwarz, Stefanie (2011).

4	 Cfr. Baader, Meike S. (2018); Eßer, Florian (2016).



4

dërt ala dignité umana y ala sfera privata sciöche 
ince le dërt ala proteziun (p.ej. dala violënza).5 I dërc 
dl’infanzia vëgn sostanzialmënter tuc en conscidra-
ziun tles impostaziuns sciöche ince tles ativités pe-
dagogiches y organisatives di sorvisc d’assistënza 
ala pröma infanzia. Implü él da tigní cunt dl fat che 
i viadus y i mëndri é particolarmënter vulnerabli 
(sensibli). Ince sce ai é bogn da agí autonomamën-
ter ái debojëgn de na lerch protezionada adata-
da a so svilup individual por mantigní y svilupé 
süa capazité da agí y comuniché.

Respeté la minunga dl möt/dla 
möta

“Canche an ti fej na domanda a n 
möt o a na möta, spo él da respeté 
daldöt süa resposta, ince sce al é por 
ejëmpl ‘no’. An mëss mefo bele se fá 
n pinsier danfora sce al é le caje o no 
da formulé valch sciöche domanda. 
Chiló messunse sambëgn ince jí ala 
medema altëza di edli cun i mituns y 
les mitans, se möie tröp ia por tera y 
no ti ciaré dagnora da söinsom jö.” 

(Dialogh cun n’educadëssa) 

5	 UNICEF (1989/z.a., 1989/2008).



5

CHEDER DE REFERIMËNT POR LES ATIVITÉS DE FORMAZIUN, EDUCAZIUN Y ASSISTËNZA ALA PRÖMA INFANZIA

I mituns y les mitans tl contest 
dles generaziuns

Pro la realté dl’infanzia tochel le crësce sö te n 
contest dles generaziuns. I mituns y les mitans 
impara i valurs soziai, les normes y les rego-
les che tëgn impé le raport danter les gene-
raziuns, dantadöt tl’interaziun cun les porso-
nes adultes sciöche i geniturs, les las y i neni 
y le personal educatif di sorvisc d’assistënza 
al’infanzia. Les interaziuns soziales sciöche chë-
res danter geniturs y möt/möta o danter perso-
nal educatif y mituns/mitans é porchël situaziuns 
d’aprendimënt importantes ti pröms agn de vita. 
Le möt/La möta imitëia cherian n significat y va-
riëia les esperiënzes fates iló tl jüch, p.ej. da soghé 
cun les popes. Cun le crësce se dá jö le möt/la 

möta cun chëstes esperiënzes ince da soghé cun 
d’atri mituns/d’atres mitans.

Les porsones adultes á le compit da cherié le dër 
contest generazional por le bëgn dl möt/dla möta. 
Deache chësc contest generazional rapresentëia 
n ecuiliber de podëi irevocabl vëgn i bojëgns fon-
damentai di mituns y dles mitans (danter l'ater le 
bojëgn de jüch, stimolaziun, sté a ne fá nia, cura, 
proteziun, bëgnsté, partezipaziun) tuc en consci-
draziun cun priorité ti sorvisc d’assistënza ala prö-
ma infanzia. Insciö vëgnel garantí che i bojëgns fon-
damentai individuai di mituns y dles mitans vëgn 
acontentá belanfat cares che é sües poscibilités y 
capazités da dé da capí chisc bojëgns. I bojëgns dl 
personal (p.ej. le bojëgn de palsa, l’integrité fisica, 
l’igiena) é sambëgn ince legitims y mëss gní tuc en 
conscidraziun. La profescionalité pedagogica se 
damana dal personal educatif la capazité da 
acordé sü bojëgns cun chi di mituns y dles mi-
tans surantolon süa prospetiva y canche ara se 
trata dl bëgn di mëndri da mëte iadedô sü bo-
jëgns personai.

Ti agn passá á l’inrescida alzé fora l’importanza di 
atri mituns y dles atres mitans (i peers) por le svi-

lup di mëndri. Al ti fej bun al aprendimënt di 
mituns y dles mitans p.ej. da podëi imité i 

movimënc dl corp o les espresciuns dla usc de 
d’atri mituns y mitans o da osservé sciöche d’atri 

mëndri fej da fá so n ambiënt de vita nü. A chë- 
sta moda pó i mituns y les mitans acuisí deboriada 
conescënzes importantes ti sorvisc d’assistënza ala 
pröma infanzia, esploré le significat dl ambiënt de 
vita y porvé fora cosses nöies. De te relaziuns dan-
ter peers, che vëgn promoiüdes tles strotöres d’as-
sistënza ala pröma infanzia, cheriëia - ince porvia de 

1.2  Pädagogische Bilder von Kindern

L’autofaziun

L’esperiënza dl’autofaziun ti conzed 
ai mituns y ales mitans da ti ester 
cun sües forzes a situaziuns nöies 
y a desfides adatades a so svilup. 
L’autofaziun se svilupëia en combi-
naziun cun esperiënzes de relaziun 
y interaziun tratan döta la vita y süa 
rapresentaziun tl möt/tla möta. Ara 
é coliada te na manira strënta cun 
l’agency (la facolté y capazité d’agí). 
Les stories da vigni de de eroi y eroi-
nes cun chëres che les mitans y i mi-
tuns pó s’identifiché i dëida svilupé 
l’autofaziun tratan che ai crësc sö.



süa continuité - potenziai de svilup y formaziun in-
teressanc por düc i mituns y dötes les mitans, propi 
sciöche al é tles relaziuns danter fredesc y sorus.6

I mituns y les mitans sciöche 
personalités autonomes

Vigni möt/möta é na personalité unica. 
Süa dignité é inviolabla.  Vigni möta/möt vëgn 
stimé independentamënter da süa provegnën- 
za soziala, so ses, so livel de svilup, so lingaz/sü 
lignac y süa portignënza al grup linguistich, süa 
cultura, religiun y d’atres carateristiches indivi-
duales. Pian ia da süa personalité, süa familia y 
so ambiënt de vita vëgn vigni möta/möt acom-
pagné y stimolé da personal cualifiché te so svi-
lup, te sües ativités d’aprendimënt y ti prozesc 
formatifs y renforzé te süa autonomia y capazité 
da agí. Chësc vëgn a se le dé tignin cunt dla iusti-
zia soziala, dla parité dles oportunités y dl respet 
dla diversité tl’aziun pedagogica. Insciö vëgnel 
renforzé la perzeziun dl’autofaziun (la faziun che 
ares/ai á instësc, tal. autoefficacia, tod. Selbst-
wirksamkeit). Les porsones svilupëia süa perso-
nalité te prozesc d’aprendimënt individuai y par-
tis coletivamënter tratan döta la vita y sön chësc 
percurs á la formaziun (tl significat umanistich;  
→ L’aprendimënt y la formaziun) na funziun zen-
trala.

I intervënc pedagogics por le svilup dla personali-
té vëgn a se le dé savon che le svilup infantil vëgn 
influenzé da trëi liví. Ara se trata (1) dl’interaziun 
continuënta danter biologia y esperiënza che s’in-
fluenzëia öna cun l’atra te so svilup, (2) dl’inter-
aziun danter ambiënt de vita y süa elaboraziun 

6 

6	 Cfr. Leitner, Sylvia, Loch, Ulrike & Sting, Stephan (2011); Viernickel, 
	 Susanne (2010).

Daidé cherié relaziuns

“N iade ânse n möt che ne pitâ nia, ne 
riô nia, al ê ri da capí sce al se stô vera- 
mënter saurí. Al ne tolô nia pert ales 
ativités de grup, al ê scemplamënter dër 
resservé. Te na sentada de nosc team - 
dailó ponsunse dagnora sura sön i mi-
tuns y les mitans, sce al é sté mudaziuns, 
prozesc de svilup - se unse intenü che le 
möt ê generalmënter fora dl grup, mo 
che al ti ciarâ pordërt cun gran aten-
ziun ai atri mituns y ales atres mitans. 
Al ê bëgn interessé ai atri mëndri, ince 
sce ël instës se tirâ dagnora zoruch. I 
ân l’impresciun che al ess bëgn orü, mo 
al ne ti ê nia. Spo unse fat fora debo-
riada da azeté chësc, mo da l’invié plü 
sovënz da tó pert a de pici jüc de grup. 
Da incö a en doman á le möt tut sö con-
tat cun i atri mituns y les atres mitans, 
y á chirí n contat plü intensif cun le per-
sonal educatif. N iade ti ál cinamai dé 
la man a n’educadëssa y á dit: ‘Ví mo 
cun me, i oress te mostré valch. Val’ de 
te n'ê ciamó mai sozedü denant. Sce na 
möta/n möt n'é nia interessé ales ativi-
tés de grup, spo vá chësc bun. Mo te so 
caje ânse madër la sensaziun che al ess 
bëgn orü y porchël unse porvé da ciafé 
n tru por le sostigní zënza le mëte sot a 
presciun.” 

(Dialogh cun n’educadëssa)
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1.2  Pädagogische Bilder von Kindern

biografica da pert dl möt/dla möta y (3) dl’autore-
golaziun y autofaziun dl möt/dla möta.7 

Le personal educatif di sorvisc d’assistënza ala 
pröma infanzia acompagnëia le svilup dla per-
sonalité di mituns y dles mitans tres la creaziun 
reflessiva de relaziuns y interaziuns. Ara se tra-
ta de na creaziun de relaziuns reflessiva canche al 
vëgn tut ca la möta/le möt te süa situaziun de vita, 
cun sü interesc y bojëgns y sües esperiënzes bio-
grafiches y metü tl zënter dla situaziun atuala. Les 
presuposiziuns profescionales, les esperiënzes fa-
tes danfora dal personal educatif sciöche ince l’in-
flus dl sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia (p.ej. 
le ritm dl de) se respidlëia sön l’avenimënt de inter-
aziun. Imparé da gestí les relaziuns y les interaziuns 
é de gran importanza por le svilup dla personalité 
di mituns y dles mitans y á na faziun direta sön i 
prozesc de formaziun infantii.

Le svilup dla personalité dl möt/dla möta vëgn 
ince influenzé, chël ó dí stimolé o limité, dal am-
biënt te chël che al/ara crësc sö. Danter i faturs 
ambientai che influenzëia le svilup él l’organisaziun 
dla lerch di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia 
y ince l’ambiënt defora dales strotöres (p.ej. zona 
industriala, zënter dl paisc, urt, parch) y sciöche 
chësc vëgn trat ite tl’ativité pratica dla strotöra.

7	 Cfr. Liegle, Ludwig, (2020, pl. 31-35).



Tles strotöres d’assistënza ala pröma infanzia dl 
Südtirol vëgnel ciaré de mituns y mitans danter 
trëi mëisc y trëi agn (chël ó dí sot a cater agn). 
Ara vá da ciaré deboriada y anfat di mëndri sce 
vigni strotöra adatëia, ti jon do a so conzet in-
clusif de pedagogia dla pröma infanzia, l’orga-
nisaziun spezifica dl’oferta formativa, educati-
va y assistenziala al grup de mituns y mitans 
relatif, y tëgn cunt te na manira flessibla de 
ghiranzes particolares y bojëgns. Le prozes de 
inclujiun continuënt vëiga danfora che la strotö-
ra s’adatëies ai bojëgns di mituns y dles mitans. I 
sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia pó se lascé 
sön le sostëgn profescional, personal y material 
che vá debojëgn.8 Ai operëia cun cosciënza dla di-
versité y critica devers dles discriminaziuns por ci 
che reverda sües aziuns y al intern dl grup.

Le conzet de basa dl’inclujiun vel en referimënt 
a vigni möt/möta cun so contest sozial, sü punc 
de forza y sües particolarités y cun dötes les des-
fidades che al instës/ara instëssa pó sintí te süa 
situaziun soziala. L’inclujiun reverda dötes les 
mitans y düc i mituns: chi cun y zënza n handi-
cap fisich, sozial o psichich, mitans y mituns cun n 
majer bojëgn d’assistënza, cun biografies (familia-
res) internazionales, dër da talënt, te costelaziuns 
familiares desfarëntes y cun portignënzes desva-
lies. Al é n dovëi sozial dles strotöres d’assistënza 
ala pröma infanzia da ti pité cun sensibilité y fles-
sibilité a dötes les mitans y a düc i mituns na lerch 
de aprendimënt, educaziun y cura olache ai pó se 
sté saurí y se svilupé aladô individualmënter.9

1.3	 Diversité y inclujiun

9	 Booth, Tony & Ainscow, Mel (2016/2019); Brugger-Paggi, Edith, 
	 Demo, Heidrun & Garber, Franziska (2013); Bulgarelli, Daniela 
	 (2018); Wagner, Petra (2011, 2017).

8

8	 Cfr. Autonome Provinz Bozen Südtirol (2015); Provincia Autonoma 
	 di Bolzano Alto Adige (2015); Autonome Provinz Bozen Südtirol 
	 (2017); Provincia Autonoma di Bolzano Alto Adige (2017).
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L’identité depënn da tröc faturs

 Chësta comprenjiun de inclujiun mët danfora che 
le personal educatif toles sö y respetëies vigni möt/
möta te süa individualité, singolarité y diversité. 
Pro vigni möt/möta pëion ia dala convinziun che 
süa identité depënn da de plü faturs sciöche ses, 
biografia, ambiënt de vita (→ L’ambiënt de vita y 
la lerch soziala) y familia. Chiló baion ince de por-
tignënza multipla. Vigni möt/möta á insciö a despo-
siziun n gran numer de carateristiches, capazités 
y esperiënzes individuales che s’intrecëia y dëida 
cherié de gre en gre süa identité personala. Ti sor-
visc d’assistënza ala pröma infanzia vëgnel svilupé 
individualmënter chësta identité tres les esperiën-
zes fates dailó. Chësc svilup vëgn a se le dé tres sti-
molaziuns reziproches danter istituziun, personal 

educatif y mituns/mitans, y chësc ti fej vire indivi- 
dualmënter a vigni möt/möta la realté d’assistënza 
te süa strotöra. Acompagné chisc prozesc, tignin 
cunt dla cosciënza dla diversité y cun reflesciun sön 
süa biografia personala, é espresciun de profescio-
nalité pedagogica (→ L’atejamënt profescional).

Inclujiun: definiziun 
dl’UNESCO

“L’inclujiun é da capí sciöche pro-
zes te chël che al vëgn tut en con-
scidraziun i bojëgns desvalis de 
düc i mituns y de dötes les mi-
tans, dles porsones jones y adul-
tes. Chësc vëgn arjunt cun na 
majera partezipaziun ai prozesc 
d’aprendimënt, ala cultura y ala 
comunité y ince tres la reduziun 
y l’eliminaziun dl’esclujiun tla for-
maziun." 

(UNESCO, 2009, pl. 9)

Les portignënzes 
multiples

"An se basëia sön le fat che 
les porsones vir te monns 
de vita dër desfarënc y che 
sües identités é dagnora 
metüdes adöm da de plü 
carateristiches y portignën-
zes, mudables y nia muda-
bles, chirides fora instësc y 
atribuides." 

(Sulzer, Annika, 2017, pl. 14)
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Raport davert cun la diversité

La diversité é logica y vëgn afrontada te na ma-
nira reflessiva tla vita da vigni de dles strotöres 
d’assistënza ala pröma infanzia. Situaziuns olache 
i mituns y les mitans mët sö gerarchies, stereotipëia 
o stlüj fora vëgn tutes ca dal personal educatif y tra-
tades deboriada cun les mitans y i mituns, por ti dé 
la poscibilité a düc da tó pert. Le personal educatif 
sostëgn düc i mituns y dötes les mitans te sü bo-
jëgns de comunicaziun y interaziun soziala. Comuni-
ché y cherié relaziuns se basan sön le respet ti dá ai 
mëndri la poscibilité da svilupé n’imaja de se instësc 
positiva cun chëra che ai pó incunté cun interes y 
coriosité se instësc, sües particolarités y chëres de 
d’atri mituns y d’atres mitans. Por mirit de chëstes 
incuntades pó i preiudizi che nasc y atribuziuns do-
loroses a se instësc perde so podëi de faziun. Por fá 
fora di sorvisc d’assistënza al’infanzia, deboriada cun 
i mituns y les mitans, n post de formaziun y educa-
ziun inclusif tol ite le personal educatif n atejamënt 
profescional-reflessif che renforza le reconescimënt 
y le respet dla diversité y dla personalité individuala y 
ti lascia ince lerch ala reflesciun y mudaziun de modí 
d’interpretaziun che stlüj fora y ofënn.10 Por chësc á 
le personal educatif a desposiziun le laur tl team, la 
supervijiun y ajornamënc (→ La garanzia dla cualité). 

La sozieté é diversificada, chësc se respidlëia tles 
families di mituns y dles mitans y tles strotöres. I 
ënc che gestësc i sorvisc ciara da tigní cunt de chësc 
tl svilup dl personal. Sciöche i sorvisc d’assistënza ala 
pröma infanzia rapresentëia n post por düc i mituns 
y dötes les mitans insciö ési ince n post por dötes 
les families: le personal educatif ti vá adincuntra ales 

families cun sensibilité y cosciënza dla diversité por 
ademplí le miú che ara vá so dovëi de formaziun, 
educaziun y assistënza en colaboraziun cun les fa-
milies y tl interes dl möt/dla möta (→ La colabora- 
ziun danter les families y le personal educatif).

10	 Cfr. Mastio, Antonia (2019); Seitz, Simone & Finnern, Nina-Kathrin 
	 (2012); Seitz, Simone, Finnern, Nina-Kathrin, Korff, Natascha &  
	 Thim, Anja (2012); Sulzer, Annika (2017); Wagner, Petra (2017).

Respeté la diversité

"Sce les mitans y i mituns dess im-
paré da respeté la diversité, y nia 
ma da la toleré, adori ocajiuns 
desvalies por familiarisé impara. 
Al é da conscidré che ince i sorvisc 
d’assistënza ala pröma infanzia 
operëia tl contest dles strotöres 
soziales y mëss mëte averda da 
ne reprodüje nia y ne dé nia inant 
preiudizi." 

(Richter, Sandra, 2014, pl. 2)

»
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Le personal educatif di sorvisc d’assistënza 
ala pröma infanzia acompagnëia i mituns y les 
mitans te so svilup individual. Deboriada cun 
les families dles mitans y di mituns stimolëiel svi-
lups fisics, cognitifs, emozionai, mentai y soziai. N 
valgügn obietifs de svilup importanc di mituns y 
dles mitans é:11

	 Tl’eté da viadú 
	 (presciapüch i pröms 12 mëisc de vita)

	 •	 svilup dla regolaziun fisiologica; 
	 •	 formaziun dl atacamënt (svilup de 
		  rapresentaziuns internes);  
	 • 	 svilup de schemesc sensomotorics;
	 • 	 jüch y perzeziun, dantadöt de so corp, 
		  y svilup di neurons-spidl sciöche 
		  fondamënta de comunicaziun;
	 • 	 svilup dla personalité.

Tl’eté da viadú á i mituns y les mitans dër n gran bo-
jëgn de döta l’atenziun y ince dl acompagnamënt 
fisich y emozional da pert de porsones de referi-
mënt sciöche la familia y le personal educatif. Le 
svilup de relaziuns d’atacamënt sigüdes é la fonda-
mënta por se svilupé inant.  

	 Tl’eté da pice möt/picia möta 
	 (ca. dal 10./11./12. mëis de vita cina 3 agn)12

	 • 	  svilupé inant la regolaziun fisiologica (por-
		  tamënt dl corp, schemesc de movimënt, 
		  motorica fina y coordinaziun man-edl);
	 • 	 svilup dla regolaziun dles emoziuns 
		  (svilup sozio-emozional);
	 • 	 esploraziun dl ambiënt de vita, svilup de 

		  autonomia y control, interes ala lerch 
		  soziala;
	 • 	 svilup cognitif, aprendimënt de funziuns 
		  simboliches, svilup dla capazité de stroto-
		  raziun infantila; 
	 • 	 svilup linguistich dales parores ales frases 
		  ti lingac che ti vëgn pitá (ai mituns y ales 
		  mitans); 
	 •	 conescënza dl monn sozial di peers, inter-
		  aziuns cun d’atri mituns y d’atres mitans;
	 •	 svilupé inant le jüch, svilup dla fantasia;
	 •	 se-mëte-en-relaziun cun les cosses, i 
		  fenomens y i svilups, danter l'ater la con-
		  frontaziun cun valurs sciöche la iustizia 
		  danter i mituns y les mitans;
	 •	 svilupé inant la personalité.

Por regolé sües emoziuns y so comportamënt 
sciöche ince por elaboré mentalmënter sües per-
zeziuns á les mitans y i mituns debojëgn dl sostëgn 
emozional y comunicatif de porsones familiares. 
Porchël adori relaziuns stabiles cun le personal 
educatif (→ La cualité dl’interaziun). Le personal 
educatif incorajëia les mitans y i mituns, singolar-
mënter y/o tl grup, da fá sü vari de svilup, sce al 
vëiga che al é debojëgn de sostëgn, o al i alisirëia, 
sce al s’intënn che al vëgn pretenü demassa. La 
gestiun partizipativa de chëstes situaziuns dëida 
les mitans y i mituns svilupé l’(auto-)perzeziun 
sciöche ince esperimenté l’autofaziun y la crëta.

Pro i compic di sorvisc d’assistënza ala pröma 
infanzia tochel ince la strotoraziun de contesć 
d’assistënza olache les mitans y i mituns fej 
l’esperiënza dla sensaziun de bëgnsté tres 

1.4	 Acompagné i mituns y les mitans 
	 te sü obietifs de svilup

11	 La lista se basëia sön inrescides de Bostelmann, Antje (2019); 
	 Nentwig-Gesemann, Iris, Fröhlich-Gildhoff, Klaus, Harms, Henriette 
 	 & Richter, Sandra (2011); Pütz, Günter & Rösner, Manuela (2017); 
	 Stern, Daniel (1985/1992, 1985/1999); Viernickel, Susanne, Nentwig- 
	 Gesemann, Iris, Harms, Henriette, Richter, Sandra & Schwarz,  
	 Stefanie (2011) sciöche ince sön les osservaziuns etnografiches de 
	 Ulrike Loch y Laura Trott.

12	 Tl cuarto ann de vita pó les mitans y i mituns sté ti sorvisc d’assi- 
	 stënza ala pröma infanzia cina al scomenciamënt dla scolina, chël 
	 ó dí che les mitans y i mituns n’á nia ciamó complí i cater agn 
	 canche ai röia te scolina. Sön la basa de n orientamënt pedagogich 
	 inclusif olache le möt/la möta y so svilup individual é tl zënter ne 
	 vëgn i temesc de svilup nominá nia desfarenziá plü avisa dal punt 
	 de odüda temporal.
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la realisaziun, adatada a vigni möt/möta y al 
grup, de proteziun, cura, stimolaziun, sté a ne 
fá nia y ralentamënt sciöche ince de na strotö-
ra dl de. Insciö vára da smendrí les esperiënzes 
de sura- y sotstimolaziun sciöche ince da renforzé 
la sensaziun de segurëza, le control dla situaziun 
y l’esperiënza de competënza di mituns y dles mi-
tans.

Le personal educatif acompagnëia cun di-
screziun i mituns y les mitans te sü prozesc 
d’aprendimënt y svilup autonoms por ti lascé 
lerch ala ligrëza da descurí y a so bojëgn d’autono-
mia. Al dëida insciö i mituns y les mitans ciafé fora 
(esploré), imparé-da-conësce-se-instësc, amplié 
so monn de vita sciöche ince tó pert a interaziuns 
soziales. Pro chësc tochel ince la desponibilité da 
daidé i mituns y les mitans ti prozesc d’adatamënt, 
p.ej. capí co che an s’astila cun regoles o muda- 
ziuns. Chësc vel dantadöt te situaziuns de transi- 
ziun (→ Programé les transiziuns).

Plü inant inviëia le personal educatif i mituns y les 
mitans da daidé realisé so ambiënt sozial (p.ej. le 
grup de mituns y mitans). Tl momënt che les mi-
tans y i mituns porta pro a realisé sües relaziuns 
soziales y so ambiënt de vita se svilupëii. Chësc á 
faziun sön la gestiun dles relaziuns y dl ambiënt 
de vita tl dagní deache la partezipaziun ativa di 
mëndri müda p.ej. le decurs dla strotöra dl de. 
Daidé vigni möt/möta y le grup de mituns y 
mitans imparé da tó y fá pert, realisé l’am-
biënt y la strotöra dl de, svilupé na süa minun-
ga personala y n’identité de grup sciöche ince la 
mudé aladô dl bojëgn é prinzips de basa dl laur 
pedagogich.

Les mitans y mituns vir y svilupëia n sëns de por-
tignënza soziala ince esploran deboriada, aladô 
de so svilup, l’ambiënt olache ai crësc sö. I sorvisc 
d’assistënza ala pröma infanzia promöi le svilup 
de n sentimënt de familiarité cun l’ambiënt sozial 
di mituns y dles mitans danter l'ater tres l’espe-
riënza dla natöra, dl urt, dl’agricoltöra, dl artejanat 
sciöche ince tres contac cun istituziuns y porso-
nes relevantes tla lerch soziala (→ L’ambiënt de 
vita y la lerch soziala).

L’organisaziun partezipativa dl laur pedago-
gich di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia 
mët danfora n atejamënt fondamental sensibl, 
democratich y inclusif dl personal educatif ti 
confrunc de vigni möt/möta y dl grup de mi-
tuns y mitans (→ Diversité y inclujiun). Chësc se 
damana la desponibilité da pert dl personal edu-
catif da se dé jö cun i svilups soziai y süa rapresen-
taziun tl grup di mituns y dles mitans y da se ajor-
né por ci che reverda i contignüs liá ales dificoltés 
y ai dovëis profescionai atuai che al á da afronté 
da iade a iade (→ La garanzia dla cualité).

Odëi l’ativité personala da 
prospetives nöies

Les strategies dl destanziamënt y dla 
reflesciun deura prospetives nöies sön 
l’ativité personala y porta pro al svilup 
permanënt dla cualité pedagogica di 
sorvisc d’assistënza ala pröma infan-
zia.
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1.5	 L’atejamënt profescional

L’atejamënt pedagogich de basa dl personal edu-
catif é democratich y solidar cun les mitans y i mi-
tuns tl interes dl imparé, dl svilup, dl’educaziun y 
dla formaziun. L’inculjiun - tla forma dla realisaziun 
de esperiënzes deboriada, portignënza soziala y 
respet dla diversité - vëgn a se le dé tres compor-
tamënc profescionai dl personal educatif che se 
basëia sön le prinzip dl ester daverc devers de vigni 
möta/möt, dl grup de mitans y mituns, dl team y 
dles situaziuns d’aprendimënt (nöies) (→ Diversité 
y inclujiun).13 La profescionalité reflessiva forma 
la basa de chësc atejamënt pedagogich. 

La profescionalité reflessiva nasc dala reflesciun 
sön la realté dla vita da vigni de ti sorvisc d’assi-
stënza al’infanzia y sü svilups sön la basa dla com-
petënza pedagogica, dl’inciaria soziala dl’istituziun 
y dles esperiënzes profescionales y biografiches 
dl personal educatif. Dal punt de odüda metodich 
vëgn chësc atejamënt profescional dala capazité da 
osservé sistematicamënter ci che an fej, tolon ite 
na prospetiva da defora. Fajon na reflesciun (indivi-
duala y tl team) sön chësta mudaziun de prospeti-
va vára da odëi atramënter situaziuns conesciüdes 
(p.ej le cërtl dla doman), interaziuns (p.ej. ti dé da 
mangé a n möt/na möta) o aziuns (p.ej. le jüch de n 
möt/na möta). La reflesciun y le consolidamënt dla 
conescënza vëgn danter l'ater a se le dé tratan l’ati-
vité de documentaziun, te sentades dl team y cun 
la supervijiun (→ La garanzia dla cualité).

En linia de prinzip velel: vigni teoria interiorisada, 
idea di valurs, orientamënt aladô de regoles, espe-
riënza biografica (profescionala), costruziun soziala 
sciöche le gender y la portignënza al grup lingui-
stich y i.i. dëida cherié d'atres prospetives che de-
vënta tla pratica plü orientades al’aziun. Por ejëmpl, 

é le conzet de orientamënt ales ressurses sciöche 
atejamënt profescional colié ala perzeziun di plü 
pici potenziai y svilups de n möt/na möta che ne 
foss zënza nia relevanc sce al gniss ma tut en con-
scidraziun sü defizic o sües mancianzes. La profe-
scionalité reflessiva se ghira dal personal educatif 
che al toles ite na prospetiva critica y plü destan-
ziada ti confrunc di prinzips a chi che süa ativité 
s’ispirëia. Le consolidamënt de chësc atejamënt 
reflessif ti conzed al personal educatif da agí 
te na manira profescionalmënter iustificabla 
y reflessiva ince te situaziuns complesses y nia 
aspetades.14 L’atejamënt profescional reflessif 
fej a na moda che na situaziun olache al n’é nia 
de sigü ne condüjes nia tla pratica ala malsegu-
rëza mo a desfides operatives nöies, a chëres 
che le personal educatif é arjigné ca indortöra, 
ince te situaziuns ezezionales propi por mirit 
de süa profescionalité. Chësc atejamënt meto-
dich-reflessif joa insciö ala profescionalité pe-
dagogica y ala garanzia dla cualité tl’assistënza 
ala pröma infanzia.

13	 Cfr. Holze, Sarah, Neumann-Wenzel, Manina & Radmacher, Birte  
	 (2017). 

14	 Ciara p.ej. Bondioli, Anna (2001); Borghi, Battista Quinto (2001);  
	 Loch, Ulrike & Schulze, Heidrun (2005); Nentwig-Gesemann 
	 (2013); Viernickel, Susanne, Nentwig-Gesemann, Iris, Harms,  
	 Henriette, Richter, Sandra & Schwarz, Stefanie (2011).
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Tla vita da uni di di fantulins y di pitli mutons ie 

la furmazion, l’educazion y l’assistënza cunlie-

des a na maniera strënta. Les ie oradechël cun-

liedes dassënn cun la perzezion, l aprendimënt 

y l svilup. Tlo dessot vëniel tlarì i cunzec de apren-

dimënt y furmazion, de educazion, assistënza y 

Tla scienzes dl’educazion ie la furmazion n cunzet 

zentrel y tla istituzions pedagogiches da ncuei àla 

de plu funzions: da una pert urienteiela la dezijions 

dla istituzions pedagogiches, y dal’autra pert nen 

legitimeiela y nen mutiveiela l’ativiteies. Chësc vel 

sibe per i servijes de assistënza ala prima infanzia 

sibe per la scolines y per la scoles primeres. 

“Furmé” i pitli uel dì, ti dé n urientamënt dedite acio-

che i posse se deriejer tl mond ntëurvia y ti judé 

a struturé ativamënter si esperienzes d’aprendi-

mënt. Chësta vijion dla furmazion pëia via dala idea 

che n mut/na muta se cunfruntea a na maniera ati-

va cun sé nstës y l ambient che ie ntëurvia (→ Ima-

jes pedagogiches di mutons y dla mutans). Aldò dla 

cunzezion umanistica ie la furmazion, cundechël, n 

pruzes che ti dà ala persones la puscibilità de svilu-

pé inant si persunalità. Ntan la prima infanzia se 

referësc la furmazion nce al svilup de n ateja-

mënt pratich tla vita da uni di che juda i pitli a 

se urienté te si ambient de vita. 

cura da pruspetives defrëntes, ajache tla tradizions 

pedagogiches defrëntes à chisc cunzec senificac n 

pue' defrënc. Do l tratamënt separat vëniel mustrà 

su si cunliamënc de cuntenut.

Mparé porta pro al svilup

Cun la parola aprendimënt ntënden i vares de svi-

lup, tan pitli che i sibe, de fantulins y pitli mutons/

pitla mutans, stimulei cuscientmënter o che se por-

ta pro per cajo. I pitli mutons y la pitla mutans 

interagësc cun l ambient ntëur ëi y ëiles via da 

canche i/les scumëncia a viver. Dai prim dis de 

vita depëndi te si svilup da pruzesc d’aprendi-

mënt metui a jì da dedoravia y da tei che i avisa 

nstësc.15 I pruzesc d’aprendimënt se dejëuj unfat 

sce n mut o na muta nen ebe la perzezion o no. 

Duta la esperienzes d’aprendimënt, nce chëles che 

ne arjonj nia la cuscienza di mutons y dla mutans 

(p.ej. tl’età da fantulins) porta pro a n savëi implizit. I 

pitli à perchël, da canche i nasc, da garat l potenzial 

d’aprendimënt de chël che i à de bujën y che ti dà la 

puscibilità de mparé tres esperienzes elementeres. 

Dal aprendimënt che se porta pro dala esperienzes 

se svilupeiel n savëi dla esperienzes. Per i fantulins 

ie l savëi che se porta pro dala esperienzes “la pri-

Furmazion, educazion y assistënza

2.1  L aprendimënt y la furmazion

15	 Cfr. Kluge, Norbert (2013); Stern, Daniel (1985/1992, 1985/1999).



16

ma y per ntant sëula funtana de cunescënzes y de 

savëi (implizit) tla prima infanzia.”16 

L aprendimënt tres la esperienzes 
ie la basa dla furmazion

L aprendimënt tres esperienzes tl’età da fantulins 

se basa sun l se dé ju dl mut y dla muta (aldò de 

si atrezatura biologica) cun sé nstës y si ambient 

ntëurvia. L aprendimënt tres esperienzes ti dà 

ai pitli la prima imaginazions de sé nstësc y de si 

mond y chëstes ti dà la puscibilità de mëter te n 

orden, da na si pruspetiva, si ntëurvia plu daujin y 

plu tert ënghe si ambient. Te chësc orden intern 

di pitli ruvel adum elemënc d’esperienza fisich-

sensorics, emoziunei y, cun l jì inant dl’età, nce 

elemënc d’esperienza soziei y reflessifs. Chisc 

elemënc d’esperienza svilupea te si cunliamënt 

spezifich la persunalità dl fantulin, y tl medemo 

tëmp iesi nce la esprescion de si pruzesc de fur-

mazion.17

Per sotrissé l’atività di mutons y dla mutans te chisc 

pruzesc d’aprendimënt, de svilup y de furmazion 

vëniel rujenà de furmazion de sé nstësc. Scebën 

che l mut/la muta ie nstës atif/nstëssa ativa de 

chësc viers se dejëuj chisc pruzesc de svilup y de 

furmazion for aldò dla cualità di liams d’atacamënt 

che ti vën pitei, aldò dla cundizions de vita dla fami-

lia te chëles che l/la crësc su y nce aldò dla cualità 

dla interazions, di pruzesc y dla strutura ti servi-

jes d’assistënza ala prima infanzia y nchinamei dal 

urientamënt dla sozietà plu lergia n cont di bujëns 

di mutons/dla mutans. (→ L bënsté).

Linies d’atenzion

Tla vita da uni di ti va i mutons y la mutans do 

ativamënter ala linies d’atenzion dla persones a 

chëles che i/les ie liedes y cun chëles che les à da 

nfé. Ulache l personal educatif dedichea si atenzion 

plu intensivamënter y/o cun plu artenienza se cun-

zentrea aldò l’ativiteies d’aprendimënt di mutons y 

dla mutans, sce l ti garata de ti dé n senificat a chësta 

linies d’atenzion di adulc. L ti jì do ala linies d’aten-

zion curespuend al bujën di mutons y dla mutans 

de liam y relazion (→ La cualità dla interazion). Vel’ 

ejëmpl dai servijes d’assistënza ala prima infanzia ie 

l se cruzië dla verdura ti cuncoi de verzon y l jì de-

berieda a tò ora de verzon la salata per la marënda. 

Tlo vën i mutons y la mutans adum de si bona sce  

i/les viv chësta esperienza sciche mpëni liegher (linia 

d’atenzion de na educadëura) per njinië na marënda 

pra chëla che n se sënta pona ju deberieda tla vita 

da uni di (senificat). Chësta situazions devënta nce n 

mumënt dla furmazion canche l personl educatif se 

urientea tl medemo tëmp aldò di nteresc y bujëns di 

mutons y verbalisea limpea chësc suzeder da uni di 

che i viv deberieda. Rujenan deberieda, uel dì, tres 

la interpretazion partida de cie che suzed, ie i mu-

tons boni de ti dé n sëns y n senificat a cie che i viv. 

L aprendimënt devënta nsci n pruzes interatif y 

co-costrutif, nce sce a prima udleda iel mé da udëi 

l’atività dl aprendimënt dl mut/dla muta. 

16	 Schäfer, Gerd (2013, pl. 41).
17	 Cfr. Schäfer, Gerd (2013, pl. 41-43).
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La co-construzion possa unì praticheda a na ma-

niera mireda sciche prinzip pedagogich: l se mo-

stra uni iede che la educadëures ncurajea i mutons 

y la mutans a purté si atenzion sun la nrescida dl 

senificat mpede sun la cunescënza de cosses y fac 

cuncrec per amplië nsci l livel de cumprenscion di 

mutons y dla mutans, si capazità d’esprescion y de 

struturazion. 18 

Chësta ativiteies d’aprendimënt di mutons/dla mu-

tans garata particulermënter sce nce si ntëurvia so-

ziel (deberieda cun ëi/ëiles y sun si mpuls) se cum-

porta sciche n ntëurvia d’aprendimënt acumpanian 

cun atenzion emoziunela y cunsapuda l’ativiteies 

d’aprendimënt di mutons y dla mutans. Nsci vëniel 

a se l dé na cuscienza partida de na linia d’atenzion 

danter educadëures y mutons/mutans. L pruzes 

d’aprendimënt che vën a se l dé sustën pruzesc de 

svilup y de furmazion a livel fisich-sensorich, sozio-

emoziunel y cognitif.19 

Mparé la pratiches sozieles

Tres chësta esperienzes d’aprendimënt interatif 

vëniel tl medemo tëmp nce dat inant pratiches so-

zieles. Usservan cun atenzion cërta azions da uni di 

(p.ej. tl juech) mpera i mutons y la mutans a sëuran-

tò y integré la pratiches sozieles te si vita da uni di. 

Ejëmpli per chësc ie l purvé ora formules de salut y 

si variazions (ti cunfronc d’autri mutons/d’autra mu-

tans, genitores, maestres o persones fulestieres) o 

l furmé l gender soziel (p.ej. tla preferënza tempo-

rela de roba da fé damat stereotipica per mutons 

y per mutans o la insistënza sun la spartizion de 

rodui sterotipics pra i juesc a pertes). Ti dajan se-

nificat ala ativiteies d’aprendimënt mpera i pitli 

regules de valënza generela (mustri y routines), 

che i mët tla cundizions, ntan che i crësc su, de 

dejëujer ativieteies nce cumplesses. 

Acumpanië y sustenì cun atenzion i pruzesc 

d’atribuzion de senificat ie n duvier dl personal 

educatif che stimulea la furmazion dla persu-

nalità. Nsci nterpretea i mutons y la mutans p.ej. la 

situazions de furmazion criedes dal personal edu-

catif (danter l auter l cërtl dla duman) nce sciche 

na pratica soziela che i/les possa mparé y co-prug-

ramé, la sperimentan scencajo inò te situazions de 

juech cun tieres de stof o cun d’autri mutons/d’au-

tra mutans. 

Sce i mutons y la mutans sta plu giut te na istituzi-

on d’assistënza avanea per ëi y ëiles la ucajions y 

la puscibiliteies de purté pro y partezipé ativamën-

ter a situazions d’aprendimënt che vën dant for 

inò. Nsci se adatea i mutons y la mutans ai recui-

sic de furmazion tla istituzions ala prima infanzia. 

L pruzes de interazion che vën a se l dé tres la pu-

scibilità de sperimenté situazions de furmazion y 

d’aprendimënt sciche pratica soziela y la puscibilità 

de les re-nscené da pert di mutons/dla mutans ie 

de mpurtanza y se damanda na reflescion da pert 

dl personal educatif pra la usservazions y la docu-

mentazions di pruzesc de furmazion di mutons y 

dla mutans (→ Usservé y documenté).20 

18	 L cunzet dla co-costruzion tla pedagogia dla prima infanzia ie unì  
	 definì da Wassilios E. Fthenakis (2009). Aldò de chësc cuzet vëniel  
	 nuzà tl’atività pedagogica l bujën dl pitl de unì acumpanià ti pru- 
	 zesc d’aprendimënt per crië y renfurzé situazions d’aprendi- 
	 mënt a na maniera mireda (cfr. Berwanger, Dagmar, Reichert- 
	 Garschhammer, Eva & Becker-Stoll, Fabienne, 2010, pl. 21-23).

19	 Deb Roy (2011) mostra chësc te n video, te chël che n vëij coche na 
 	 familia ntiera acumpaniea cuscientmënter l pop che mpera jì.
20	 Cfr. Schulz, Marc (2011).
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Mparé tres la repetizion

Ti servijes d’assistënza ala prima infanzia crieia l 

personal educatif interazions miredes, la ntrauni-

des de juech y de muvimënt, d’autra ativiteies de 

grupa y l ritm dl di a na maniera che i servijes de-

vënte lueges d’aprendimënt che ie adatedes sibe ai 

mutons singui y ala mutans singules sibe ala grupes 

de mutons. Nsci possa i mutons y la mutans mparé 

cosses nueves y viver si nteres per cie che suzed 

for inò, uel dì per la repetizions. Tla repetizion iel 

la puscibilità che l vënie a se l dé, per cajo (chël uel 

dì zënza intenzion), ora dl cunesciù na esperienza 

d’aprendimënt nueva. Chësc suzed p.ej. sce n fej, 

a scané ite tla cassa dl sablon, zënza ulëi, n auter 

muvimënt dl corp (p.ej. n muvimënt de rotazion). 

La repetizions (sustenides dala stimulazion) pieta 

la puscibilità de mudé n pue' l’azions y i muvimënc 

pratichei nchin śën. Nsci possa la repetizion de na 

lingia de silbes bele mpareda (p.ej. “ga-ga-ga-ga”) 

unì dejëuta cun la mudazion dla ntonazion o dl vo-

lum acustich y dé nsci la puscibilità de na esperien-

za fisica nueva o gaujé na esperienza nueva de fa- 

zion persunela canche n pitl/na pitla ie p.ej. te n 

iede tl zënter dl’atenzion pervia dl volum acustich 

nuef. Routines tl ritm dl di reprejentea ufiertes 

pedagogiches cun chëles che l vën laurà a na 

maniera mireda cun la repetizion y la mudazion. 

Acumpanië i pruzesc d’aprendimënt 
cun l dialogh

 L dialogh danter mut/muta y educadëura juda 

a purté l’atenzion prufesciunela sun l’ativiteies 

d’aprendimënt atueles dl pitl/dla pitla. Canche 

l’educadëura verbalisea n’azion nueva dl fantulin 

iust usserveda rejonela cun l pitl dla perzezion dl 

       Mparé cun l dialogh

Aya ie senteda te n bagl. Cun la 
man tolela la stlera dl ciol de se-
gurëza y ti cëla cun de gran uedli 
y la bocia davierta ala educadëura 
che ie dlongia ëila. Sun chëla chier 
l’educadëura te bagl l’autra pert 
dla stlera dl ciol, l’abina y ti la porj 
a Aya. Aya mët la doi pertes dla 
stlera una permez al’autra y ti cëla 
drët cunzentreda. La druca adum 
la doi pertes y fej n “mmmmh!“ sfa-
dià. La doi pertes dl ciol se stluj cun 
n clich y l’educadëura dij cun en-
tujiasm: “Brava, te ies stata bona 
de l stlù!” Aya se la rij dut cuntënta 
ajache la ie stata bona de l fé. 

(Ejëmpl ora dl’atività pratica)
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mudamënt dl’azion. Partian cun l fantulin nce si 

emozions (p.ej. de legrëza, de marueia) y les purtan 

a esprescion verbalmënter o nce mé tres sonns o 

sënies (p.ej. tres n “oh!” o “ah”) renfurzeiela la espe-

rienza dl mparé dl pitl/dla pitla. L savëi de chësta 

cumpetënza nueva dl pitl vën da moinlà partì da 

tramedoi sogec nteragënc. Nsci vëniel tl medemo 

mumënt nvià via l passaje dal aprendimënt ala fur-

mazion. Chisc pruzesc de furmazion vën nce a se l 

dé tl dialogh a livel dla “peer group“, uel dì danter i 

pitli y i reprejentea na esperienza de autofazion di 

mutons y dla mutans (la fazion che i/les à nstësc 

tal. autoefficacia, tud. Selbstwirksamkeit) che ie de 

mpurtanza per l svilup de si persunalità.

La cunzezion olistica dla furmazion

Te si senificat umanistich ie la furmazion n pru-

zes individuel y soziel de chël che l fej pert, dlon-

gia l’acuisizion de cumpetënzes, nce l svilup dla 

persunalità dl mut/dla muta. La furmazion so-

trissea l’atività autonoma di mutons y dla mu-

tans y la descrij si acuisizion ativa dl mond (ma-

teriel y imateriel) che ie ntëur ëi. Chësc pruzes 

vën a se l dé canche i mutons/la mutans cunlieia si 

perzezions y esperienzes (p.ej. fajan damat cun n 

oget) cun si azions ti dajan nsci n senificat (nuef) a 

si ntëurvia y a si azions. Tl medemo tëmp se tratel 

tlo ënghe de n pruzes de posiziunamënt dl mut/dla 

muta te si cuntest soziel y de cumprenscion (am-

plieda) dl mond.

I pruzesc de furmazion ie perchël deplù che la 

imitazion dl usservà o la repetizion de cuntenuc 

d’aprendimënt: l mut/la muta crieia ativamënter na 

relazion danter sé, si vita y la tematiches furmati-

ves y l/la recunësc na regularità (uel dì na regula 

generela) te chël che l/la à mparà ti dajan nsci n 

senificat (da sëul o adum cun d’autri y aldò dl livel 

de si svilup) che l/la possa plu tert trasferì a d’autra 

situazions. 

I pitli cunlieia ti pruzesc de furmazion a na manie-

ra sistematica y adateda ala situazion (chël uel dì 

aldò de si orden intern) si esperienzes persuneles 

cun l savëi che i à bele y cun l savëi che la families y i 

servijes d’assistënza ala prima infanzia ti pieta. “De 

chësc viers ie la furmazion n pruzes de costru- 

zion basà sun la perzezion dl pitl de sé nstës y de 

si ambient – materiel y persunel – y che mëina ala 

criazion de n model de si univers dedite, dl mond 

y de sé nstës.”21 La furmazion ntenduda nsci muda 

la pruspetiva di pitli sun si perzezions y esperien-

zes.

Furmazion y perzezion

I pitli perzepësc si corp y l mond ntëur ëi tres si 

sënsc (palpé, audì, sentì la sëur, tufé, udëi y sté a 

balanz).22 L’esperienza sensoriela pluridimensciu-

nela y si elaburazion tla forma de perzezion ie la 

fundamënta dla imaginazion che i mutons/la mu-

tans à dl mond, de si corp y de si persona.

21	 Laewen, Joachim (2013, pl. 98); cëla nce Schäfer, Gerd (2013). 22	 Per la stimulazion di pitli deferenziea Maria Montessori 
	 (1909/1950, 1909/1969) tl raion de chisc sënsc mo pra l sëns dl 
	 udëi l sëns dla forma y l sëns dla figures, y la rejona nce dl sëns dl  
	 pëis, de chël dl ciaut y dl sëns stereognostich. Cun chësc ultim iel 
	 minà l recunëscer ogec y corps tres l palpé y sentì si formes. 
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La perzezions ie pruzesc d’elaburazion dla 

esperienzes sensorieles y dl savëi (biografich) 

che devënta for plu deferenziedes cun l avané 

dla esperienzes che i pitli fej y cun l jì inant di  

pruzesc d’aprendimënt y de furmazion cun chëi 

che i ie cunfruntei. Chësc pruzes de elaburazion 

fisica dla esperienzes sensorieles ie acumpanià 

da sentimënc, lecorc y savëi. Perchël ie la per-

zezions for individueles. La capazità de refina-

mënt dla esperienzes sensorieles reprejentea 

na fasa de svilup fundamentela per la furma-

zion di fantulins y di pitli mutons/dla pitla mu-

tans.

La defrenziazion dla perzezions di pitli possa unì 

sustenida dal personal educatif metan a despusi-

zion materiai defrënc per pudëi purvé ora l sëns 

dl palpé y sperimenté fueres y sonns defrënc (p.ej. 

sortes defrëntes de mujiga), tofs (p.ej. l’aria da d’an-

sciuda), temperatures defrëntes y cundizions de 

linëus (p.ej. d’instà o d’inviern) y sëures (p.ej. de 

frëies) y culëures (p.ej. di ciofs te verzon).23  Ora-

dechël ie la esperienzes dl arziché – teles plajëules 

sciche l aicé n pitl cumpani y teles manco plajëules 

sciche pië ite la stlofes da ficeri dla castanies – de 

mpurtanza per l svilup dla cuscienza dl corp. Tres 

la perzezions ie i pitli boni de se urienté tla lerch y 

tl tëmp, les à donca la fazion de miuré si azions y ti 

dà la capazità de se deriejer.

I mutons y la mutans sënt stimulazions fisiches, 

acustiches y otiches coche nce atmosferes y ten-

scions te si ntëurvia. Tlo leprò tochel p.ej. cunflic, 

tabus y sucrëc tla grupa de pitli, l fat che la ti va 

bona ai autri mutons y l atejamënt dl personal edu-

catif te si cunfronc y ti cunfronc di autri pitli. L ie 

de bujën de chësta perzezions per mparé y refiné 

la capazità de sëurantò pruspetives defrëntes. Cun 

prupostes de furmazion adatedes ala fasa de svi-

lup possa l personal educatif stimulé y sustenì la 

defrenziazion dla perzezions di pitli.

23	 Ejëmpli ie da giaté pra Bläsius, Jutta (2018); Cardo, Cristina, 
	 Vila, Berta & Vega, Silvia (2016); Montessori, Maria (1909/1950,  
	 1909/1969).
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La furmazion che abilitea a tò 
ite pruspetives defrëntes

Tres la furmazion ie i pitli boni de ntënder 

che te na grupa de mutons y mutans y tla 

familia  possel vester pruspetives defrëntes 

sun na medema cossa, sun n fat o argumënt.  

I/Les mpera nce che situazions vivudes deberie-

da possa unì sperimentedes te manieres defrën-

tes, p.ej. n cont de prefënzes pra l maië o canche 

n fej damat. I mutons y la mutans ie bele tl’età de 

n 15 mënsc tla cundizions de ntënder pruspeti-

ves defrëntes (p.ej. i gusć defrënc dla persones), 

n trëi mënsc do sài bele da tenì cont de chësta 

perzezions te si azions.24 Chësc vën p.ej. purtà 

a esprescion canche n mut o na muta ti dà a na 

persona de referimënt l maië che ël o ëila à plu 

gën, ënghe sce l/la ne partësc nia cun ëila chësta 

preferënza y l/la chir ora per sé “zeche de miëur”. 

La basa de chësc ie la capazità d’empatia di 

mutons y dla mutans, na capazità che ie de 

mpurtanza che la vënie svilupeda acioche i/

les posse tò pert a pruzesc soziei cumplesc y 

donca per la furmazion ala pratica dla vita da 

uni di. 

Tl pruzes furmatif mpera i pitli a recunëscer, capì 

y azeté che si monc soziei tla grupa de mutons 

y mutans ie defrënc y perchël feji esperienzes 

defrëntes y individueles ti servijes d’assistënza 

ala prima infanzia. I svilupea nce ponc d’ududa 

defrënc sun l ambient de vita che i viv deberieda 

24	 Cfr. Gopnik, Alison (2011).

Sperimenté materiai 
naturei

Uni retangul ie mplenì cun n 
auter material – p.ej. sasc de 
mesura defrënta, putes turon-
des tlupedes su deberieda tl 
bosch. Canche l ie ciaut y sut 
va i mutons deschëuc o mé cun 
i scapins per sensibilisé nsci si 
perzezions. Sce i pitli l uel pos-
si nce fé damat nzaul d’auter 
cun i materiai. Ncuei fej p.ej. 
n valguna mutans damat cun 
la putes: les ie cuncedes ora te 
linges sun la veja. I materiai a 
despusizion ie n ciamp de spe-
rimentazion per i pitli y i stimu-
lea perzezions defrëntes. 

(Ejëmpl ora dl’atività pratica )
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tla grupa. Per viver mpo deberieda na realtà so-

ziela partida o per ntënder defrënzies tla grupa 

di mutons y dla mutans à i pitli de bujën de aiut 

tla interpretazion dla usservazions y esperienzes

da pert dl personal educatif.

L juech y la furmazion

Tres l juech scuvierj i mutons y la mutans sé nstësc 

y si ntëurvia persunel. Fé damat ie una dla puscibi-

liteies plu mpurtantes d’aprendimënt y de furma- 

zion che i pitli possa cuntrolé nstësc y per pudëi l 

fé ài de bujën de tëmp assé y de ambienc stimu-

lënc assé. I pitli mpera tres l juech da canche i ie 

fantulins. Chësc vel sibe per l juech sensomotorich 

tl’età da popsc coche nce per juesc sciche i juesc 

simbolics, i juesc a pertes y i prim juesc cun regules. 

Fajan damat ne cunësc y ne eserzitea i pitli nia mé 

pratiches ma i ie nce boni de elaburé esperienzes. 

I juesc a pertes sustën si capazità de cunëscer la 

pruspetives de d’autri ma nce l svilup de si persu-

nalità (→ L juech).  

L servisc d’assistënza ala prima 
infanzia sciche luegia de furmazion

L servisc d’assistënza ala prima infanzia devënta  

per i mutons na luegia de esperienza y furma- 

zion da uni di te chëla che uni mut y muta tla grupa 

de mutons y mutans ie benunì y benunida cun si 

Capì defrënzies sozieles

Un di pitli dij che Sandra, na 
cumpania nueva, va do la pau-
sa da d’instà tla scolina. L pitl 
se cruzia dassënn de chësc: 
“Ma Sandra rejona mé talian”. 
L mënder mut uel capì ciuldì 
che Sandra ie tosc na muta dla 
scolina y ël nstës mo nia. L’edu-
cadëura ti tlarësc che Sandra 
ie permò unida a sté tlo cun si 
pere y oma dala Talia dl Sud y 
che la familia rejona a cësa ta-
lian. “Sandra mpera mo n pue'
de tudësch cun nëus y pona l 
mperela inant tla scolina. Re-
jones’a tu cun ti tati tudësch?“ 
L mënder respuend: “Nëus ru-
jenon talian y ladin, ma can-
che l’ava ie tlo rujenons duc 
tudësch”. L’educadëura dij: “N 
auter ann es trëi ani pona ves 
nce tu tosc ala scolina.” 

(Ejëmpl ora dl’atività pratica)
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pruzesc d’aprendimënt y si tematiches de furma-

zion. Uni pitl à la puscibilità de tò pert ala ufiertes 

struturedes dl servisc d’assistënza y de se cunlië 

te si tëmps a si pruzesc individuei d’aprendimënt, 

svilup y furmazion. L ie de mpurtanza particulera 

che l personal educatif se urienteie aldò di pruzesc 

d’aprendimënt, de svilup y de furmazion di pitli y 

che l i acumpanieie cun prupostes relaziuneles sun 

chëles che i posse se lascé. Chësc acumpaniamënt 

possa unì dejëut tla forma de n’atenzion respetëu-

sa, de na reduzion de stress (emoziunel), tres sti-

mulazion y l sustëni cun paroles dl’azions, di senti-

mënc y dla perzezions di mutons y dla mutans. Nsci 

vëniel sustenì i pruzesc de (auto)furmazion che ie 

puscibli per duc i mutons/duta la mutans.

Svilupé autonomia tl juech

“Tl juech liede cialons de suste- 
nì l’autonomia di pitli. Son te n 
cuntat atif cun l mut/la muta, 
se trajon pona n pue' zeruch 
y deventon pona inò atifs. [...] 
Coche ncuei, canche trëi mu-
tons y mutans à inò fat damat 
cun i tapli, on cris y frabicà y 
svilupà inant l luech da paur 
y pona me ei n pue' trat ze-
ruch, ajache savove che i à śën 
si juech y che ne é nia drë’ de 
ntervenì. Canche me é pona 
ntendù che i nteresc jiva inò n 
pue' ndalauter o che i ne ova 
plu deguna ideies sons inò de-
venteda ativa.“ 

(Dialogh cun na educadëura) 
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Sce la furmazion vën ududa sciche n cunfront atif 
cun l mond y sciche apropriazion y abilitazion ala 
co-progetazion (Mitgestaltung), ie l’educazion da 
ntënder sciche sustëni intenziunel di mutons te si 
pruzesc de furmazion y svilup da pert dl personal 
educatif (adum cun i genitores y i parënc adulc di 
mutons).  

L’educazion ie n’azion 
intenziunela

L fin dl’educazion ie chël d’acumpanië i mutons 
y la mutans tres n’azion intenziunela tl svilup de 
si autonomia fisica, cognitiva, mentela y psico-
logica y tl svilup de si persunalità a na maniera 
sozialmënter adecuata, acioche i pitli che crësc 
su posse tò pert a na maniera curespundënta 
a si età ala familia, ai servijes d’assistënza ala 
prima infanzia y a si cuntest soziel plu lerch. 
Tres si azions y la interazion cun i pitli ti trasmët l 
personal educatif di servijes d’assistënza ala prima 
infanzia ai pitli – adum cun la families – la normes 
sozieles, i valores y la pratiches cultureles dla so-
zietà. I pitli mpera nsci che sun l mond iel pruspeti-
ves defrëntes. I mpera che la manieres de ti cialé al 
mond ie defrëntes aldò dl’età, dl’identità de gender 
dla pruvenienza soziela, dla credënzes religëuses, 
dl urientamënt sessuel, dla purtenienza ala grupa 
soziela-politica y linguistica, dla custelazion familie-
ra y dla situazion de vita spezifica coche tl cajo de 
puertà o richëza. Na educazion democratica tl’età 
ala dla prima infanzia juda i pitli a se cunfrunté cun 
la diversità ti dajan inant cuntenuc y sustenian la 
cumprenscion y l’adozion de ponc d’ududa y pru-
spetives defrëntes (→ Diversità y inclujion). I mu-
tons y la mutans mpera nsci danter l auter a vester 

cooperatifs y a se cumpurté zënza ti gaujé n dann 
a d’autri mutons y a d’autra mutans. Dut chësc ie 
pert dla vita da uni di prugrameda ti servijes d’as-
sistënza ala prima infanzia.

La esperienzes individueles se 
tramuda te esperienzes sozieles

L’educazion acumpanieia i pitli tl’elaburazion 
de si esperienzes acioche chëstes posse deven-
té esperienzes sozialmënter partides. I mutons 
y la mutans mpera donca a fé n cunliamënt danter 
si esperienzes y la regules sozieles, la normes y i 
mustri de cumpurtamënt y te chësc pruzes depën-
di dl prim belau defin dal aiut de si persones de re-
ferimënt. Cherscian y se svilupan se juda i mutons y 
la mutans ti servijes d’assistënza ala prima infanzia 
nce l un cun l autra a se cunfrunté cun l’aspietadi-
ves y la regules sozieles. Chësc vën a se l dé danter 
l auter fajan damat deberieda (→ L juech) y ti dia-
logs ntan la situazions d’assistënza (→ L’assistënza 
y la cura). 

Regules, cumenanza y 
partezipazion

L’educazion se nuza de interazions y azions mi-
redes per ncurajé i mutons y la mutans, nia mé a 
mparé a cunëscer la regules sozieles, la normes 
y la pratiches cultureles dla sozietà, ma nce a se 
cunfrunté limpea. I pitli mpera nsci che la regules 
y la routines tla familia y tla grupa de pitli (p.ej. n 
cont di tëmps dl jì a durmì) possa mudé aldò dla 
ucajion y dl livel d’età. N ejëmpl per chësc ie che 
i pitli dorm de regula ntëur mesdì. Ma i bujëns di 

2.2	 L’educazion
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“Chi che ie stanc va te liet“ o: “
Sce son stancia vedi a durmì“.

Tla paussa da mesdì ruva i pitli che 
ne uel nia iust durmì adum sun n 
gran tapet. L’educadëura Elena da-
manda i mutons y la mutans ce cian- 
tia che i/les ulëssa gën audì y la la-
scia jì l scumenciamënt de n valguna 
cianties che i pitli cunësc. Pra una de 
chësta cianties dài da ntënder che la 
ti plej dassënn y trueps scumëncia a 
balé cun Elena y n’autra assistënta. 
Uni mut y muta se muev aldò de si 
bujën – aslune o plan, da sëul o te-
nian la man de n auter pitl o chëla 
dl’educadëura. I mutons y la mutans 
se relassea fisicamënter, chël vëijen a 
na maniera tlera. L ie bel per ëi y ëiles 
pudëi se muever do vester stac sentei 

tan giut ntan marënda. Ntan che i/les 
bala semëiel che i/les se scasse ju ze-
che. Ntan che i/les bala se stanci man 
man. N valguni va de si bona tl self 
da durmì, d’autri se pond sun l ëur 
dl tapet per ti cialé mo n pue' ai autri 
che bala. I vën nviei dala educadëures 
a paussé n pue' tl self da durmì. Do n 
valguna cianties se à duc i pitli – for 
acumpaniei dal’educadëures – ndur-
menzà tl local daujin, o che si genito-
res ie unic a i tò.

(Ejëmpl ora dl’atività pratica)
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pitli ie defrënc. L ti spieta al’educadëures a ncurajé 
i pitli a perzepì si bujëns per giapé ora na manie-
ra d’afrunté la regules adateda a d’ëi y ala grupa.  
I pitli possa nsci mparé tres l’educazion che la 
regules à na fundamënta y nce che la regules 
ne vel nia for y per uni persona unfat, ma che 
les ne vën mpo nia metudes mé nsci a cajo.

N auter obietif dl’educazion ie chël de ti nse-
nië ai pitli a ejaminé y a mëter n descuscion la 
regules. L cunfront cun regules y normes tl drë’ 
balanz danter i bujëns individuei y chëi dla grupa 
ie na pert integranta dl’educazion. Afrunté tl me-
demo tëmp tramedoi aspec ie rie sce no mpuscibl 
y se damanda na prugramazion prufesciunela. 
L’educazion possa a chësta maniera renfurzé sibe 
la capazità de sté n cumenanza di pitli sibe nce l 
svilup de si autonomia. 

Dal cunfront cun l ambient soziel y culturel gia-
pen nfurmazions sun l senificat de na cërta azion 
tl cuntest curespundënt y sun la regules che ie da 
respeté da pert dl mut y dla muta, da na grupa de 
mutons y mutans y dala persones adultes. Orade-
chël cunfruntea l’educazion i mutons y la mutans 
cun la cunseguenzes de si maniera de manejé la 
regules y la ti nsënia formes de cumpurtamënt 
azetables, a na moda che i/les posse sodesfé si 
bujëns persunei ënghe sce l ie regules. 

L’educazion ie nsci zeche che suzed danter l mut/
la muta, l’educadëura y n oget astrat. Chësc possa 
p.ej. vester na regula, n valor o n cër’ cumpurta-
mënt. L obietif ie tlo la inclujion soziela, l’abili-
tazion a pudëi tò pert ativamënter ala cume-
nanza y la partezipazion ala co-progetazion 
dla vita da uni di. La partezipazion ativa ala co-

progetazion da pert di pitli ie puscibla belau te uni 
situazion, danter l auter canche n urganisea la jita 
dl di do o canche n fej ora a cie che n uel fé damat 
do marënda.

Manejé la regules

L’educadëura Elisa ie cun trëi 
mutons te n cianton cun ele-
mënc mujiei de ciom lesier che 
delimitea na lerch de muvi-
mënt. Jonas sburdla un di au-
tri mutons, Elisa ne ntënd nia 
riesc la dinamica de cie che 
suzed. La ti cëla ti uedli a Jonas 
y dij: “No sburdlé i autri, chël 
fej mel. Sce te ues dé n puni a 
zeche posses peté n puni tlo 
ca.“ Dijan chësc mostrela cun 
muvimënc tleres dla man sun 
un di elemënc de ciom lesier. 
Po dijela a duc i trëi mutons: 
“Chiche uel dé n puni, possa l 
dé tlo ca” y la bat sun n auter 
elemënt de ciom lesier. Jonas 
y n auter mut azetea l nvit de 
Elisa y bat cun i punies sun i 
elemënc de ciom lesier rijan 
adaut dan che i se dà inò ju 
cun n’autra atività. 

(Ejëmpl ora dl’atività pratica)
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L’educazion ie n pruzes 
interatif

Educazion ie for na interazion danter l mut/la 
muta y si persones de referimënt. Davia che l ie 
n pruzes y nia mé n resultat ne depëndel nia mé 
dala azions educatives (uel dì dal personal educa-
tif) ma nce dala despunibiltà y dala puscibiliteies 
dl mut y dla muta y dal ntëurvia soziel te chël che 
l pruzes educatif se dejëuj. Ti pruzesc educatifs, 
defati, ne se manifesteiel nia mé la fazions de 
azions intenziuneles (miredes) ma nce duta la 
nfluenzes dla sozialisazion. Dla sozialisazion fej 
pert duta la interazions y azions dla persones de 
referimënt di mutons sciche nce duta la nfluenzes 
dla lerch soziela y materiela di mutons coche p.ej. 
cuntac tla lerch soziela, la posizion y la dotazion 
dla istituzion y n.i. (→ L ambient de vita y la lerch 
soziela; → La urganisazion dla lerch sciche luegia 
da mparé y sté saurì) y la reazions di pitli a chisc 
fatores. L cunfront cun chësta nfluenzes de sozia-
lisazion vën a se l dé pra i fantulins y i pitli mutons/
la pitla mutans dantaldut al livel dla interazion y dl 
juech. (→ L juech).

Duta la istituzions cun chëles che n mut o na muta 
vën n cuntat porta pro diretamënter a crië, mudé 
y dé inant valores sozioculturei y mustri d’azion liei 
limpea. Tlo leprò tochel nce i servijes d’assistënza 
ala prima infanzia. Ënghe la istanzes de sozialisa-
zion dl daunì, sciche la scolines, à bele na fazion 
d’urientamënt sun l’educazion di mutons y dla 
mutans tres l’azions da pert dl personal educatif 
ti servijes d’assistënza ala prima infanzia. Al perso- 
nal educatif d’assistënza ala prima infanzia ti spie-
tel danter l auter de valuté ce regules, normes, 
valores che vel atualmënter y te n daunì daujin 

per i pitli y coche chësta regules y normes y chisc 
valores dëssa unì dac inant a d’ëi/ëiles y elaburei 
adum cun ëi/ëiles. 

Valores

Ënghe sce i bujëns dl mut/dla muta ie tl zënter dl 
lëur di servijes d’assistënza ala prima infanzia, ie 
la fundamënta dl’educazion ti servijes d’assistënza 
ala prima infanzia n raport danter la generazions 
caraterisà dal respet y dala cumprenscion rezi-
proca. I pitli vën sustenii tl svilup de n atejamënt 
respetëus ti cunfronc dla persones che ie ntëurvia 
y dal’autra pert nce tla capazità de se damandé 
chësc atejamënt respetëus dai autri te si cunfronc. 

L personal educatif ti dà la puscibilità ai mu-
tons y ala mutans ti servijes d’assistënza ala 
prima infanzia de mparé a cunëscer y se cun-
frunté cun valores generalmënter azetei y de-
mocratics, sciche p.ej. la cumenanza, la solidarie-
tà, la valivanza, l’amezizia, la senziertà, la giustizia, 
l amor y la familia, che porta pro a na bona cunvi-
vënza tla sozietà. A chësta maniera vën i pitli me-
tui tla cundizions de reagì aldò de si età y svilup 
ala aspietadives sozieles cun chëles che i vën cun-
fruntei (coche p.ej. la cura dl’amezizia). Oradechël 
mperi a sodesfé si bujëns tl respet di bujëns de 
si ntëurvia soziel y a svilupé respunsabiltà per sé 
nstësc y per i autri. 

Se cunfronté cun i valores uel nce dì mparé a ge-
stì limitazions y cunflic y perchël pieta l personal 
educatif formes de gestion de cunflic azetedes so-
zialmënter, che ie liedes ala capazità de ntënder 
la pruspetives de sé nstësc y chëles di autri (per-
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spective talking) y ala comunicazion (→ La cualità 
dla interazion). Nsci mpera i pitli che uni forma de 
agrescion destrutiva contra d’autri (p.ej. dramé, 
morder, svaië ados, sburdlé) ne vën nia zeteda.

Eduché n culaburazion 
cun la families
 
La istituzions d’assistënza ala prima infanzia fej 
ora deberieda cun i genitores ce valores demo-
cratics y ce normes che ie de relavanza per l’atività 
pedagogica tla strutures pedagogiches defrëntes. 
N vën p.ej. a una cun i genitores sun cuestions n 
cont dl muvimënt alalergia (d’inviern, fé damat cun 
ega y sablon), de usanzes dl maië y dla zelebra- 
zion de festes. Defrënzies d’ududa n cont de chë- 
sta tematiches possa datrai purté pro a deficultei-
es tl’atività pedagogica da uni di ti servijes d’assis-
tënza ala prima infanzia, dantaldut canche l vën 
a se l dé danter i genitores de na grupa de pitli o 
danter l personal educatif y i genitores defrënzies 
de minonga revardëntes ntraunides de relevanza 
ntan la routine dl di o ntan l ann (p.ej. na festa 
da d’instà). Tlo vala de tenì cont di nteresc di 
genitores y mpo de cialé de svilupé na pratica 
che mëte tl zënter la dinamiches dla grupa y i 
bujëns di mutons.

Canche n festejea festes religëuses sciche p.ej. 
Nadel o Pasca o l cumpliani di pitli vëniel (impli-
zitamënter) nce tratà cuestions sun co afrunté 
defrënzies (p.ej. la situazions economiches dla 
families, pratiches cultureles y religëuses, usan-
zes alimenteres). La tematiches che ie da iede 
a iede de mpurtanza, la minonghes educa-
tives liedes limpea y si fazion sun la pratica 

d’assistënza da uni di vën perchël tratedes n 
ucajion dl’ancuntedes pedagogiches cun la 
families y cun la persones che à la respunsa-
biltà educativa di mutons y dla mutans. Chë-
sta ancuntedes che vën nce metudes y a jì dal 
personal educatif per sustenì la families te si 
ncëria educativa devënta for plu mpurtantes  
(→ Culaburazion danter la families y l personal 
educatif).

Canche l’educazion devënta 
prugramazion prufesciunela

Sun la fundamënta di modiei y cunzec dla strutu-
res d’assistënza ala prima infanzia, dl’acurdanzes 

Doi mutons/mutans 
uel fé la sbinga

Sabine bredla. L’educadëu-
ra Michaela se raida de viers 
dla grupa di pitli che iel pra 
la sbinga y damanda: “Cie ie 
pa suzedù?“ Y ala pitla Sabine 
damandela: “Percië bredles’a?“ 
Sebastian dij che ël y Sabine ie 
sautei via dala sbinga. Ël ie stat 
plu asvelt y se à sentà sun la 
sbinga di popsc. L’educadëura 
ti spliega a duc i mutons: “Sa-
bine ne ie mo nia bona de se 
tenì tan bën, l’adrova la sbinga 
per i popsc.“ A Sebastian dije-
la: “Te posses bën jì sun l’autra 
sbinga, te ies bën bele bon. Sce 
te ves sun la gran sbinga pona 
possa nce ti cumpania fé la 
sbinga.“ Do che Sebastian à 
mudà la sbinga y Michaela à 
tenì la sbinga di popsc per Sa-
bine acioche la posse scané ite, 
dijela: “Śën pudëis tramedoi fé 
la sbinga. Va pa chël bën?“ 

(Ejëmpl ora dl’atività pratica)
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cun la families y de si valutazions prufesciuneles 
se mët l personal educatif dant mires educatives 
cuncretes y si atuazion n referimënt ai mutons 
singui y ala mutans singules ma nce n referimënt 
ala grupa. Te dut chësc se mostrel la gran re-
spunsabiltà dl’educazion tl’assistënza ala 
prima infanzia y la mpurtanza dla culabu-
razion cun la families di pitli. Oradechël se 
desmostrel a na maniera tlera che l ie de bujën 
prugramé l’ativiteies educatives prufesciuneles y 
de les ntënder coche pruzesc de negoziazion in-
terativa che lasce nce pro de adaté la mires y la 
metodes educatives ala mudazions tla grupa de 
mutons y mutans. 

L personal educatif realisea deberieda cun i 
mutons y la mutans routines crian situazions 
y custelazions preudëivles che ti dà la pusci-
bilità ai pitli, aldò de si livel de svilup, de se 
dé ju interativamënter cun cërta tematiches 
educatives (p.ej. rumé su, judé). Sce chësc vën 
pona propi a se l dé depënd nce dassënn dala 
ulentà y ueia de partezipé di mutons y dla mu-
tans y da si puscibiliteies individueles. L personal 
educatif à perchël na gran nfluenza sun la cria-
zion y la gestion de situazions d’educazion, ma l 
ne possa nia garantì che chësta ufierta educativa 
vënie propi perzepida da uni mut y muta y che l 
se svilupeie propi la fazion educativa che n se à 
mbincià y de viers de chëla che n à laurà. Purem-
pò ie l duvier dl personal educatif chël de ti pité 
ai mutons y ala mutans for inò opzions d’apren-
dimënt se cunzentran sun ëi y ëiles a na maniera 
tlera y trasparënta te dut chël che vën fat y che 
dëssa unì comunicà.

Tré sëura guant bon ciaut?

La grupa de mutons y mutans ruva 
adum pra la entreda dla strutura y n 
valgun pitli scumëncia a tò ca si brees 
da d’inviern. L’educadëura Alessandra 
i cunfermea te chësc y ti dij: “Sci, avi-
sa, śën se trajons sëura la brees ajache 
jon cun la luesa.” Anna se sënta sun l 
banch y mët i braces ncrëusc. Alessan-
dra ti juda iust a Toni a mëter si piesc 
tla brea canche la vëij Anna. La dij a 
Anna: “Anna, va nce tu a te tò la brea, 
vënie debota a te judé a la tré sëura.” 
Anna ne dij nia y resta senteda. Ales-
sandra respuend: “Ne ulësses’a nia te 
tré sëura la brea?” Anna cinia. Alessan-
dra dij cun n tonn euforich: “Ma śën 
jons pu cun la luesa! A jì cun la lue-
sa ve trajëis pu duc sëura la brea da 
d’inviern acioche ne deventëise nia moi 
y ne giapëise nia frëit.” Anna ti cëla a 
Alessandra y resta senteda. Alessandra 
la damanda: “Ne ulësses’a nia jì cun 
la luesa?” y Anna respuend n pue' dal 
mul: “Sci.” Alessandra ti dij se la rijan: 
“Vëigheste! Po va ma a tò la brea, Toni 
l’à bele trata sëura.” Zënza ne dì nia 
tol Anna la brea y proa cun cunzentra-
zion a mëter n pe tla giama dla brea. 

(Ejëmpl ora dl’atività pratica)
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 Dal pont de ududa storich ie l’assistënza l pont de 
partënza dla pedagogia istituzionela. Ora de chë-
sta pratica se à svilupà istituzions de furmazion per 
mutons y mutans per i livei d’età defrënc. Purempò 
àn ti dejenëies passei suvënz sotvalutà la mpurtan-
za dl’assistënza y dla cura per i pruzesc furmatifs 
y educatifs. Chisc pruzesc furmatifs y educatifs 
pensei per fantulins y pitli mutons/pitla mu-
tans ie for pert de pruzesc assistenziei de livel 
aut, che à perchël assolutamënter de bujën de 
na prugramazion y cunzetualisazion prufesciu-
nela da pert di servijes d’assistënza ala prima 
infanzia.

Acioche i se n stebe bën tl cuntest dl’assistënza 
istituzionela à dantaldut i popsc de bujën de n 
raport de furmazion responsif cun almanco una 
na educadëura o un n educadëur (→ La cualità 
dla interazion). Duc i mutons y duta la mutans à de 
bujën de relazions stersces cun l’educadëures, de 
viver la cumenanza a na maniera solidala tla grupa 
y de na prugramazion partezipativa dl cuntest as-
sistenziel da pert dl personal educatif. L’assistënza 
crieia y njinia per i pitli na lerch de sperimentazion 
adateda a si svilup, te chëla che i possa se sentì al 
segur y se n sté bën zënza che i vënie strënc 
ite te si potenziai de svilup y aprendimënt. 
Perchël iel ti servijes d’assistënza ala prima 
infanzia nce de bujën de n aredamënt che tënie 
cont di corps di pitli n cont dl sté pendui y sentei, n 
cont dl muvimënt y dla igiena dl corp (→ La urgani-
sazion dla lerch sciche luegia da mparé y sté saurì).

L’assistënza ala prima infanzia segurea na stru-
tura per l di adateda al svilup di mutons y dla 
mutans, te chëla che l vën tenì cont de si ritms 
(sciche grupa o a livel individuel), de si bujën de 

durmì, de avëi gheneda y de muvimënt, ma nce 
de stimulazion, tenscion, relassamënt, prutezion 
y urientamënt coche nce di bujëns de nurimënt, 
igiena dl corp, atenzion, esplorazion, juech, blëita y 
partezipazion y di tëmps d’assistënza fac ora respe-
tivamënter cun la families.

Tenian cont di tëmps d’assistënza de uni mut y uni 
muta giapa duc y dutes tla grupa ufiertes adatedes, 
unfat sce i/les ie tla strutura danmesdì y/o domesdì 
(uel dì dut l di o mé per n valgun’ëura). Plu defrënc 
che i tëmps d’assistënza di mutons y dla mutans ie 
y plu tëmp y mpëni che la prugramazion y la cria-
zion dla ufiertes d’assistënza ie. Chësc à nce fazion 
sun l bujën de personal per garantì na cuntinuità 
assistenziela.25

2.3	 L’assistënza y la cura

L’assistënza istituzionela 
ala prima infanzia

Pra l’assistënza istituzionela tochel nce 
l cialé sun i mutons y la mutans tl seni-
ficat “dl garantì si segurëza y sanità, la 
sodesfazion de si bujëns, l mëter a de-
spusizion n potenzial de stimulazions 
de interazion adatà a si svilup” (Schus-
ter-Lang, Käthe, 2013, pl. 150) te locai 
y ambienc adecuac per chësc acioche i 
pitli posse sperimenté bënsté fisich, psi-
chich, cognitif y soziel y unì respetei te 
si persunalità. 

25	 Cfr. Gutknecht, Dorothee (2015, 2020).
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Partezipazion ala cura intima
 
Tl’età da fantulins ie i bujëns fisics y chëi emoziu-
nei cunliei a na maniera strënta. Sce i fantulins 
à de bujën de cura sënti n melvester generel de 
chël che i ne sà nia da ulache l vën. I sà da ti dé da 
ntënder cun sonns ai adulc che ie ntëurvia chësc 
si melvester y se aspieta, tl cajo che i possa se la-
scé sun relazions d’atacamënt segures, che i adulc 
ti vede ancontra a si bujëns. L ie po la respunsa-
biltà de chisc ultimi de mudé la situazion acioche l 
fantulin se n stebe inò bën.

Te situazions de cura dla igiena intima, sciche 
canche l vën mudà l panuc, sënt i popsc sibe 
n bënsté fisich, sibe nce si bujëns emoziunei 
de atenzion, autofazion y partezipazion ala 
gestion de si ntëurvia y de chël che suzed cun 
ëi. I fantulins dëssa perchël unì metui ju a na 
maniera che i posse udëi l miec che la va l’a-
zions dla educadëura y partezipé nsci a chël 
che la fej, sce i l uel. Na “coreografia dla cura” 
responsiva y sun chëla che i possa se lascé ti dà al 
fantulin na sensazion de cuntrol de chësta situa-
zions intimes, te chëles che i ie particulermënter 
zic. Chësta coreografia se damanda cuntinuità n 
cont dl personal y n ambient chiet y segur dedi-
cà al’igiena intima, n ambient che ie njinià ite a na 
maniera adateda per l livel de svilup di mutons y 
dla mutans y che i/les nvieie a partezipé. 

Aldò dla teories y dla tradizion de Emmi Pikler vën 
i fantulins do che i ie nasciui udui sciche criatures 
che sënt, che à perzezions y che ntënd (o che uel 
ntënder). Cundechël ài la rejon y la cumpetënza 
de partezipé a na maniera dialogica ala situazions 
de cura pitedes dai adulc. Aldò de Emmi Pikler 

N dialogh canche n 
muda l panuc

L educadëur Philipp ti muda 
iust l panuc a Jana. L la pond 
via bel plan sun la mëisa da 
mudé y concia bel fin via si cë. 
“Nscila, po mudi debota ti pa-
nuc. Ma dant te tiri ora l body.“ 
Philipp scumëncia a giaurì i 
butons dl body y Jana se ëuta 
via y ca cun tenscion, la semea 
prutesté. Philipp dij: “Sci, tu ne 
ues chësc nia. Te sà pa chësc 
da stufé?“ L lascia vester i bu-
tons, mëina su n’ëura che fej 
mujiga y la mët dlongia Jana. 
L mët tramedoi mans lesier-
mënter sun l vënter de Jana, 
vën daujin cun si cë a Jana y 
dij mo n iede se la rijan: “Te sà 
pa chësc da stufé?” Jana ti cëla 
y paperlenea cuntënta. Philipp 
ti respuend: “Po possi fé inant? 
Po te tiri śën ora l body“ y l ti 
tira ora l body. 

(Ejëmpl ora dla pratica d’assis-
tënza)
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vën la maniera de sé dé ju cun empatia, respet, 
inclujion y ressegurazion cun l fantulin da pert dl 
adult o di adulc tlamà secudienza responsiva. La 
secudienza responsiva vën a se l dé tres n dialogh 
che l’educadëura y l fantulin mët a jì deberieda tla 
situazion de cura y secudienza. Te chësc dialogh 
ëuta l fantulin y l’educadëura si azions a na manie-
ra reziproca la una de viers dl auter.26

Rujenan cun l fantulin y tulan su cuntat visif cun 
ël crieia l’educadëura na prima linia de atenzion. 
L fantulin possa se aspité che l suzederà tosc ze-
che, p.ej. che l’educadëura l auzerà su. L acum-
paniamënt dl’azions cun esprescions verbales tla 
situazions canche l vën mudà l panuc tres paroles 
y frases for medemes (o semientes) – “śën te 
gëuri l body”, “po metons ti brac tla mania” 
– sustën l’educadëura y l fantulin a svilupé 
deberieda na routine partida che ti juda a se 
urienté y a udëi danora cie che suzed. I fantu-
lins ie boni de sustenì l’azions de cura tres si corp 
(o de ti vester de rëm) aldò dla situazion relassan 
si musculi o se fajan stares, acumpanian i muvi-
mënc de rotazion o “jan pea” canche i vën ërc su 
mpe. La cossa mpurtanta ie che la educadëura ti 
senialeie al fantulin adëura assé cie che suzederà 
dadedò y che la ti debe l tëmp, aldò de si svilup, 
de se njinië ala situazion y de reagì aldò.27

L fantulin tol pert ala criazion dla situazion de 
cura y secudienza la sustenian (o nia) y ti dajan da 
ntënder ala educadëura cie che ti plej y cie che ne 
ti plej nia. L’educadëura usservea y nterpretea i 
sënies dl fantulin y ti lims dl puscibl se cumportela 
aldò, ti dajan p.ej. arta al scapin cun chël che l fej 
damat. Cun l svilup dl fantulin se slergia si pu-
scibiliteies de nfluenzé la situazion. L ti spieta 

al’educadëura de perzepì i tentatifs de partezi-
pazion y de i tò su cun respet. 

La situazions de cura cun i mutons y la mutans d’uni 
livel d’età ie liedes a n majer cuntat fisich danter ëi 
y ëiles y l’educadëures. Perchël se damanda chisc 
dialogs fisics-corporei (somatics) danter i mutons/
la mutans y l personal educatif y nce la cumpetën-
zes de cuntat fisich y de muvimënt mustredes tla 
pratica na reflescion da pert dl personal educa-
tif sibe a livel sogetif sibe tl team (→ La garanzia 
dla cualità). “L personal educatif“ […] muessa avëi  

truepa cumpetënzes n cont dl cuntat fisich y dl 
muvimënt. Tla interazion dinamica cun i fantulins 
ie de mpurtanza particulera sibe la sincronisazion
sibe la cooperazion reziproca, dantaldut l ‘hand-
ling’. L’educadëura ie damandeda de crië n cuntat 
cualificà che vën purtà a esprescion te si capazi-
tà de se adaté al ritm dl fantulin y ala suzescion 
di muvimënc. N chësc cont iel assolutamënter de 
bujën de n adestramënt dl’auto-usservazion.“28 

Ie feje!

“N fantulin cooperatif tol pert cun le-
grëza – ‘Feje da sëul’ – a duta l’azions 
de cura. Datrai proel nce a se dé ju cun 
zeche d’auter, a se muever o a purté 
l’atenzion dla persona adulta sun zeche 
d’auter. Na persona adulta cooperativa 
cëla de jì ite l plu che la po sun chësc.“ 

(Falk, Judit, 2019, pl. 110)

26	 Cfr. Aly, Monica (2011/2016); Appell, Geneviève & Tardos, Anna 
	 (1998/2004); Falk, Judit (2019); Nentwig-Gesemann, Iris & Nicolai,  
	 Katharina (2015); Pikler, Emmi (1976/1982); Tardos, Anna (2002, 
	 2019).
27	 Cfr. Tardos, Anna (2019).

28	 Gutknecht, Dorothee (2015, pl. 47).



34

La partezipazion ntan che n maia

La situazions d’assistënza y secudienza se lascia 
suvënz nce prugramé sciche situazions partezipa-

tives. Na situazion che vën dant de plu iedesc al 
di te uni struturazion dl di ie chëla dl maië 

deberieda. N chësc cont possa i pitli unì 
tëuc ite te truepa ativiteies aldò de si livel 

de svilup. Tlo leprò toca p.ej. l judé a tlupé ier-
bes che n à zidlà deberieda o l cujiné i cëifs (p.ej. 
mescedé ite floc d’avëina tla scudela dal iogurt). A 
truep mutons y a truepa mutans ti sàl bel a dé n 
cuntribut a chël che suzed tla grupa, a njinië zeche 
deberieda cun l’educadëura o a fé n cër muvimënt 
sciche l mescedé (che se damanda coordinazion 
de muvimënt y di musculi) y a mparé muvimënc 
nueves. 

Chësta formes de partezipazions reprejentea 
mumënc mpurtanc per sperimenté la rela-
zion, l’autofazion y l vester pert de na grupa 
ma nce per svilupé inant la capaziteies moto-
riches y la esperienzes sensorieles (p.ej. sentì 
defrënzies de temperatura pra la cosses che n 
cujina). Te n valguna grupes de mutons y mutans 
fej uni di n auter mut o n’autra muta pea sciche  
“cuech” o “cuega” o sciche chelner o chelnera 
canche l vën cujinà o partì ora i cëifs. Tres chësta 
ativiteies mpera i pitli a sentì de gra y a savëi da 
manejé l rengraziamënt canche i/la educadëures 
y i autri mutons unerea si partezipazion.

L maië deberieda possa unì urganisà coche espe-
rienza de grupa partida y partezipativa. Aldò dl’età 
y dl’esperienzes fates dant possel unì urganisà 
partezipativamënter la cultura dl maië ncurajan i 
mutons y la mutans pra mëisa a se tò da sëui la 

Partezipazion pra mëisa

Lukas à 21 mënsc y l ie sentà pra 
mëisa a maië da gusté cun n valgun 
d’autri pitli. Sun mëisa iel na lingia 
de goc de iogurt da sëures defrëntes 
y de chëi che uni muta y mut pos-
sa se n crì ora un. L’educadëura Ka-
thrin damanda a Lukas: “Ce iogurt 
ulësses’a tu maië?“ Lukas ti cëla a 
Kathrin, se pond danjù y mostra cun 
l dëit sun n got de iogurt. Kathrin tol 
l got, l gëura y l mët via sun mëisa 
dan Lukas. Lukas tol si pitla sciadon 
y mët man de maië. Kathrin ti da-
manda sce l ulëssa nce floc de blava. 
Lukas se fërma, ti cëla y ne dij nia. 
Kathrin ti sburdla via na scudela de 
riji suflei su, ti tën permez na sciadon 
y dij: “Tòleten sce te n ues.” Lukas tol 
la sciadon, la mët tla scudela di riji 
suflei su y la mëina plëina resa bel 
plan y cun gran cunzentrazion pra 
si got de iogurt. L muev si brac a na 
maniera che i riji toma dala sciadon 
sëura si got dal iogurt ju, plu che l 
mez toma ju tl got. L ti dà inò la scia-
don a Kathrin y maia inant cun si 
pitla sciadon. 

(Ejëmpl dala partica d’assistënza)
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verdures o ti damandan tan de sciadons de verdu-
ra che i uel che n ti mëte te taier. Oradechël possa 
i mutons y la mutans, per chëi/chëles che l ie rie 
sté giut sentei y che se muev gën, unì ncurajei a 
“judé” a rumé demez la prima derzeda ntan che i 
autri aspieta y se conta zeche o ntan che i mëndri 
vën judei dala educatëures a maië si jufa.

Purvé ora pratiches sozieles 

I servijes d’assitënza ala prima infanzia ti dà ai pitli 
uni di la ucajion de pudëi cunëscer y purvé ora 
cuntesć soziei defrënc. N’atenzion particulera ti 
vën data ala situazions canche l vën maià, ajache 
truep pitli se ncunforta sun chësta situazions, y 
perchël àles na mpurtanza che va scialdi sëura l 
bujën de unì pasciui ora. Pra chësta situazions dl 
maië ie l nteres pedagogich dantaldut tl fat che 
i mutons y la mutans possa partezipé al maië 
cun bona ueia, legrëza y gust.29 L maië deberie-
da pieta truepa ucajions de rujené, danter l auter 
nce de cie che n maia, y te chëles che i mutons y la 
mutans possa p.ej. purté a esprescion si perze- 
zions sensorieles y si preferënzes defrëntes. N 
possa p.ej. damandé sce i patac ie massa salei o 
sce i ueves ie unic cujinei autramënter che a cësa 
y sce l maië à na bona sëur. I pitli possa te chësta 
ucajions nce rujené dla cultura pra mëisa y p.ej. 
cunté cie che i maia a cësa cun la mans (p.ej. n toch 
de pizza o pan o na codla de riji). Tl cunfront cun 
i autri mpera i mutons y la mutans la defrënzies y 
la semianzes danter la families. I cëifs devënta a 
chësta moda situazions de n’atenzion partida 
y de barat soziel, che i pitli mpera a cunëscer 
y a sciazé cun l tëmp. I reprejentea tl medemo 
tëmp ucajions de furmazion de vita da uni di.

Purté pro a na vita sana

Pra i duvieres dl’assistënza tochel nce la prugra-
mazion dla promozion dla sanità n basa ai bujëns 
di mutons y dla mutans aldò de si età. N aspet de 
mpurtanza dl’assistënza ie, ora che integré i pitli 
i lascian “judé” a cujiné y a njinië i cëifs, la pro-
mozion a n’alimentazion sana cun maiadives 
da na bona sëur y che nvieia a unì maiedes. Tl 
cuntest dl maië vën i pitli sustenii a svilupé inant si 
perzezion visuela, tatila, estetica y auditiva coche 
nce si sëns dl tof y dla sëur, y l ti vën fat cunëscer 
la cunsistënza dla spëisa (p.ej. lutra, tocia, dura), 
sortes de sëures defrëntes (p.ej. dëuc, eje, ante) y 
aromes (p.ej. frësch y da frut). Ti fajan cunëscer ai 
pitli l maië cun duc si sënsc, vëniel stimulà si legrë-
za cun l maië y si despunibiltà a ciarcë maiadives 
che i ne cunësc mo nia.

Nce canche n maia iel de mpurtanza tenì cont di 
bujëns fisics y dla puscibiliteies di pitli. Tlo leprò 
tochel nce l bujën de mantenì e balanz ntan che i 
sta sentei o l bujën de sustenì i pitli canche i ne ie 
mo nia boni de sté sentei da sëui. Sustenì l bën-
sté fisich te duta la situazions dla vita da uni di 
ie sambën ënghe na pert dl sustëni dla sanità.

Sëuraprò toca nce l ciamp dla igiena intima y per-
sunela pra i duvieres de cura dl’assistënza ala pri-
ma infanzia. Canche n crieia la situazions de cura 
iel for da tenì cont di bujëns di pitli, sibe tl cajo dla 
situazions singules (coche n à pudù udëi tla situa-
zion dl mudé l panuc) sibe tl cajo dla situazions 
de grupa. Chësc suzed tres routines, juesc y rituai, 
p.ej. tres la integrazion de cianties o cunties (su-
vënz tla cumbinazion cun muvimënc dl corp) tla 
situazions d’acudimënt y aprendimënt. 

29	 Cfr. Falk, Judit (2019).
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Mparé a puzené i dënz

Do gusté va duta la grupa a puzené i 
dënz. L puzené i dënz deberieda vën 
metù a jì dala educadëura Emma che 
nvieia via n juech ritualisà. La ti dà 
a uni mut y muta (y a duta la edu-
cadëures) si bëusc di dënz che i pit-
li recunësc nce dai culëures. Cun si 
bëujes di dënz tla mans se sënta duc 
i pitli y duta la educadëures nsci che i 
possa se udëi l un cun l autra. Emma 
scumëncia n iede a se puzené i dënz 
zënza pasta da dënz y ti dij a duc i 
pitli y al’autra educadëures de ti cialé 
avisa a si muvimënc y de fé pona i 
medemi muvimënc. I pitli usservea n 
iede Emma y pona for plu nce i autri 
pitli coche i fej chisc muvimënc. I cëla 
de tramudé si usservazions y perze-
zions ti muvimënc fisics che i ie boni 
de fé y tl medemo tëmp mperi ënghe  

dai muvimënc di autri pitli. Do chësc 
eserzize fej i pitli inant cun i medemi 
muvimënc, chëst iede cun n pue' de 
pasta da dënz. Ala fin salansi ora si 
bocia cun ega, n valguni cun l aiut de 
na educadëura. Ntan che i puzenea i 
dënz cianta la grupa for inò cianties 
cun la tematica dl puzené i dënz. Avëi 
cura de si sanità devënta nsci n juech 
che cuntën cianties, aprendimënt, 
legrëza, cumenanza, marueia y ezi-
tazion, y che porta pro ala resilienza 
di pitli. Tl medemo tëmp porta chësc 
ritual pro al svilup de na cunsapuda 
che l ie de mpurtanza avëi cura dla 
igiena dla bocia.

(Ejëmpl ora dla pratica d’assistënza)
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N auter aspet de mpurtanza n cont dl sustëni 
dla sanità ie l muvimënt (→ L bënsté). L obietif ie 
tlo chël, che i pitli mpere a cunëscer si corp, y de 
trasmëter bënsté y cuntentëza cun l corp che n à  
(→ L muvimënt y la perzezion dl corp). 

Tla situazions d’assistënza metudes a jì a na ma-
niera partezipativa mpera i pitli a cunëscer a na 
maniera jughënta y cun truepa tenscion positi-
va mumënc d’educazion y furmazion che ie pert  
integranta dla situazions de cura y assistënza.
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La spartizion danter i cunzec de furmazion, edu-
cazion y assistënza coche reprejenteda ti capituli 
parziei da dant ie na spartizion tecnica y teorica. 
Tla pratica da uni di di servijes d’assistënza ala pri-
ma infanzia (coche nce tla vita da uni di di pitli) ie 
chisc cunzec tecnics cunliei a na maniera strënta 
danter ëi y chël scebën che l livel de presënza dla 
educazion, assistënza y furmazion muda tla situa- 
zions singules.

Nsci mostra nrescides sun la cualità dla pedagogia 
dla prima infanzia tlermënter che i pitli à de bujën 
– “sciche ‘fundamënta segura’ per si pruzesc de fur-
mazion”30 – de n’assistënza istituzionela de livel aut 
y che chësta ie cunlieda a na maniera strënta cun 
la cualità dla interazion danter l personal educatif y 
i pitli. Nce la nrescides plu atueles sun chël che vën 
per nglëisc tlamà “care” (assistënza)31 mostra che tl 
lëur pedagogich cun fantulins y pitli mutons y pitla 
mutans “ne possel vester deguna furmazion zënza 
assistënza”.32 Da chësc pont d’ududa ie la cura la 
fundamënta dl’assistënza y dla furmazion: “L raport 
danter la furmazion y l’assistënza [ne ie] degun 
raport gerarchich o de categuria, ma n raport esi- 
stenziel che se stiza sun la cura sciche seva purtan-
ta dla vita.” 33

Zeche de semient vel per l raport danter assistënza 
y educazion. 

Per i servijes d’assistënza ala prima infanzia vëniel 
perchël a se l dé la ncëria mpurtanta de cunzetua-
lisé l’assistënza, l’educazion y la furmazion coche 
ativiteies che vel unfat y che tënie cont dla situa-
zion dla istituzions singules y dla nrescides y teo-
ries atueles; oradechël vala de garantì pratiches 
operatives prufesciuneles y basedes sun la refle-
scion da pert dla educadëures singules y dl team.  

(→ L atejamënt prufesciunel). Chësc respidlea la 
ncëria soziela di servijes d’assistënza ala prima in-
fanzia “de sustenì y ncurajé i pruzesc de furmazion 
di mutons y dla mutans tres l’educazion y sun la 
fundamënta dl’atività de assistënza.”34 Na pedago-
gia dla prima infanzia ntenduda y strutureda nsci 
se cunfruntea cun l’aspietadives y la mires sozieles 
y lascia pro che l vënie a se l dé la cundizions per 
na inclujion soziela y la promozion dla indivualità. 

Per garantì servijes d’assistënza ala prima in- 
fanzia de cualità muessa l’educazion, l’assistën-
za y la furmazion unì cunzetualisedes y planifi- 
chedes, uel dì prugramedes, coche ativiteies 
de medema mpurtanza, acioche i pitli posse se 
urienté te si ambient de vita y te si lerch soziela 
de gra al aprendimënt y ala educazion. L ti spie-
ta ai ënc che gestësc la strutures, a si dirigënc y di-
rigëntes y ai pedagogs y ala pedagoghes defini chë- 
sta cunzetualisazion sun la basa de na cualità auta 
dla strutures, di pruzesc y dla interazions, garan- 
tian tl medemo tëmp la culaburazion cun i teams di 
servijes d’assistënza ala prima infanzia defrënc. Te 
dut chësc velel a uni moda l prinzip, che la cualità 
dl’assistënza, dla furmazion y dl’educazion depënd 
dala normes y dai regulamënc stabilii dala amini-
strazions publiches y dai organs politics y aplichei 
dai ënc gestëures y dala strutures singules. 

2.4	 Cunzetualisé la furmazion, 
	 l’educazion y l’assistënza

30	 Laewen, Hans-Joachim (2013, pl. 98).
31 	 Per tudësch vëniel al didancuei suvënz adurvà la parola inter- 
	 naziunela “care”. La parola tudëscia “Fürsorge” “ie cunoteda nega- 
	 tivamënter tres si adurvanza strumentela ntan l naziunalsozialism 
	 y ti prim dejenëies do la Segonda viera y pervia dla partezipa- 
	 zion di nsci tlamei “Fürsorgeregime” (rejims assistenziei) ai reac  

	 contra la umanità (cfr. Ralser, Michaela, Bischoff, Nora, Guerrini, 
	 Flavia, Jost, Christine, Leitner, Ulrich & Reiterer, Martina, 2017).  
	 Perchël vëniel ti paejes de rujeneda 
32	 Bilgi, Oktay (2019, pl. 472).
33	 Bilgi, Oktay (2019, pl. 471).
34	 Laewen, Hans-Joachim (2002, pl. 92).
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La cualité 
dl’interaziun, le 
jüch y le bëgnsté

3.1-3.3
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La creaziun de relaziuns d’interaziun é un di compic 

plü importanc di sorvisc d’assistënza ala pröma in-

fanzia, deache les relaziuns y i raporc d’atacamënt 

responsifs (che reagësc cun sensibilité ai segnai dl 

möt/dla möta) y reziprocs (interdependënc) é la 

fondamënta di prozesc d’aprendimënt y de forma-

ziun spezifics tla pröma infanzia (→ L’aprendimënt 

y la formaziun).

Ci é pa la cualité dl’interaziun?

I viadus vëgn al monn cun competënzes (p.ej la ca-

pazité da ciucé) che ti conzed da porté a espre- 

sciun sü bojëgns y comuniché cun so ambiënt 

incëria. Por podëi comuniché inant y svilupé 

süa comunicaziun adori porsones d’ataca-

mënt sensibles y interessades. L’atacamënt nasc 

te relaziuns speziales cun chës porsones che se dá 

jö te na manira intensiva cun le möt/la möta y ti dá 

stabilité psichica. Le contat cun les porsones d’ata-

camënt é de gran importanza por le svilup dl möt/

dla möta deache “l’interiorisaziun de sciöche an 

se sënt coche porsona che agësc vëgn danta-

döt dal sté deboriada cun les porsones d’ata-

camënt, i geniturs […] y d’atres porsones che 

ti é dlungia”.35 N compit prinzipal dl’assistënza 

ala pröma infanzia é porchël chël da organisé 

le sté deboriada te na manira responsiva y da 

arjunje insciö na cualité dl’interaziun alta y sta-

bila. Por chësc á vigni möt/möta debojëgn - dlun-

gia les porsones d’atacamënt familiar - de almanco 

öna na porsona d’atacamënt sensibla tl’assistënza 

ala pröma infanzia. Les porsones d’atacamënt sen-

sibles perzepësc la comunicaziun dles mitans y di 

mituns, y i dëida regolé les emoziuns a na moda 

che ai impares che al é colians logics danter i aveni-

mënc. Insciö impara les mitans y i mituns p.ej. che 

les reaziuns de so ambiënt é prevedibles y afida-

bles. Tl medemo tëmp impari ince che partí i senti-

mënc che an á cun d’atres porsones dá confort. Les 

3.1  La cualité dl’interaziun

35	 Grossmann, Karin & Grossmann, Klaus E. (2004/2008, p. 29).

Comuniché cun n viadú

Fabian (10 mëisc) é senté sön le gremo 
de Petra y mët man da pité canche al 
röia pormez n ater möt. Petra baia im-
para cun na usc calma. Ara tol tla man 
na raboscia dala forma de na ciam-
panela y ti la scassa ia y ca a Fabian 
dijon: “Aste ion ciampaneles?” Fabian 
tol les ciampaneles tla man, les scassa 
y lascia da pité. Do da püc secunc la-
scel da tlimperné y mord tl anel dal’atra 
pert dla raboscia. Intratan s’ál calmé, al  
stá tres ciamó senté sön le gremo de  
Petra y Jana, na colega de Petra, da-
mana: “Fabian, vaste n pü’ a soghé?” 
Fabian ti ciara a Jana y bat trëi iadi les 
mans. Jana dij: “Brau, brau”, y Fabian 
romagn senté sön le gremo de Petra. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)
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porsones de referimënt sensibles dëida les mitans 

y i mituns interpreté sües esperiënzes; chësc i ali-

sirëia emozionalmënter y i stimolëia dal punt de 

odüda cognitif.36

Competënzes y autofaziun

Tl’interaziun cun la möta/le möt ti sorvisc d’assi-

stënza ala pröma infanzia é le personal educatif 

bun da tó sö a plü liví i segnai dl pice, chël ó dí 

sües espresciuns fisiches, preverbales y verbales: 

	 •	 al i perzepësc tres l’osservaziun,

	 •	 al interpretëia i bojëgns che é iadedô cun so 

		  savëi profescional, 

	 •	 al reagësc aladô te na manira adatada dal 

	  	 punt de odüda pedagogich y 

	 •	 interpretëia da nü i segnai dl möt/dla möta tl 

	  	 caje de malintenüdes comunicatives y adatëia 

		  spo sües aziuns.

Insciö portel pro al svilup dles capazités y com-

petënzes dl möt/dla möta. N ejëmpl de chësc é 

le segnal dl “movimënt da ciucé” che l’educadës-

sa interpretëia sciöche espresciun de n bojëgn, y 

plü avisa de “fan”, a chël che ara reagësc ti don 

da mangé. Sce ara osservëia indere che ara n’é 

nia jüda da acontenté le bojëgn spo interpretëiera 

da nü le segnal, comöda süa reaziun y ti pîta p.ej. 

le ciucio. La capazité da comedé sües aziuns tl 

caje de malintenüdes “é bonamënter n’espe-

riënza interpersonala dezisiva che renforza 

la crëta tles competënzes personales sciöche 

ince te chëres di atri”.37 Chësc prozesc se ghira n 

La coreziun de inter-
pretaziuns falades

Les mitans y i mituns é sentá 
deboriada pro mësa y mangia. 
L’educadëssa Erica é tl laur da 
ti dé ite da mangé a Amelia (10 
mëisc). Amelia mangia püch, 
ara á le müs plëgn de gries y 
ara mët plü iadi man da pité. 
Erica ciara da ti dé ite da man-
gé inant, mo Amelia ne n’ó nia. 
Erica ti dij: “Spo vái a te lavé 
le müs, sce te n’os propi nia 
mangé”. Ara alza Amelia fora 
dl scagn, vá cun ëra te bagn 
y ti lava le müs. Dedô mëtera 
Amelia te na naina y dij: “Spo 
porvunse mefo insciö” y ti dá n 
to’ de pan. Amelia ne pëia nia 
do le pan y n’é tres ciamó nia 
contënta. Erica l’alza fora dla 
naina, la tol sön le brac y se 
sënta cun ëra pro mësa. Ara 
tëgn toch Amelia che se calma 
bel plan. Amelia lascia da pité 
y stá sentada bela chita sön le 
gremo de Erica cina che düc á 
rové da mangé. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

36	 Por de plü informaziuns sön les relaziuns d’atacamënt sensibles 
	 vëgnel danter l'ater fat referimënt a Ainsworth, Mary D. Salter  
	 (2006); Ainsworth, Mary D. Salter & Bell, Silvia M. (1974/2011); 
	 Aluffi Pentini, Anna (2018); Crittenden, Patricia (2005); Winnicott,  
	 Donald (1960).

37	 Deneke, Christiane & Lüders, Bettina (2003, pl. 175).
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sforz da pert dl möt/dla möta mo ince dl personal 

educatif por cherié da nü le momënt dla congru-

ënza emozionala. 

Fá coreziuns interatives do na malintenüda se 

damana n atejamënt reflessif dl personal educa-

tif, che proa da capí i bojëgns dl mënder, comüda 

sües aziuns y ti dá ince al möt/ala möta la poscibi-

lité da agí atramënter.38

  

Sce le viadú á a desposiziun porsones arjignades 

da reagí él bun da influenzé ci che al ti sozed, dan-

tadöt tres l’interaziun cun porsones d’atacamënt 

sensibles. La möta/Le möt impara che al é bun 

p.ej. da evoché tres le movimënt dl ciucé la rea-

ziun dejidrada ince sce la porsona de referimënt 

interpretëia naota atramënter le movimënt. Insciö 

svilupëia le möt/la möta n “sëns de competënza” 39 

y crëta te so ambiënt - trames é condiziuns che vá 

debojëgn por svilupé d’atres competënzes y capa-

zités. Chësta esperiënza d'autofaziun stimolëia 

l’interes y la orenté da esploré inant y amplié 

so monn de vita (→ L’ambiënt de vita y la lerch 

soziala).40

L’esperiënza d’autofaziun tles interaziuns soziales 

cun les porsones de referimënt tl ambiënt de vita 

(p.ej. la familia, le sorvisc d’assistënza ala pröma 

infanzia) é la basa por che n möt/na möta impares 

da jí ite relaziuns y lians stersc y da svilupé insciö 

ince sües competënzes soziales. N möt/Na möta 

fej l’esperiënza dl’autofaziun sce l’interaziun dan-

ter ël/ëra y la porsona de referimënt ne condüj nia 

ma a acontenté i bojëgns fisics (p.ej. calmé la fan), 

mo vëgn ince acompagnada da n barat emozional 

stimolant danter ël/ëra y la porsona de referimënt 

che ti insëgna da surantó prospetives desvalies. 

Ejëmpli de chësc é le rí deboriada o le partí la con-

tentëza canche la möta/le möt é pasciü. Chësta 

comunicaziun garatada cheriada deboriada dal 

möt/dala möta y dala porsona de referimënt vëgn 

definida reziprozité. Tres l’acontentada di bo-

jëgns y la reziprozité pó i viadus y i mëndri per-

zepí se instësc y sön chësta basa pói organisé 

sües esperiënzes soziales. Aladô de Daniel Stern41 

svilupëia i mituns y les mitans danter le terzo y 

le setimo mëis n “se instës nojel” („Kern-Selbst“) 

che ti dá la poscibilité da se perzepí fisicamën-

ter sciöche cossa intiera tla relaziun d’atacamënt 

sciöche ince da perzepí sü movimënc dl corp y 

sües aziuns. Te chësta pröma fasa de svilup 

adora i mituns y les mitans tratan fases lun-

ges dl de döta l’atenziun y la presënza fisica 

dles porsones d’atacamënt. Presciapüch danter 

8 y 16 mëisc scomëncia i mituns y les mitans da 

desfarenzié danter se instësc y les porsones de 

referimënt.42 

L’aprendimënt tres l’esperiënza tla pröma infan-

zia (→ L’aprendimënt y la formaziun) vëgn a se le 

dé dal scomenciamënt inant tl’interaziun soziala 

cun d’atres porsones, impröma cun les porsones 

d’atacamënt plü dlungia y spo plü tert cun n cërtl 

de porsones plü ampl. Chësc ampliamënt dl ra- 

dius d’interaziun sozial dl möt/dla möta dai geni-

turs a d’atres porsones (danter l'ater d’atri fami-

38	 Cfr. Lavelli, Manuela (2007); Nentwig-Gesemann, Iris & Nicolai,  
	 Katharina (2017).
39	 White, Robert W. (1963), zit. do. Ainsworth, Mary D. Salter & Bell, 
 	 Silvia M. (1974/2011).

40	 Cfr. Ainsworth, Mary D. Salter (2006); Ainsworth, Mary D. Salter &  
	 Bell, Silvia M. (1974/2011).
41	 Cfr. Stern, Daniel (1985/1992, 1985/1999).
42	 Cfr. Fernandes, Frédéric (2013); Stern, Daniel (1985/1992, 
	 1985/1999).
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Acontenté n bojëgn te na 
manira responsiva

Benjamin (9 mëisc) é dër rové tla 
strotöra y pita. L’educadëssa Car-
men se sënta cun ël sön n madroz 
y ti dá n das da jüch morjel da se 
tripé. Benjamin lascia tomé le das y 
pita inant. Carmen tol Benjamin sön 
le brac, le naina bel plan ia y ca y ti 
la cunta da plan. Benjamin se calma 
y lascia da pité. Carmen ti dij: “Vára 
bun insciö? Te staste saurí?” Benja-
min se la rí, al oj süa odlada y ti cia-
ra a n’atra educadëssa che soga cun 
d’atri pici. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

liars y le personal educatif) promöi süa integra-

ziun soziala sciöche ince so svilup cognitif, sozial 

y emozional. L’integraziun soziala dl möt/dla 

möta presservëia tl medemo tëmp tenden- 

zialmënter plülere i geniturs dala suraciaria y 

dal esaurimënt y favorësc insciö le svilup de 

raporc empatics y reziprocs danter geniturs y 

mituns/mitans.43 

I mituns y les mitans che vir plütosc de ries espe-

riënzes d’interaziun te sües families d’origina ciafa 

la poscibilité da imparé a conësce y costruí rela- 

ziuns d’atacamënt sigüdes tles strotöres d’assi-

stënza ala pröma infanzia cun na bona cualité 

dl’interaziun. Ia por le de adori de plü ocajiuns 

por cherié relaziuns.44 Chësc se ghira serenité da 

pert dl personal educatif che mëss ester bun 

da reagí te na manira responsiva ince te si-

tuaziuns che se damana tröp dal punt de 

odüda emozional (→ Les cualificaziuns-tle).

La cualité dl’interaziun y 
la formaziun

A dorada lungia influenzëia la cualité dl’interaziun 

danter viadus o mëndri y sües porsones de refe-

rimënt te familia y tl’assistënza ala pröma infanzia 

le svilup dles mitans y di mituns por ci che reverda 

le comportamënt d’esploraziun (p.ej. l’eploraziun 

dl monn de vita), le svilup dla crëta te se instësc 

y tl ambiënt, le svilup dles competënzes soziales, 

emozionales y cognitives y dla capazité de stro-

toraziun infantila. Cun chësta ultima él miné la 

capazité da superé (cun aiüt) les desfides spezi-

fiches dl svilup. La segurëza d’atacamënt vëgn 

conscidrada “la pröma condiziun emozionala 

y cognitiva por la formaziun”.45 La creaziun d’in-

teraziuns sensibles y competëntes dal punt de 

odüda pedagogich é porchël n compit important 

y prezius dles strotöres d’assistënza ala pröma in-

fanzia.46 

44	 Cfr. Weltzien, Dörte, Fröhlich-Gildhoff, Klaus, Wadepohl, Heike & 
	 Mackowiak, Katja (2017).
45	 Ziegenhain, Ute & Gloger-Tippelt, Gabriele (2013, pl. 793).
46	 Cfr. Ainsworth, Mary D. Salter (2006); Ainsworth, Mary D. Salter &  
	 Bell, Silvia M. (1974/2011).

43	 Cfr. Crittenden, Patricia (1985).
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Cherié na comunicaziun 
responsiva y reziproca cun 
i mituns y les mitans

 La basa dl’interaziun reziproca é na comunicaziun 

da pert dl personal educatif orientada ai bojëgns di 

mituns y dles mitans che dess ester calma y fisica-

mënter dlungia ëi/ëres. La presënza fisica y emo-

zionala dl personal educatif tles interaziuns cun i 

mituns y les mitans le dëida perzepí y interpreté 

La cualité dl’interaziun sciöche 
compit de formaziun pedagogich

Le personal educatif di sorvisc d’as-
sistënza ala pröma infanzia influen-
zëia a na moda desvalia la manira de 
sciöche le möt/la möta se dá jö cun so 
ambiënt:
 •	 tres l’interaziun cun le möt/la möta 
 	 o tres la comunicaziun fisica, nia  
	 verbala y verbala;
 •	 tres feedback y impulsc che ti vëgn 
	 dá al möt/ala möta, sciöche ince 
 	 tres les regoles y i limic che vëgn me- 
	 tüs;
 •	 tres la desposiziun di locai y la cerna 
	 di ogec che ti vëgn metüs a desposi- 
	 ziun al möt/ala möta;
 •	 tres süa funziun d’ejëmpl tla ge- 
	 stiun de relaziuns olache al vëgn va- 
	 lorisé i bojëgns de dötes les porso- 
	 nes che é dailó meton a vigni moda 
	 tl zënter le möt/la möta.

»

i segnai di mëndri. Interaziuns reziproches pó gní 

sostignides dal personal educatif 

	 •	 acompagnan les ativités de mituns sin- 

		  gui/mitans singoles o de n grup de mi- 

		  tuns y mitans zënza i antizipé o ti dé n si-

		  gnificat bele danfora, por ti dé assá posci- 

		  bilités da segnalé sü bojëgns, interesc y/o  

		  atribuziuns de significat y

	 •	 ciaran che les ativités che vëgn dales por- 

		  sones adultes adinfora ais na complessi- 

		  té adeguada al svilup dles mitans y di mi- 

		  tuns, che ai é bogn da tó sö, che i stimolëi- 

		  es o i calmes y ti dais la poscibilité da se 

	  	 sté bëgn, imparé y se svilupé. 

Ti sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia á le perso-

nal educatif le compit da cherié interaziuns rezipro-

ches sides cun le grup di mituns y dles mitans che 

ince cun vignun de ëi/vignöna de ëres, orientades 

al bojëgn y al’altëza di edli. Chësc vëgn a se le dé sa-

von che i bojëgns á la medema dignité sciöche ince 

tignin cunt dla iustizia de gender y dla valorisaziun 

dla diveristé (→ Diveristé y inclujiun). L’impostaziun  

dl laur pedagogich aladô di bojëgns y interesc dles 

mitans y di mituns renforza süa autofaziun y ince 

sües capazités y poscibilités da partezipé y gní trac 

ite. Pro i viadus vel chësc imprömadedöt por les  

interaziuns danter ëi y les porsones de referimënt. 

Te so prozes de svilup suandënt fej spo i mituns y 

les mitans l’esperiënza dl’autofaziun y dla partezi- 

paziun ince te d’atres interaziuns ti sorvisc d’assi- 

stënza ala pröma infanzia (tl pröm cun l’aiüt dl per-

sonal educatif).
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Crëta y coriosité

La vita da vigni de ti sorvisc d’assistënza vëgn cara-

terisada da na strotöra dada dant da rituai, y impó 

ciamó bindebó flessibla, a chëra che i mituns y les 

mitans pó s’orienté. I rituai y les interaziuns co-

liades renfora le sëns de comunité y l’esperiënza 

dla portignënza. I rituai che vëgn praticá ti sorvisc 

d’assistënza ala pröma infanzia dá segurëza y é 

tl medemo tëmp impó flessibli assá por ti conze-

de ai mituns y ales mitans da porvé fora aziuns y 

interpretaziuns nöies y da imparé deboriada. Les 

ativités pitades dal personal educatif é desvalies, 

riches de variaziun y vëiga danfora assá ocajiuns 

por repetiziuns. Al é na balanza danter ativités 

chîtes y ezitëntes, asvetles y pëigres y danter mo-

mënc stimolanc y relassanc. La partezipaziun a 

chëstes é volontara. Tl jüch lëde á les mitans y i 

mituns la poscibilité da strotoré instësc sües ativi-

tés y da esploré so ambiënt (→ Le jüch). Chiló se 

manifestëiel y se renforzel la crëta tles porsones 

d’atacamënt, tl ambiënt, te se instësc y ti atri mi- 

tuns/tles atres mitans (peers). Plü consolidada 

che la crëta de na möta/n möt é, y plü interes-

sé y cosciënt che al sará da esploré so ambiënt.

Daidé i mituns y les mitans 
regolé les emoziuns

Tles interaziuns cun i mituns y les mitans respi-

dlëia le personal educatif les emoziuns y i senti-

mënc di mituns y dles mitans che al perzepësc 

(p.ej ligrëza, fan, sënn, devertimënt o malsegurté). 

Al porta ince a espresciun te na manira adatada 

ai mëndri sü sentimënc personai (p.ej. la ligrëza 

de n bel de da d’isté o le desplajëi che al é tomé 

fora na jita), tan inant che chësc joa al svilup di 

mituns y dles mitans. Te interaziuns conzepides 

sön la basa dles conescënzes pedagogiches impa-

ra i mëndri da conësce damí sües emoziuns y sü 

sentimënc, da ti dé n inom y i reconësce sciöche 

legitims. Implü impari da svilupé tres plü control 

sön sües emoziuns. Les mitans y i mituns vëgn 

acompagná cun sensibilité dal personal edu-

catif tla regolaziun de sües emoziuns che é de 

gran importanza por i prozesc de formaziun y 

educaziun dl dagní. Insciö svilupëii süa capazité 

d’empatia y d’atres competënzes soziales.47

Ciafé na soluziun ai conflic 
zënza tëma de separaziun

I conflic é por les mitans y i mituns momënc nia 

saurisc tla vita da vigni de tla strotöra d’assistënza; 

le personal educatif i dëida ciafé na soluziun cun 

süa presënza fisica y emozionala. La responsabili-

té da ciafé na soluziun ai conflic ti speta al perso-

nal educatif. Tl caje de conflic danter n’educadës-

47	 Cfr. Lavelli, Manuela (2007); Walter-Laager, Catherine, 
	 Pölzl-Stefanec, Eva, Gimplinger, Christina & Mittischek,  
	 Lea (2018).
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sa o n educadú y na möta o n möt s’orientëia la 

soluziun dl conflit al bëgnsté dl möt/dla möta. Ara 

tëgn cunt dl raport generazional y dla desfarënzia 

de podëi liada a chësc.

Tl caje de conflic tl peer group ti lascia le personal 

educatif fá fora, tan inant che ara vá, ales mitans 

y ai mituns danter ëi le conflit por favorí prozesc 

de svilup (tl grup de mituns y mitans). Sce al é de-

bojëgn, sostëgn le personal educatif la comuni-

caziun danter i mituns y les mitans, al verbalisëia 

le comportamënt dejidré y ciara da schivé aziuns 

desdrutives (p.ej. agresciuns fisiches) bele danfora 

o les fej sté sö mostran che al é poscibilités de 

soluziun pazifiches.

Pro le laur cun mëndri él important da pité sciö-

che strategia da ciafé na soluziun a n conflit ince 

pratiches nia verbales sciöche le dé la man o n 

gest fisich d’afeziun. Cun l’aiüt dl personal educa-

tif impara i mituns y les mitans da ciafé na solu- 

ziun ai conflic te na manira razionala, p.ej da se fá 

fora n ordin da adoré na cossa da fá la blëita dër 

dejidrada y da respeté chëstes acordanzes. Cun 

le sostëgn emozional dl personal educatif impari 

implü ince da superé i conflic regolan aladô sües 

emoziuns. Insciö sozedel plü dainré che n conflit 

dla medema sort vëgnes dant ciamó n iade.

Les propostes de soluziun a conflic basades 

sön la partezipaziun y la trasparënza di conti-

gnüs renforza la crëta di mituns y dles mitans 

tla solubilité di conflic, mo ince tl grup de mi-

tuns y mitans y tl personal educatif. Insciö im-

para i mituns y les mitans che sües relaziuns  

ne vá nia indalater sce al vëgn fora conflic. 

Ciafé na soluziun a conflic te na manira partezi-

pativa y orientada al bojëgn pó renforzé le sëns  

de portignënza di mituns y dles mitans. Chëstes 

esperiënzes rapresentëia prozesc de formaziun y 

educaziun importanc.

La reflesciun profescionala da pert dl 

personal educatif sön les soluziuns confli-

tuales y sön la condiziun emozionala di mituns 

y dles mitans do da conflic renforza la cualité 

dl’interaziun dl sorvisc d’assistënza ala pröma 

infanzia. Implü vëgnel ciaré che al ne sides nia tl 

grup de mitans y mituns n valgügn d’ëi (p.ej. chi 

plü chîc) che á plülere la tendënza da renunzié a 

so bojëgn (p.ej da fá la blëita cun n stamp dal sau-

Pité sostëgn da ciafé na 
soluziun ai conflic

“I ciarun da daidé les mitans y i mi-
tuns ciafé na soluziun ai conflic, mo i 
ne orun nia ciafé na soluziun impede 
ëi. Chësc é n punt dër important. […] I ti 
pitun nosc aiüt y spo aspetunse naota 
por odëi sce nosc aiüt vëgn bëgn azeté 
o no. Al pó ester che mitans y mituns de 
2-3 agn dijes: ‘No, chësc se fajunse sëgn 
fora nos da susc’, y chësc vá sambëgn 
ince bun.” 

(Dialogh cun n’educadëssa)
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run spezifich) y d’atri, cun competënzes verbales 

manco svilupades, che á la tendënza da aconten-

té sü bojëgns tres aziuns nia verbales (p.ej. ti trá 

fora dla man a valgügn le stamp dal saurun). Les 

atribuziuns coliades a chësc (p.ej chësc/chësta é n 

möt chît/na möta chîta o agressif/agressiva) limi-

tëia la partezipaziun y le bëgnsté tl grup de mi-

tuns y mitans.

Le (potenzial) de conflic te n grup de mituns y mi-

tans pó gní smendrí da pert dl personal educatif 

tres la reflesciun y ince tres mudaziuns basades 

lassura p.ej. la strotöra dl de, l’organisaziun dla 

lerch o i materiai da fá blëita pitá o dles ativités  

(→ L’organisaziun dla lerch sciöche post da impa-

ré y se sté saurí). 

Na bona cualité dl’interaziun 
adora continuité

Por cherié relaziuns stabiles danter mituns/mi-

tans y personal educatif ól ester interaziuns 

continuëntes, desvalies y sensibles; chiló 

pó i mituns y les mitans se svilupé le miú. 

Dla medema importanza é sambëgn ince n’in-

teraziun de crëta danter le personal educatif y les 

families (→ La colaboraziun danter les families y le 

personal educatif), nia inultima deache la relaziun 

cun i mituns y les mitans vëgn a se le dé ince tres 

la relaziun cun les families (→ Le bëgnsté). 

L’osservaziun y la documentaziun dles interaziuns 

danter mituns/mitans y personal educatif, danter 

les mitans y i mituns, y ince danter geniturs y mi-

tuns/mitans é na fonadamënta preziosa y essen-

ziala por mioré la cualité dl’interaziun y di prozesc 

di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia (→ Os-

servé y documenté), tan inant che chësc vëgn a se 

le dé tres n atejamënt davert y reflessif ti confrunc 

de so laur (→ L’atejamënt profescional). Dla me-

dema importanza por le svilup y le mantignimënt 

Stlüje jö conflic cun n ritual

Do che al é gnü stlarí por ci che al 
ê da strité damana l’educadëssa sce 
i mituns ó indô fá pesc. Sce trami i 
mituns é a öna, spo bati un cun l’ater 
adöm la man (bate cinch), aladô dla 
pratica soziala dl grup de mituns y 
mitans. Sce n möt oress fá pesc, mo 
l’ater n'é nia ciamó cis sigü damana 
l’educadëssa trami i mituns singolar-
mënter, sce ai ó bate cinch. Sce trami 
ó fá chësc, spo bat un n möt cun la 
man sön la man dërta dl’educadëssa 
y l’ater sön chëra ciampa, insciö ési 
por n momënt adöm. Spo damana 
l’educadëssa sce ai ó se dé la man. 
Tres l’intermediaziun fisica dl’educa-
dëssa vára sovënz da ti fá superé ai 
mituns l’iritaziun emozionala y insciö 
ince le strit. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)
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de na bona cualité dl’interaziun é la colaboraziun 

dl personal educatif te n team de crëta y te na rëi 

fidabla (→ La garanzia dla cualité) y l’invié ia l’incu-

natada di mituns y dles mitans cun la lerch soziala 

(→ L’ambiënt de vita y la lerch soziala).
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Les mitans y i mituns á le dërt da fá la blëita! Da fá 
la blëita feji l’esperiënza de se instësc y dl monn 
sozial y material incër ëi ia cun düc i sënsc che ai 
á a desposiziun, y tla medema manira cheriëii so 
monn de vita tres le jüch (→ L’ambiënt de vita y la 
lerch soziala). L’impuls infantil da esploré le monn 
é n istint che ëi á de natöra y al vëgn stimolé tl jüch.

Bele tl’eté da viadú esplorëia les mitans y i mituns 
se instësc y so corp sogan, y ai se svilupëia elaboran 
sües esperiënzes tl jüch. Da fá la blëita svilupëia y 
modifichëia i mituns y les mitans sües esperiënzes, 
süa comprenjiun de situaziuns, aziuns, funziuns, 
prozesc da vigni de, regoles y lercs y ampliëia insciö 
sües poscibilités de aziun y movimënt. Da soghé 
svilupëia i mëndri sües competënzes d’interaziun 
y arjunj na formaziun pratica adatada a so svilup 
y rovenüda da sü interesc. Por ejëmpl: da esploré 
cun düc sü sënsc por ci che al pó gní adoré la stlu-
jöra a laporá (tal. chiusura a velcro, tod. Klettver-
schluss) pro süa iaca impara i pici ince sciöche ara 
funzionëia. Cun d’atres parores: le jüch infantil 
é n prozes dl esploré y imparé che se damana 
tröp tëmp y che fej ince desmentié le tëmp, che 
dá na gran ligrëza, mo che porta ince a espre-
sciun düc i atri sentimënc sciöche la tristëza, 
le sënn, la delujiun y l’agitaziun. Por svilupé le 

jüch d’esploraziun adora i mituns y les mitans 
tëmp y relaziuns d’atacamënt sigüdes cun al-
manco öna n’educadëssa o un n educadú y cun 

so ambiënt familiar.

Les mitans y i mituns rovënn de rego-
la autonomamënter sües ativités de jüch; 

ai vëgn acompagná dales linies de atenziun  
(→ L’aprendimënt y la formaziun) dl personal edu-
catif cun la destanza che basta y na desposiziun 

3.2	 Le jüch

Le jüch sciöche ativité 
de reflesciun

“Le jüch é, por le möt/la möta, 
reflesciun tl’/tres l’aziun.” 

(Bondioli, Anna, 2001, pl. 21)

Acompagné le jüch lëde

“L’educadëssa osservëia le grup 
y vëiga p.ej. che n möt mos-
tra interes por i cadrí da fá sö, 
sciöche al me é sozedü incö a 
me. Insciö sunsi jüda ia dai ca-
drí y á metü man da fá sö valch 
y spo é i pici ince gnüs deache 
i á descedé so interes. I ne sun 
indere nia jüda da d’ëi y á dit: 
‘Gnide sëgn cun me, i jun a fá 
sö valch.’ Chësc se svilupëia 
tl’interaziun danter educadës-
sa/educadú y möt/möta. […] 
Sce le möt/la möta dij spo: ‘I fa-
jun na stala’, spo ne diji iö nia: 
‘Sëgn metunse düc i tiers laite’, 
mo i damani: ‘Ci poste pa sëgn 
fá cun chësta stala? Che vir pa 
te stala?’, por animé süa sco-
menciadia autonoma. 

(Dialogh cun n’educadëssa)
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interna de sostëgn bëgnorü, crëta y convinziun 
dl’importanza dl fá la blëita. Por chësc mët jö le 
personal educatif le ritm dl de te na mosöra ecui-
librada por mëte a desposiziun tëmp pedagogich 
por le jüch lëde sciöche ince por ofertes de jüch 
plü arjignades ca y organisades. Dötes les 
aziuns da vigni de orientades al möt/ala 
möta pó gní adorades ti sorvisc d’assistën-
za ala pröma infanzia por stimolé le jüch, de-
ache i mituns y les mitans s’interessëia a dötes les 
aziuns y i ogec cun chi che les porsones de referi-
mënt se dá jö cun conzentraziun.

Ince romené ia le local dl grup pó gní acompagné 
da na ciantia y se trasformé te n jüch; i mituns y 
les mitans pó tó pert aladô de süa situaziun de 
svilup. Le romené ia le local dl grup rapresen-
tëia ince n compit d’aprendimënt tres chël che 
i mëndri s’apropriëia dl’importanza dl fá ordin y 
dl mëte ia (p.ej. por ester bogn da se ciafé indô 
l’auto cöce ince le de do). Chësc mët danfora n 
conzet da mëte ia i materiai da soghé tl sorvisc 
d’assistënza ala pröma infanzia che é trasparënt 
por les mitans y i mituns, cun scatores da tigní sö 
i jüc a chëres che ai se fej saurí da ti podëi por-
mez y che é cuntrassegnades te na manira da capí  
(→ L’organisaziun dla lerch sciöche post da impa-
ré y se sté saurí).

Les carateristiches dl jüch infantil

Dal punt de odüda dla psicologia dl svilup vëgn le 
jüch infantil caraterisé da cater elemënc48 che pó 
gní dant düc te n iade:

Fin a se instës: le jüch infantil vëgn dala ligrëza 

da esploré y agí, al n’é nia orienté a n fin o a n 
resultat. N ejëmpl é le viadú che soga cun sü pîsc: 
la möta/le möt s’anüza de sües competënzes de 
movimënt, la conzentraziun se regolëia da sora, 
al é n’ativité che dëida svilupé sües capazités de 
conzentraziun, coordinaziun y aziun.

Repetiziuns y rituai: repetiziuns fej pert de vi-
gni jüch infantil, ares pó ince gní rituai. Aladô dla 
situaziun de svilup joeres ai interesc dl möt/dla 
möta, danter l'ater al eserzize de schemesc de 
movimënt (p.ej. la coordinaziun di pîsc tla posiziun 
a spiné), a secuënzes de aziuns y pratiches sozia-

La ciantia da romené ia

Da doman se dá jö i mëndri cun le jüch 
lëde. Do che düc é rová adalerch y á 
soghé por n pez sona n’educadëssa na 
ciampanela da n sonn tler y scomën-

cia da cianté la ciantia da romené ia. 
N valgügn pici vá dal’educadëssa y se 
lascia alzé sö a na moda che ince ëi pó 
soné la ciampanela. Les atres educa-
dësses y n valgügn mëndri intonëia la 
ciantia y düc romëna ia deboriada le 
patüc da fá la blëita y le mët tles cassë-
tes aposta. Jana sá avisa olache al toca 
la cassëta cun i auti alda y n’educadës-
sa la dëida mëte la cassëta te so post 
sön corona. Do che al é gnü romené ia 
deboriada s’incunta düc pro le cërtl dla 
doman. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

48	 Cfr. Höke, Julia (2019a); Oerter, Rolf (2007).
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les. Tres les repetiziuns da soghé vëgn les aziuns 
da vigni de di mituns y dles mitans tres plü desfa-
renziades: ti dé da mangé ala popa cun n cazü pó 
por ejëmpl stimolé l'imparé da adoré la forchëta y 
la cazü pro mësa. 

Raport cun ogec: i ogec da soghé di mëndri pó 
ester patüc da fá la blëita, materiai sciöche cia-
stëgnes, lana y saorun o cosses da vigni de sciö-
che n cu o n cazü. Insciö esplorëia i mituns y les 
mitans sciöche i ogec funzionëia, sciöche ai é me-
tüs adöm, sües carateristiches y inultima so valur 
d’adoranza. Vigni oget a chël che le möt/la möta ti 
pó pormez, sciöche n ciucio o n botun sön na ma-
nia, pó ester interessant. Insciö esplorëia i mëndri 
ince so corp y perts dl corp dles porsones de refe-
rimënt o de d’atri mituns y mitans. 

Mudaziun dl referimënt ala realté: tratan le 
jüch se dá les mitans y i mituns ince jö cun aveni-
mënc che ai n’é nia bogn da incadré. Dantadöt pro 
i jüc de rode se dái jö te na manira intensiva cun 
eperiënzes reales che vëgn elaborades porvan da 
les mëte en scena (p.ej. n iade de vacanza), tra-
sforman (p.ej. mudan i rodi, i mesi de trasport) y 
mudan jö la realté (p.ej. imaginan da se tó para en 
vacanza n compagn o na compagna). Insciö impari 
prospetives y chedri d’interaziun nüs sciöche ince 
la comprenjiun de conzec generai (p.ej. la vacan-
za).

Le jüch funzional

Le jüch funzional é la pröma forma y chëra plü 
elementara dl’ativité autonoma de n möt/na 
möta. I viadus por ejëmpl esplorëia sogan sciö-

che so corp funzionëia, plü tert se desleria fora 
so interes d’esploraziun ai ogec y ales porsones 
te so ambiënt incëria. Pro les aziuns de jüch ele-
mentares che vëgn osservades tla pratica da vigni 
de y acompagnades sciöche ince stimolades dal 
personal educatif aladô dla situaziun de svilup dl 
mënder, tochel: s’ascogne, se möie, se rodé (mo-
vimënt de rodaziun), trasporté, mudé prospetives, 
esploré linies de tomada (forza de gravité) o sonns 
sciöche ince colié y despartí.49

Ales mitans y ai mituns ti sál bel da partí sües co-
nescënzes sön le funzionamënt dl monn cun sües 
porsones de referimënt. Por fá chësc adori perso-
nal educatif che é a öna cun sües linies d’atenziun, 
che i sostëgn canche ai á debojëgn d’aiüt o chir 
valch y ti surandá le control dla situaziun (tut fora 
les situaziuns de prigo reales). Pian ia dai interesc 
di mëndri é (feter) vigni situaziun da vigni de ada-
tada p.ej. da esploré tres le jüch ci funziun che n 
oget á. Te n jüch funzional svilupëia i mituns y 
les mitans dantadöt sües capazités sensoria-
les, motoriches y cognitives. An pó osservé le 
jüch funzional p.ej. canche viadus se la god da fá 
tres indô certi movimënc dl corp. Al é ince da odëi 
pro i mëndri canche ai se la god da fá sonns y plü 
tert da pronunzié silbes che rapresentëia le sco-
menciamënt dl svilup linguistich. Soghé cun mate-
riai sensoriai (→ L’aprendimënt y la formaziun) y 
ogec da vigni de chiris fora (cun l’acompagnamënt 
pedagogich) rapresentëia por i mituns y les mi-
tans n’ocupaziun plëna de ligrëza y n’esperiënza 
d’aprendimënt importanta.

49	 Por ci che reverda la classificaziun dles aziuns de jüch elemen- 
	 tares sciöche ince por impulsc por le jüch di mëndri cina 3 agn 
	 ciara dantadöt Bostelmann, Antje (2019); Höke, Julia (2019b).
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Le jüch simbolich

Le pröm jüch simbolich é le jüch dl ‘sce-al-foss’, 
olache i pici mituns y les pices mitans fej do si-
tuaziuns da vigni de ti don ai ogec che é a süa de-
sposiziun n so significat. Insciö pó p.ej. n tapo da 
soghé ester n telefon da cherdé sö n genitur. I jüc 
simbolics pó gní inviá ia dai mituns/dales mitans y 
dal personal educatif che fej dant y dëida soghé 

(p.ej. na telefonada) don impulsc linguistics adatá 
al svilup di mëndri. Canche i mituns y les mitans 
crësc vëgn le jüch simbolich plü rafiné: danter 
l'ater vëgnel trat ite tres deplü la fantasia (→ Este-
tica, creativité, musiga, ert y manualité).

Le ‘pope’ dorm te cufer

Gabriel (2 agn y 8 mëisc) fej la 
blëita cun d’atri mituns te na pert 
dl gran salf. Al se ciara incërch y 
fora de nia dijel cun na usc plëna 
de ligrëza y cun la man che mo-
stra devers dla corona al’entrada: 
“Pope!” L’educadëssa Petra ti dij: 
“Sce, vá mo a tó tüa popa.” Gabriel 
vá ia da corona y vá sön la prö-
ma brëia. Al se destira cina che al 
abina la popa che é sön la corona 
dessura. Cun la popa tla man vál 
te n’atra pert dl salf a tó n te pice 
cufer de cartun. Cun la popa y le 
cufer se sëntel spo jö dlungia Petra.  
Al deura le cufer y mët la popa 
laite. Deperpo che al fej chësc co-
mentëiel ci che al fej y Petra ti dá 
conferma: “Chëra vá bun, spo pó 
tüa popa n pü’ dormí.” Al slüj le cu-
fer y mët man da trá tla stlujöra. 
Dala pert plü lungia n’él nia bun 
da trá inant. Al proa n valgügn iadi 
mo spo ti ciarel a Petra sciöche sce  

al chiriss consëi. Ara ti mostra l’ater 
sburladú dla stlujöra y dij: “Da chë-
sta pert poste ince stlüje.” Ara tëgn 
pro le cufer cun la man y Gabriel tira 
tla stlujöra. Al tol le cufer tla mantia, 
leva sö y dij: “Ciao!” Petra se la rí y re-
spogn: “Ciao, Gabriel”. Gabriel fej na 
roda tl salf y spo vál cun le cufer ia 
dal’inrescidëssa. Al le mët jö dan da 
d’ëra y dij valch. L’inrescidëssa dama-
na sce ara pó ti ciaré al pope y al ti 
respogn: “Sce.” L’inrescidëssa deura 
bel plan sö le cufer te n piz y cuca ite. 
Spo dijera a Gabriel: “Le pope dorm.” 
Ella á odü chësta scena da daimpró y 
dij: “Ince iö ó ciaré ite.” L’inrescidëssa 
deura sö le cufer daldöt y lascia ciaré 
ite la möta. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)
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Les mitans y i mituns fej jüc simbolics da susc o 
paralelamënter (p.ej. jüch paralel de dui mituns tl 
piz dles costruziuns). Pro le jüch simbolich vëgn 
les interaziuns dantadöt a se le dé cun l’aiüt dl 
personal educatif. Le jüch simbolich joa al svilup 
sozial (p.ej. imparé da soghé deboriada), al svilup 
musical y estetich (p.ej. cianté tl cërtl dla doman, 
incolé pro n collage), al svilup linguistich (p.ej. de-
nominé ogec o corusc), al svilup motorich (p.ej. 
mëte le tapo da soghé de lëgn pro l’orëdla por 
ascuté la telefonada y pro la bocia da baié) sciö-
che ince ala descurida dl monn y de so funziona-
mënt (p.ej. capí che ara vá da mëte i tapi un sura 
l’ater o che an trasportëia licuig te bozes). Ara vá 
da stimolé le jüch simbolich te manires desvalies, 
danter l'ater lion tres indô libri deboriada, cuntan 
do stories o acompagnan linguisticamënter le fá la 
blëita cun scrins dal tesur (→ Sciënzes naturales, 
tecnica, matematica y leteralité). 

Le jüch de rode

Presciapüch tl terzo ann de vita scomëncel i 
pröms jüc de rode che mët bele danfora la cone-
scënza de regoles o la capazité da savëi co fora 
cun regoles (p.ej. mëte sö y azeté regoles, jí do 
regoles y les mudé). Tres i jüc de rode elaborëia 
les mitans y i mituns te na manira tres plü de-
taiada avenimënc, ai esperimentëia fajon espe-
riënzes nöies y imparan modí d’aziun nüs. Cun i 
jüc de rode impari dantadöt da surantó prospe-
tives y da gestí la partezipaziun. Le jüch de rode 
vëgn stimolé dala lerch incëria y dala poscibilité 
di mëndri da ti assegné ai locai funziuns nöies te 
süa fantasia. Insciö pól ester che pro n jüch de 
rode, a chël che de plü mituns y mitans tol pert, 

Le conzet de ‘ciasa’

Te urt él de te pices ciases öna 
dlungia l’atra olache i mituns y 
les mitans pó jí ite. Chëstes ciases 
ê gnüdes metüdes sö por stimolé 
i plü gragn da soghé cun conzec 
sciöche ciasa, hotel, apartamënt o 
ospedal. Öna na ciasa é fata fora 
sciöche na ciasadafüch (danter 
l'ater cun n frogoré y fanes), öna 
é la ciamena (cun na lerch da se 
pone alzada) y l’atra la stüa (cun 
banc y na mësa). L’educadëssa 
Sara dij: “Les mitans y i mituns ne 
n'á nia ciamó cis integré chëstes 
ciases te so jüch. Ai n’á magari 
ciamó nia capí che chëstes trëi 
pices ciases fej fora deboriada na 
ciasa completa. Le conzet de ‘cia-
sa’ te chësta forma é por i mituns 
y les mitans bonamënter ciamó 
massa astrat.” Sara spliga che 
ara y sües coleghes ti lascia tëmp 
assá ales mitans y ai mituns da 
esploré, y intratan osservunse de-
boriada sciöche ai mët man da 
fá secuënzes de jüch cörtes tles 
ciases. Insciö á i mituns y les mi-
tans le tëmp y l’ocajiun da ti dé ai 
ogec n significat te süa fantasia 
y/o se lauré fora so significat ge-
neral. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)
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pó la lerch da costruí se trasformé te na ferata y 
la lerch dles popes atira dailó dlungia te na porti-
na dles chertes de iade.

Le jüch lëde

Ia por le de á les mitans y i mituns a desposi- 
ziun momënc desvalis por fá ci che ai ó. La cualité 
dl jüch lëde á da nen fá cun (→) la cualité dl’inter- 
aziun y (→) la cualité dla lerch sciöche post d’apren-
dimënt y formaziun. Lapró tochel ince i materiai che 
ti vëgn pitá ai mëndri, sciöche ince sües posciblités 
da se retrá zënza gní desturbá50, avëi socrëc aladô 
de so svilup y tëmp da fá la blëita. L’aurela lungia, le 

Les imitaziuns tl jüch 
de movimënt lëde

N valgönes mitans y n valgügn 
mituns soga deboriada sön le 
parëi a litra tla lerch de movi-
mënt. Un indolater salti tres 
indô tan debota che ara vá tres 
la lerch strënta danter parëi a 
litra y parëi. Canche ara ti toca 
a Hannah stára te n iade chita 
ia do le parëi a litra y passa da 
iadedô danter i dui agüc joda-
pé dl parëi a litra por rové sön 
i madroc dancá. I atri mituns 
imitëia so jüch y s’intorj ince ëi 
danter i agüc fora. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

Tl jüch de rode impara i mituns y les mi-
tans (tres repetiziuns y modificaziuns)  
conzec y rodi che i dëida se möie tla 
lerch, tl tëmp, te so ambiënt de vita y tla 
lerch soziala. Pro chisc tochel:
•	 generalisaziuns scëmples sciöche la stro- 
	 töra y la funziun de n’abitaziun, na ciasa,  
	 n auto, na ferata, dl guant, na ciasadafüch,  
	 n garage o n lüch da paur;
•	 pröms modí de relaziun sciöche ester ge- 
	 niturs, familia, sorus y fredesc y möt/möta;
•	 pratiches soziales y culturales sciöche gní  
	 metüs jö te let, mangé pro mësa, se vistí  
	 aladô dles condiziuns dl tëmp;
•	 strotöres temporales, sciöche i decursc ia 
	 por le de, p.ej. cujiné y cumpré ite (p.ej pan 
	 dal pech) é ativités che an mëss fá dan i  
	 pasć;
•	 pröms orientamënc spaziai, sciöche na 
	 ciamena o n canapé da dormí, la localisa- 
	 ziun de jüc cun l’ega te urt;
•	 regoles soziales, sciöche perié pordenan- 
	 za, y le raport cun i sentimënc p.ej. cun la 
 	 sensaziun de pordüda, canche valch vá 
	 mancia o se rump;
•	 le svilup linguistich, ampliamënt dl vocabo- 
	 lar y tres deplü la formaziun de frases (im- 
	 pröma frases da döes parores);
•	 le svilup dl ecuiliber emozional.

50	 Cfr. Nentwig-Gesemann, Iris, Walther, Bastian & Thedinga, Minste  
	 (2017).
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ciaran da promöie le soghé deboriada de dui pici 
che soga ion adöm tla lerch de costruziun y ciara 
da tó sö contat un cun l’ater o pitan (sogan im-
para) poscibilités d’aziun nöies tl caje de conflic 
tratan n jüch de rode che i mituns y les mitans á 
metü man tl tëmp dl jüch lëde.51

 
Por podëi imparé adora i mituns y les mitans te 
na mosöra ecuilibrada impulsc interiurs y stimo-
laziuns esternes. I sorvisc d’assistënza ala pröma 
infanzia inviëia ia stimolaziuns por le jüch infantil 
tres l’organisaziun dla lerch y dla strotöra tem-

sté a ne fá nia y vigni oget a desposiziun pó stimolé 
la coriosité y la fantasia di mëndri y i invié a aziuns 
ludiches.

Le jüch lëde promöi le spirit de scomenciadia 
personala di mituns y dles mitans y sües posci-
bilités da mëte a jí autonomamënter (tres indô) 
aziuns, da les imité y les modifiché, a na moda 
che al vëgn a se le dé esperiënzes d’aprendi-
mënt nöies. Le jüch lëde dëida porchël svilupé 
l’autocontrol, fá l’esperiënza dl’autofaziun y é insciö 
d’ütl ince por le svilup dla personalité di mituns y 
dles mitans. Tres l’osservaziun vardiënta y resser-
vada dl comportamënt di mëndri tratan le jüch lëde 
pó le personal educatif odëi fora sü interesc indivi-
duai, bojëgns y vari de svilup. Da chëstes conescën-
zes pól gní svilupé proiec pedagogics mirá por vigni 
möt y möta.

I compic dl personal educatif

La cualité dl jüch infantil respidlëia sciöche ara ti 
vá ai mituns y ares mitans. Sostigní pedagogica-
mënter le jüch y le bëgnsté di mituns y dles mi-
tans ó dí tó ite na posiziun profescionala che ti 
dá la poscibilité ai mëndri da esploré instësc tres 
le jüch, da elaboré esperiënzes y da mëte a jí n 
svilup che pëia ia da d’ëi instësc. Implü stimolëia le 
personal educatif le jüch di mituns y dles mitans (n 
iade sogan instësc impara te na manira interativa, 
n ater iade osservan le jüch da dalunc). Le perso-
nal educatif á le compit da conzede momënc de-
dicá al jüch lëde tratan le de sciöche ince da pité 
ativités de jüch adatades al svilup de vigni grup 
dla medema eté, por ejëmpl meton a desposiziun 
n setting de jüc a ventruns por i mëndri de n ann, 

51	 Por ci che reverda le jüch ciara danter l'ater Bostelmann, Antje  
	 (2019); Cardo, Cristina, Vila, Berta & Vega, Silvia (2016); Pütz,  
	 Günter & Rösner Manuela (2017); Rohrmann, Tim (2012); Sassé,  
	 Margaret (2009/2012).

Propone jüc

Da doman röia Adelina tla stro-
töra acompagnada da so pere. 
L’educadëssa Imen salüda in-
trami, ti dá la man a Adelina 
y l’acompagnëia tl gran local. 
Imen se sënta jö ia por tera, ti 
ciara a Adelina y ti descrí ci che 
al sozed te chël momënt dai-
ló: “Ciara, dailó él Gloria che 
fej musiga. Hannes soga cun i 
tapi. Y tö, olá oresseste pa jí? 
Oresseste jí te ciasadafüch?” 
Adelina tira n scrai de ligrëza, 
spo vára tla lerch de costruziun 
y mët man da soghé cun Han-
nes. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)
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porala (tratan le de, l’edema y l’ann). La strotöra 
spaziala y temporala á na faziun sön le jüch 
di mituns y dles mitans, y influenzëia te na 
manira che tëgn pro les poscibilités de svilup 
infantil sciöche ince sü modí de movimënt tl 
tëmp y tla lerch. 

Da realisé les poscibilités de jüch vëgnel tut en con-
scidraziun les conescënzes spezifiches dla pedago-
gia, dla psicologia dl svilup y dles sciënzes soziales. 
Tres chëstes conescënzes profescionales, la refles-
sivité profescionala (→ L’atejamënt profescional) y 
l’esperiënza ciafa le personal educatif la competën-
za da se dé jö te na manira cualificada ince cun ghi-
ranzes d’aprendimënt y formaziun nöies. 

Implü ti spetel al personal educatif le compit da 
ponsé sura sön les ativités pitades, l’organisaziun 
dla lerch y i jüc di mëndri por capí sce ai é ade-
guá al svilup de vigni möt/möta y de döt le grup  
(→ Osservé y documenté). Insciö pó le personal 
educatif invié ia ofertes d’aprendimënt y formaziun  
che tëgn cunt di mituns y dles mitans y dl grup 
tolon en conscidraziun l’inclujiun, la sensibilité de 
gender y la diversité (→ Diversité y inclujiun). Chësc 
vëgn a se le dé savon che le jüch - sce al é colié 
ala sensaziun d'autofaziun, portignënza soziala y/o 
partezipaziun - ti conzed ai mituns y ales mitans la 
poscibilité da porvé ligrëza da vire, da imparé, se 
formé y se svilupé. Le personal educatif sostëgn 
les mitans y i mituns canche ai fej l’esperiënza 
de resiliënza y bëgnsté tres le jüch. 

Da chirí fora atrezadöres, patüc y materai da so- 
ghé fac industrialmënter vëgnel tigní cunt dles  
zertificaziuns europeiches (CE) por schivé le prigo 
de inzidënc.
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Sö la basa de n stüde dl’UNICEF “Child well-being 
in rich countries” 52 vëgn la formaziun y la sanité di 
mituns y dles mitans tres deplü coliades al bëgn-
sté psicofisich. La prospetiva dl Child-Well-Being 
s'orientëia esplizitamënter ala prospetiva di dërc 
di mëndri d’eté 53 y ales prospetives de svilup, y tol 
ince en conscidraziun le crësce sö te condizuns de 
infanzia nia valies y le bëgn dl möt/dla möta.

Le bëgnsté sciöche prinzip 
de referimënt sostenibl  

L’infanzia é na fasa unica tl svilup dla porsona; tl 
medemo tëmp éra ince na fasa critica por le svilup 
dl dagní de sozietés benestantes (chël ó dí al sigü 
dal punt de odüda material y sozial) y sostenibles 
olache al vir porsones contëntes.54 Sciöche faturs 
atuai che limitëia le bëgnsté vëgnel relevé da pert 
dl’UNICEF por ejëmpl la meseria infantila y la man-
cianza de movimënt fisich di mituns y dles mitans, 
che á conseguënzes a dorada lungia por la sanité y 
la formaziun, y insciö por le svilup sozial general 55 

(→ Le movimënt y la perzeziun dl corp).

Le bëgnsté di mituns y dles mitans 
depënn da sciöche ara ti vá a sües 
families y al ambiënt sozial

Tla prospetiva sön le bëgnsté n’un vára nia de na 
comprenjiun dla sanité, dl’assistënza y/o dla peda-
gogia orientada al defizit cun le fin prinzipal da tigní 
dalunc tl dagní comportamënc desviënc o prighi 
por la formaziun y la sanité. Ara se trata plülere da 
capí la promoziun dl bëgnsté sciöche compit proatif 
por mioré le bëgnsté di mituns y dles mitans; chë-

3.3	 Le bëgnsté

Le stüde dl’UNICEF 
"Child well-being in 
rich countries"

“Al é gnü tut en conscidraziun 
cin’ dimenjiuns dla vita di mi-
tuns y dles mitans: le bëgnester 
material, la sanité y la segurë-
za, l’istruziun, i comportamënc 
y i risć sciöche ince l’abité y 
l’ambiënt. Indöt él gnü relevé 
26 indicadus comparabli a li-
vel internazional [...]. La tabela 
de suravijiun sön le bëgnsté in-
fantil dess mosoré y confronté 
i progresc por i mituns y les 
mitans ti paisc svilupá. Le fin é 
da registré i standards arjunc 
dales naziuns plü progredides 
y da porté pro ala debata in-
ternazionala sön les modalités 
por arjunje chisc standards.” 

(Adamson, Peter, 2013, pl. 3 
suand.)

»

52	 UNICEF: Adamson, Peter (u.a. 2007, 2013); UNICEF: Brazier, Chris 
	 (2017); UNICEF: Chzhen, Yekaterina, Rees, Gwyther, Gromada,  
	 Anna, Cuesta, Jose & Bruckauf, Zlata (2018); UNICEF: Fanjul,  
	 Gonzalo (2014); UNICEF: Hudson, John & Kühner, Stefan (2016).
53	 Cfr. UNICEF (1989/z.a., 1989/2008).

54	 Cfr. OECD: Marguerit, David, Cohen, Guillaume & Exton, Carrie 
	 (2018, pl. 8); OECD (2015a, 2015b).
55	 Cfr. UNICEF: Adamson, Peter (2013, pl. 26). La relaziun dl’UNICEF 
	 mët a confrunt i dac dles naziuns industriales. La meseria infantila 
	 y la mancianza de movimënt fisich vëgn elencá sciöche prighi por 
	 le bëgnsté di mituns y dles mitans tla Talia.

sta é na responsabilité dla politica y dles istituziuns 
scolastiches y sozio-sanitares, deboriada cun d’atri 
sogec soziai relevanc (→ La cualité dl’interaziun,  
→ Le laur tl team y les rëis). Lapró él ince l’intenziun 
da ti conzede ai mituns y ales mitans, tres le so-
stëgn dla partezipaziun y dl’agency (capazité da agí) 
y cun ressurses economiches, soziales, spaziales y 
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temporales (dles families) che basta, chë cualité de 
vita che garantësc le bëgnsté y insciö na “bona y 
bela infanzia” (→ Imajes pedagogiches di mituns y 
dles mitans). Tl medemo tëmp alza fora chësta pro-
spetiva le coliamënt dl bëgnsté dles mitans y di mi-
tuns al bëgnsté de sües families y de döta la sozieté 
deache ai é diretamënter dependënc da chëstes - y 
chiló é dantadöt i viadus y i mëndri vulnerabli. Al 
é da tó en conscidraziun la dependënza sozia-
la di mituns y dles mitans y la vulnerabilité che 
vëgn da chësta, ince en referimënt ai standards 
de cualité dles ofertes de formaziun, educaziun 
y assistënza ti sorvisc d’assistënza ala pröma 
infanzia sciöche ince en colaboraziun cun les 
families (o cun che che eserzitëia la responsa-
bilité di geniturs). Sciöche les mitans y i mituns 
reagësc cun sensibilité ales condiziuns de vita de 
sües families (o de süa parentela) insciö respogni 
ince cun sensibilité ala cualité di sorvisc d’assistën-
za ala pröma infanzia y ala cualité dla colaboraziun 
danter les families y les strotöres d’assistënza (→ 
La colaboraziun danter les families y les personal 
educatif).

Le bëgnsté sciöche compit 
strotoral y sozial proatif

Daidé cherié bëgnsté te na manira responsabla 
por i mituns y les mitans che vëgn do ca vëgn 
conscidré a livel internazional na inciaria da de 
plü dimenjiuns de sogec soziai y politics desfa-
rënc; por fá chësc mëssel gní tut en conscidra-
ziun nia ma les condiziuns cheder soziales, sciö-
che la posiziun soziala y l’azes a ressurses, mo 
ince la perzeziun sogetiva dl bëgnsté da pert 
di mituns y dles mitans. Te chësta prospetiva ti 

spetel la responsablité a livel sozial a düc i seturs 
dla politica locala y provinziala che dëida condizio-
né le realtés de vita di mituns y dles mitans. Chiló 
lapró tochel danter l'ater abitaziuns che tëgn cunt 
dles families, la cualité dla vita aladô di bojëgns di 
mëndri ti cuartiers dla cité y ti paisc, la compatibilité 
danter familia y laur por i geniturs o les porsones 
che á la responsabilité di geniturs, les ofertes de 
sostëgn sozial y la cualité di sorvisc d’assistënza ala 
pröma infanzia.

Na realisaziun locala dl conzet de “bëgnsté” ó dí che 
i mituns y les mitans y ince i sorvisc d’assistënza ala 
pröma infanzia che se dá jö impara á a desposiziun 
na rëi de sostëgn ampla tla lerch soziala. Ai sorvisc 
d’assistënza ala pröma infanzia y dantadöt a che 
che á la direziun de chisc ti spetel le compit da dau-
rí l’istituziun tla lerch soziala (→ L’ambiënt de vita 
y la lerch soziala) y da cooperé cun i sogec soziai 
y politics (danter l'ater ti comuns y tla provinzia), tl 
interes dl bëgnsté di mituns y dles mitans (→ Le 
laur tl team y les rëis).

Mëte tl zënter le bëgnsté atual

Le discurs dl “bëgnsté” porta a odëi atramënter 
l’infanzia: l’assistënza, l’educaziun y les mosöres 
de formaziun ne se limitëia nia ma a stimolé le svi-
lup di mituns y dles mitans sot al aspet de sü do-
vëis soziai dl dagní. Chësta comprenjiun dl’infanzia 
orientada al dagní vëgn descrita tl inglesc cun la 
parora “well-becoming” (bëgnsté tl dagní). Sciöche 
contraposiziun él le “well-being” (le bëgnsté) che 
mët tl zënter le bëgnsté atual y süa importanza 
por le proscim svilup dl möt/dla möta. A chësc se 
coliëia l’idea de na “bela infanzia”. Ara se trata por-
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L’urt da dl sorvisc 
d’assistënza

La coordinadëssa Marjia cunta che 
ara á fat domanda te comun da po-
dëi implanté n te pice urt da verzöra 
sön le terac comunal. I ortolans dl 
comun á implanté l’urt do avëi baié 
cun la strotöra d’assistënza y cun i 
mituns y les mitans. An pó sintí che 
le personal educatif pó se lascé sön 
le sostëgn ideal y material dl comun 
y al é dër contënt de chësc. Marjia 
dij che tröc geniturs adora n sorvisc 
d’assistënza al’infanzia de crëta, de-
ache ai manajëia hotí o üties. La co-
laboraziun cun i geniturs y le comun 
fej a na moda che la strotöra d’as-
sistënza vëgnes odüda de bun edl da 
düc. Marjia pé dër contënta de sciö-
che l’ativité cun i mëndri se svilupëia 
te so comun. Ara cunta che ince incö 
ciafi salata fora dl urt che öna de 
sües coleghes cüra deboriada cun i 
mëndri. Dui mituns dëida dötaurela 
la cöga arjigné ca la salata che ai me 
(l’inrescidëssa) mostrará dedô cun 
bravöra y ligrëza. Al é na situaziun 
de win-win, deache al é ince i geni-
turs y nia ma i mëndri che é contënc 
de chësc proiet dl urt che á da nen 
fá cun l’agricoltöra y le turism dlun-
gia la natöra de tröpes families y che 
respidlëia insciö l’ambiënt de vita di 
mituns y dles mitans. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

56	 L’Organisaziun Mondiala dla Sanité definësc la sanité tla Cherta de 
	 Ottowa (WHO, 1986a, pl. 1) cun chëstes parores: “De chësc vers  
	 él da capí la sanité sciöche na pert essenziala dla vita da vigni de 
	 y nia sciöche obietif de vita prioritar. La sanité é n conzet positif 
	 che alza fora tla medema manira l’importanza dles ressurses so- 
	 ziales y personales por la sanité sciöche ince dles capazités fisi- 
	 ches. La promoziun dla sanité n’é porchël nia ma na responsa- 
	 bilité dl setur sanitar mo de düc i ciamps dla politica y vá sura le 
	 svilup de manires da vire sanes fora miran ala promoziun de n 
	 bëgnsté complessif.”
57	 Cfr. Antonovsky, Aaron (1987, 1987/1997).
58	 Cina sëgn él ma püc indicadus di stüdi che fej referimënt a mitun 
	 y mitans da n’eté cina trëi agn. 

chël de n barat de prospetiva important, dala vi-
jiun dles mitans y di mituns sciöche ogec a süa 
conscidraziun sciöche sogec. (→ Imajes pedago-
giches di mituns y dles mitans). Te chësta prospeti-

va vëgnel definí la sanité sciöche bëgnsté sogetif 
di mituns y dles mitans a livel psichich y fisich 

sön la basa dla definziun dl’Organisaziun 
Mondiala dla Sanité56 y dla teoria dla saluto-

genesa.57 Tl’ativité pratica di sorvisc d’assistënza 
al’infanzia ó chësc dí da tigní tresfora cunt dles per-
zeziuns sogetives di mëndri te düc i ciamps dla vita.

Ciamps dla vita relevanc 
por le bëgnsté

A livel internazional vëgnel relevé le bëgnsté te 
stüdi sciöche ince te relaziuns soziales cun indica- 
dus58 por la sanité, l’istruziun, la situaziun materiala, 
la cualité di raporc te familia y cun amiches/amisc 
y ince por la segurëza (proteziun di mëndri). Insciö 
vëgnel fat la domanda da realisé infrastrotöres che 
tëgn cunt dles mitans y di mituns. Ti ultimi releva-
mënc vëgn les mitans y i mituns trac ite tres deplü 
diretamënter. La perzeziun di mituns y dles mitans 
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por ci che reverda la contentëza de süa vita y de 
süa situaziun de vita rapresentëia na prospetiva 
relevanta por na valutaziun de so bëgnsté. Ince i 
sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia á l’inciaria 
da perzepí y conscidré la prospetiva di mituns y 
dles mitans.

La promoziun dl bëgnsté  
sciöche dovëi pedagogich

 Por promöie le bëgnsté di mituns y dles mitans ti 
sorvisc d’assistënza al’infanzia él da se conzentré 
profescionalmënter sön le chiló y le sëgn meton tl 
zënter le möt/la möta (→ Conscidraziuns genera-
les). Na bona cualité dl’ativité de cura y educa-
ziun mo ince propostes de assistënza y forma- 
ziun cualificades promöi l’esperiënza de bëgn-
sté che renforza la crëta di mituns y dles mi-
tans tl monn (sensaziun de segurëza) y compen-
sëia al miú les conseguënzes dla desvalianza 
soziala. L’organisaziun pedagogica de avenimënc 
de grup stimolanc te n’atmosfera da sté saurí che 
lascia sintí portignënza soziala é d’importanaza 
fondamentala por i mëndri deache la cualité dles 
interaziuns y dles relaziuns, les amizizies y la par-
tezipaziun á na faziun che döra sön la sensaziun 
de bëgnsté. La stimolaziun dla formaziun, dla por-
tignënza y dla sanité é aspec che vëgn perzepis te 
na manira sogetiva. Sön la basa dla prospetiva 
sön le bëgnsté tol le personal educatif en con-
scidraziun la sogetivité di mituns y dles mitans. 
Chësc vëgn a se le dé tl respet di obietifs y dles 
prospetives de svilup de vigni möt/möta por ci che 
reverda la formaziun, la sanité, la partezipaziun y la 
contentëza59 (→ Acompagné i mituns y les mitans 
te sü obietifs de svilup).

Por promöie le bëgnsté ti sorvisc d’assistënza ala 
pröma infanzia ól ester tëmp y lerch. L’organisaziun 
pedagogica dla vita da vignidé tëgn cunt de chësc 
ti lascian ai mëndri assá tëmp y lerch por so svilup. 
Ince te “so tëmp” vëgni acompagná dal personal 
educatif tla gestiun de sües emoziuns, di bojëgns 
y dles interaziuns, y ai vëgn sostignis sce al é de-
bojëgn. Le svilup di mituns y dles mitans vëgn a se 
le dé te n clima de grup da sté saurí. Na strotöra dl 
de da n ritm che tëgn cunt di mëndri ti dá sostëgn 
tres i tëmps dedicá al jüch posizioná zentralmënter 
(→ Le jüch). 

Se descedé aladô de so ritm

L’educadëssa Elisabeth vëgn fora dla cia-
mena da dormí cun Nilaja (n ann y 10 
mëisc) sön le brac. Nilaja é ciamó n pü’ 
indormedida mo sü edli é daverc. Ara se 
lascia cun döt so corp sön Elisabeth y se 
tëgn cun trames les mans. Elisabeth la 
tëgn sön le brac, se sënta tl ciantun dla 
letöra y ti spliga al’inrescidëssa: “Nilaja 
dorm de regola plü dî co i atri. Canche 
ara se descëda adorera dagnora ciamó 
n valgügn menüc da s’acoaté pro val-
gügn denanco ester descedada daldöt.” 
Do da n valgügn menüc se destira Nila-
ja fora dai brac de Elisabeth, tol n liber 
fora de corona y mët man da ti ciaré. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

59	 Cfr. Clemente, Giulia (2019); Fernandez, Elizabeth (2014);  
	 Galardini, Anna Lia (z.a.).
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La cualité dl jüch infantil é n’espresciun importan-
ta y n indicadú de so bëgnsté. Tl jüch mostra les  
mitans y i mituns sciöche ara ti vá bele dal’eté da 
viadú insö y ince canche ai é ciamó limitá tles posci-
bilités d’epresciun verbala.60

Le personal educatif se surantol la responsa-
bilité profescionala da promöie la contentëza 
di mituns y dles mitans y da ti conzede na bela 
infanzia.61 Le daidé cherié bëgnsté é n compit 
pedagogich che é ti modí teorics y pratics dles 
strotöres.

60	 Cfr. Clemente, Giulia (2019); Galardini, Anna Lia (z.a.).
61	 Cfr. Keller, Heidi (2014).
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4.1-4.3Prugramé la 
transizions
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Prugramé la transizions

62	 Cfr. Cantzler, Anja (2012).

La transizions ie, te si truepa formes defrëntes, na 

pert dla vita dla persones. Prugraman pedagogica-

mënter chëla che ie (per i pitli) per l solit la prima 

transizion istituzionela dala familia al servisc d’as-

sistënza ala prima infanzia ti dàn ai pitli la ucajion 

de mparé puscibiliteies mpurtantes per manejé l 

I servijes d’assistënza ala prima infanzia ie carate-

risei da microtransizions defrëntes che vën dant 

de plu iedesc al di, danter chëstes iel i mumënc dl 

unì adalerch di pitli ti servijes d’assistënza ala pri-

ma infanzia y dl se n jì dala strutura plu tert ntan 

l di. Nce te chësta situazions se portel pro cumià: 

l cumià daduman dala familia che mëina i pitli tla 

strutura, y, tla fasa dl unì tëuc a cësa, l cumià dal 

personal educatif dla istituzion. 

Danterite iel de mëndra transizions, p.ej. l passaje 

da ativiteies tla grupa, coche l cërtl dla duman, a 

proiec tla pitla grupes, o l cumià da n cumpani o da 

na cumpania ntan che n aspieta l pere o l’oma che 

vën tla strutura per jì a cësa. Pitli che se sënt bën y 

segures tla strutura ala prima nfanzia y tla familia 

svilupea routines per chësta transizions tl ritm dl 

di. Nvic sensibli ai pitli dan mudazions tl che-

der dl ritm dl di i juda tl urientamënt tl tëmp 

y tla lerch, ma nce tla grupa. De tel microtran- 

sizions possa unì metudes a jì pedagogicamënter 

cumià, l destacamënt y l se cuncé ite te na situa- 

zion de vita nueva, puscibiliteies che possa i judé 

a gestì la transizions y i mudamënc dl daunì (p.ej. 

pra l passaje dala scolina ala scola).62

a truepa manieres defrëntes y tulan ite i pitli p.ej. 

sce n stluj ju deberieda l cërtl dla duman ciantan 

na ciantia che nvieia via te si cuntenut al’atività che 

vën do. N auter ejëmpl reprejentea l rujené debe-

rieda de na tematica (p.ej. depënjer cun culëures 

da dëic) per njinië i mutons y la mutans a chësta 

atività y a si funzion (p.ej. depënjer n cheder cun la 

tapes dla mans per n mut o na muta che va a sté 

nzaul d’auter cun si familia).

I servijes d’assistënza ala prima infanzia stru-

turea mumënc dl unì adalerch, dl se n jì y dl 

tò cumià a na maniera che ie pedagogica-

mënter afidabla y che juda i mutons y la mu-

tans a se urienté. Purempò ie chisc mumënc tla 

perzezion di pitli uni di n pue' autramënter aja-

che i vën nfluenzei da si bënsté atuel (p.ej. sce i 

ie stanc, sce i se ncunforta a jì a cësa) y da cie 

che se porta iust pro (p.ej. coche l juech se svi-

lupea). Rituai de salut y de cumià che dà urien-

tamënt y lueges njiniedes ite per la transizion  

4.1  La microtransizions 
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(→ La urganisazion dla lerch sciche luegia da mpa-

ré y sté saurì) ti dà la puscibilità al personal edu-

catif de se dé ju individualmëmter cun uni mut 

y uni muta y cun si persones de familia zënza 

fermé for inò la dinamiches che se porta pro tla 

grupa. Per la medema rejons iel de bujën prugra- 

mé chësta microtransizions dal pont d’ududa di 

tëmps y dl personal, acioche uni mut y uni muta 

se sënte uni di bënunì y bënunida tla grupa y 

tëut/tëuta su bën dal personal educatif. Chësc 

se sentì tëuc su cun benulënza vën ora tlermën-

ter canche i pitli ie boni de tò cumià zënza tëma 

de spartizion da si persones de referimënt y plu 

tert ntan l di dala educadëures y dala grupa.

Dlongia chësta microtransizions iel da afrunté 

da pert di pitli y dla families cun l aiut di servi-

jes d’assistënza ala prima infanzia doi de gran 

transizions: la ntreda y l se usé ite ti servijes d’as-

sistënza ala prima infanzia y l cumià, che repre-

jentea tla majera pert di caji la ntreda tla scolina.

 La dezijion di genitores de partezipé al crëscer su 

de si mut o muta cunlauran cun l servisc d’assi-

stënza ala prima infanzia porta a mudazions tl ra-

port genitores-fions/fians, dantaldut n cont dl svi-

lup dl’autonomia dl mut o dla muta. Sce l se usé ite 

dl mut o dla muta tl servisc d’assistënza ala prima 

infanzia garata, renfurzea chësc l raport danter i 

genitores y si fions/fians: i pitli mpera che l’as-

sënza dla prima persones d’atacamënt ne uel 

nia dì che i pierd la relazion y l’identità, ma che 

l ti se gëura n mond de vita nuef y nteressant, 

adatà a si bujëns.  

La cualità pedagogica dl 
tëmp per se usé ite

 La cualità pedagogica dl tëmp per se usé ite 

– uel dì dl ambientamënt – reprejentea n fator de 

cualità mpurtanta dl’assistënza ala prima infanzia. 

4.2  Acumpanië l se usé ite

Acumpanië l svilup

“Acumpanië l se usé ite uel dì [...] 
sustenì l svilup”

(Borghi, Batista Quinto, 2015, pl. 70).
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La fasa dl se usé ite tl servisc d’assistënza ala prima 

infanzia possa renfurzé problematiches che ie bele 

tl raport danter i genitores y l mut o la muta, ma la 

possa nce avëi na fazion positiva sce i pitli ie boni 

de se aproprië de n mond de vita nuef tres l ren-

furzamënt dl raport genitores-mut/muta. La pre-

sënza de na educadëura o n educadëur de referi-

mënt che acumpanieie l mut y la muta adum cun 

si familia, te na relazion d’atacamënt segur y indi-

viduel, juda l mut/la muta a se usé ite tla realtà dla 

strutura d’assistënza. Te chësc pruzes vën l mut/

la muta y si persones de referimënt nce sustenii 

dal’autra persones spezialisedes y dala direzion. 

La integrazion tla strutura d’assistënza ala pri-

ma infanzia vën a se l dé a na maniera partezi-

Partezipazion dal 
scumenciamënt inant

“Sce n team d’educadëures à tëut la 
dezijion de lascé tò pert i mutons y la 
mutans ala dezijions, unirà l personal 
educatif bele ntan l pruzes d’aculienza 
a una cun i genitores che i se tole dut 
l tëmp che ie de bujën y che i lascerà 
pro de scumencé adëura assé cun l 
ambientamënt. Ajache mé nsci possi 
garantì che la fasa dl ambientamënt 
(dl se usé ite), durerà tan giut nchin 
che l mut/la muta se sënte bën y al se-
gur cun l’educadëura o l educadëur.“ 

(Hansen, Rüdiger, 2013, pl. 68) 

pativa y tlo toca nce leprò l tenì cont di tëmps 

senialei dal mut/dala muta, che possa vester 

defrënc da chëi che la persones de referimënt 

se aspieta. L’esperienza de n se usé ite partezi-

patif y garatà sustën l pitl te si pruzesc de svilup 

da uni di che vën do. La cualità responsiva dla 

interazion y dla relazion (→ La cualità dla inter-

azion), che vën a se l dé tl tëmp dl se usé ite, ie 

la cundizion per la partezipazion ativa di pitli ala 

ufiertes de furmazion ti servijes d’assistënza ala 

prima infanzia y ala dinamiches y strutures educa-

tives che ie iló. 

Acumpaniamënt di pitli tla 
prima rujenedes

Per l urientamënt emoziunel iel tla fasa dl se 

usé ite de mpurtanza acumpanië i pitli te si pri-

ma rujenedes o tla prima rujenedes dla familia. 

La strutures cun na cualità d’assistënza auta 

acumpaniea i pitli tl lingaz o ti lingac che 

ti ie plu daujin a d’ëi y a si families – tan  

inant che l personal educatif ebe la cumpe-

tënza linguistica che ie de bujën n chësc cont  

(→ L plurilinguism y l aprendimënt linguistich). 

Sce chësc ne ie nia puscibl muessa la familia y la 

persona de referimënt unì integredes a na ma-

niera plu sterscia tl tëmp dl se usé ite, acioche l ti 

vënie judà al mut/ala muta de svilupé crëta, ata-

camënt y bënsté tla strutura d’assistënza ala pri- 

ma infanzia. Sce l ie de bujën possen se damandé 

l aiut de mediatëures linguistics y culturei.



68

I obietifs de svilup dl mut/dla muta 
tla fasa dl se usé ite63

Per se usé ite muessa i pitli afrunté y superé n val-

gun obietifs de svilup mpurtanc. Danter chisc iel 

dantaldut la capazità de mantenì mpe n atacamënt 

segur cun la familia, de gestì la prima spartizions y 

l duel dla spartizion, de costruì relazions nueves 

cun la educadëures y i autri pitli, de cuncuisté tres 

l juech y l’esplorazion n mond de vita nuef. Dut 

chësc ie lià y va var a var cun i pruzesc d’aprendi-

mënt y de furmazion da uni di.

Coche la familia possa acumpanië 
i pitli tla fasa dl se usé

L se usé ite dl mut/dla muta tla istituzion d’assi-

stënza ie nce na ndesfideda per i genitores y l’autra 

persones de familia, dantaldut sce l se trata dla 

prima spartizion plu longia. Da d’ëi se aspieten 

che: 1) i ebe crëta tla culaburazion cun l servisc 

d’assistënza ala prima infanzia y tla cumpetënzes 

educatives, furmatives y assistenzieles dl perso-

nal educatif, 2) che i sebe da acumpaniëi l mut/la 

muta tl tëmp dl se usé ite n basa a n raport d’ata-

camënt segur y 3) che i sebe da se spartì bel plan 

dal mut/dala muta (tl ritm dat dant da d’ël/ëila) y 

l/la lascian scuvierjer (nce cun l drë atejamënt tl 

dedite) la istituzion nueva y adatan si relazion cun 

l mut/la muta a chësta situazion nueva. Oradechël 

iel ënghe de bujën che i genitores se feje na imaja 

positiva de sé nstësc sciche genitores de n mut/na 

muta che se n sta bën te n servisc d’assistënza ala 

prima infanzia, acioche i posse sustenì si percurs 

d’autonomia y si svilups y acioche l ne vënie nia a 

se l dé na stleta cuscienza te si cunfronc.

Duvieres di servijes d’assistënza ala 
prima infanzia tla fasa dl se usé ite

Pra i duvieres dl personal educatif iel nce chël de 

crië de bona culaburazions cun la families di pitli 

y de svilupé relazions segures cun ëi per ti dé la 

puscibilità a uni mut/muta de viver na transizion 

segura y garateda. Bele dal scumenciamënt che n 

prugramea la interazions partezipatives cun l mut/

la muta vel l prinzip dl’atenzion sensibla, dantaldut 

te situazions intimes sciche chëla dl mudé l panuc. 

De mpurtanza tla fasa de transizion ie nce la par-

tezipazion ativa tla criazion de interazions danter 

i genitores, l mut/la muta, l personal educatif y la 

63	 La descrizion di recuisic de svilup dl mut/dla muta y di duvieres di genitores y dl personal educatif ntan l tëmp dl se usé ite se urientea n gran  
	 pert aldò di manuai dl Plan de furmazion y educazion bavaresc (Bayerischer Bildungs- und Erziehungsplan) (cfr. Berwanger, Dagmar,  
	 Reichert-Garschhammer, Eva & Spindler, Anna, 2010, pl. 117-121).

Possi pa te mudé?

“Bele tl tëmp dl se usé ite à l 
mudé l panuc na funzion  
mpurtanta. Te chësta situa- 
zion dëssa la persona de refe-
rimënt ti senialisé al mut/ala 
muta che l’educadëura ie na 
persona da ti avëi crëta y che 
daussa se dé ju limpea.” 

(Hansen, Rüdiger, 2013, pl. 68)

»
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grupa de mutons y mutans (→ La cualità dla in-

terazion). L tëmp de transizion se urientea al 

bënsté dl mut/dla muta y chësc à na fazion sun 

l tëmp sibe tla culaburazion cun i genitores sibe 

sun la urganisazion di orares dl personal educatif 

de referimënt ntan chësta fasa. Tla fasa dl se usé 

ite vën l mut/la muta acumpanià y usservà intensi-

vamënter dantaldut dal’educadëura de referimënt 

n cont de si bënsté, cumpurtamënt d’esplorazion, 

interazion cun i genitores, cumpurtamënt te si-

tuazions intimes y n cont de bujëns particuleres y 

preferënzes. Chësta usservazions vën documen-

tedes, sometudes a supervijion tl team y refletu-

des deberieda cun i genitores te n clima de respet 

reziproch. Na documentazion prezisa y fata uni 

di ie na pert ntegrativa dla garanzia dla cualità tla 

fasa dl se usé ite (→ Usservé y documenté). 

L se usé ite vën ratà garatà da pert dl mut/dla 

muta sce ël o ëila mostra n atacamënt de viers de 

almanco una na educadëura o un n educadëur y 

canche l/la senialea de se n sté bën. Pra i maje-

ri mutons y la majera mutans vëniel mo leprò si 

capazità de se urienté nce pra i juesc cun la gru-

pa de mutons/mutans. L garaté dla fasa dl se usé 

ite tl servisc d’assistënza ala prima infanzia possa 

miuré dassënn la cualità dla vita di pitli.64 

64	 Borghi, Battista Quinto (2015, pl. 48) definësc l’assistënza ala prima 
	 infanzia coche “servisc per la cualità dla vita di pitli”.

I tëmps dl se usé ite vën dac 
dant dal mut/dala muta

“Tla fasa dl se usé ite tenions cont dl 
livel de svilup dl mut/dla muta y lau-
ron se stizan sun n model che aplicon 
cun la flessibiltà che ie de bujën. Nes 
urienton aldò dl mut/dla muta y cia-
lon coche ie, var do var, si reazions. 
Sce udon che l mut/la muta ne ie mo 
nia tan inant, ne fajons ënghe nia l var 
do. Chël fajons pona deberieda cun l 
mut/la muta y i genitores. Datrai durel 
mefun n pue' plu giut.” 

(Paroles dl’educadëura)
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4.3   Prugramé l passaje ala scolina

Truep pitli se ncunforta a deventé “n mut/na muta 

dla scolina”. L passaje ala scolina se damanda da 

chisc pitli de fé cër vares de svilup; perchël iel lià 

sibe pra i pitli che pra i genitores, ora che a sen-

timënc y emozions sciche la legrëza y l stolz, nce 

a tëmes y melsegurëzes. Alesirà ie chësc passaje 

dal fat che duc i pitli che à cumplì trëi ani passa 

ala scolina ala fin dl instà y suvënz ti tochel a plu 

che un o una di mutons y dla mutans dl servisc 

ala prima infanzia a passé tla scolina. Fajan chë-

sta transizion ala scolina deberieda coche peer 

group à i pitli la puscibilità de se sustenì l un 

cun l auter te si passaje y te si rodul nuef 

sciche mut o muta dla scolina. 

L personal educatif ti servijes d’assistënza ala  

prima infanzia njinia i pitli cun prupostes strutu-

redes, danter l auter jan a ti cialé ala scolina, te 

chëla che i jirà tl daunì, per cunëscer la istitu-

zion y la educadëures che lëura iló. Nce l rujené 

dl cumià che unirà a se l dé y l pensé sëura sun 

i vares de svilup fac nchin śën y sun la esperien-

zes d’aprendimënt (p.ej. tres la metoda dl lëur 

biografich) ti alesirea ai pitli, sibe individualmën-

ter sibe nce sciche grupa, ma nce ai genitores la 

transizion. Canche l vën njinià la transizion tën 

l personal educatif cont de cie che la scolina se 

aspieta dai pitli. Per ejëmpl njinia i servijes d’as-

sistënza ala prima infanzia multilinguistics i mu-

tons y la mutans a ti jì permez cun crëta y fidanza 

ala ndesfidedes linguistiches tla scolina (che pos-

sa vester n pue' d’autres che chëles tl’assistënza 

ala prima infanzia).

Cuntat cun la scolina

Canche l’educadëura Emma vën de re-
viers tla istituzion d’assistënza dal jì a 
spaz cun la grupa de pitli, vëiji che l ie 
n auto di studafuech pra la scolina che 
ie iló daujin: “Cialëde ma iló ce nteres-
sant! Chisc ie pu i studafuech! Dëssi pa 
damandé sce pudon cialé pro?” Duc i 
pitli cinia cun legrëza y de gran uedli. 
Duc se abina adum pra la sief y ti cëla 
cun nteres al auto y ai studafuech. N 
valguni di mutons y dla mutans dla 
scolina ie mparentei cun i pitli dl servisc 
d’assistënta ala prima infanzia y ti bin-
ca ca. Na maestra dla scolina vën ca da 
Emma, la saluda y ti dij: “Unieis’a a nes 
crì n iede?“ Emma respuend: “Sci, śën 
ne sons bele giut nia plu stac tlo! Ma n 
auter ann vën Benno da vo tla scolina, 
po passons’a bën dant mo n iede, chetù 
Benno?” Plu tert tla strutura d’assistën-
za dij Emma che la cuntinuità vertiche-
la ie de gran mpurtanza per i pitli y che, 
dan che i ruve tla scolina, ti feji for na 
vijita ala scolina. L cuntat cun la scoli-
na descrijela coche scialdi positif. 

(Ejëmpl ora dla pratica d’assistënza) 
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Dal pont d’ududa pedagogich iel de utl che l ann 

d’assistënza pedagogica vënie stlut ju per i mu-

tons y la mutans cun n ritual (p.ej. cun na festa 

da d’instà o de cumià o cun na pitla scincunda 

persunaliseda). La scincundes (p.ej. na fotografia 

dla grupa o l portfolio de uni mut/muta) possa 

avëi la funzion de n oget de transizion emotif che 

acumpaniea i pitli tl passaje ala scolina. La pru- 

gramazion partezipativa dl cumià y dla transizion 

ti nsënia ai pitli for da nuef che la spartizions pos-

sa unì superedes y che les fej pert dla vita. Orade- 

chël mperi che duta la mudazions cumporta la 

puscibilità de crië relazions nueves y de scuvierjer 

universc de vita nueves. Te dut chësc desmostra 

l personal educatif che l ti à crëta ala capazità dl 

mut y dla muta de se deriejer tla situazion nueva 

senialan nce che l cumià ie for nce l arjunjimënt y 

la cuntlujion de na fasa de svilup.

I duvieres dl personal educatif 
ntan la fasa de transizion

L personal educatif à l duvier de urganisé la 

transizion a na maniera che i pitli posse la vi-

ver cun plu cuntinuità che l ie puscibl mparan 

tl medemo tëmp a azeté la descuntinuità isti-

tuziunela sciche pert ntegranta dla vita, y che 

i posse la superé cun l aiut dla familia, dl’assi-

stënza ala prima infanzia y dla scolina. La ndesfi- 

deda d’aprendimënt sarà per i pitli pona de regula 

l se cuncé ite tl cuntest de na majera grupa de mu-

tons y mutans, te chëla che n puderà suvënz tenì 

manco cont de si bujëns individuei y te chëla che 

i toca, scebën che i à bele fat de gran prugresc de 

svilup pra i “mëndri” pervia dla mescedanzes nue-

ves d’età. Dan y ntan la transizion à i pitli n majer 

bujën d’atenzion per vester boni de crië relazions 

nueves y superé la truepa mprescions nueves ma 

nce per mparé la struturazion nueva dl di cun si 

ritms y rituai nueves. Te n valgun caji possa la ndes-

fidedes d’aprendimënt y de svilup vester acumpa-

niedes da cumpurtamënc regressifs temporeres. 

L passaje di pitli da na strutura al’autra vën alesi-

rà dala culaburazion istituzionela danter l servisc 

Culaburazion cun la scolina

L’educadëura conta che l personal 
educatif di servijes d’assistënza ala 
prima infanzia se tripa cun la rujene-
des, ma che l ie de mpurtanza de jì 
for inò de reviers ala prima rujeneda. 
La mira ie chëla che i pitli, canche i 
ruva tla scolina, ntënde bele l’educa-
dëures, ënghe sce i ne ie nstësc po-
vester mo nia boni de rujené l lingaz 
respetif. L’educadëura dij oradechël 
che dala scolines iel n chësc cont 
nchin śën for unì de reviers n bon 
feedback. 

(Cunversazion cun na educadëura)
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d’assistënza ala prima infanzia y la scolina che mira 

al bënsté di pitli, al sustëni di genitores te si rodul 

nuef y al svilup prufesciunel che ie de bujën per ti 

garantì ai pitli la cuntinuità furmativa. Acioche 

chësta culaburazion garate vala de pensé sëura 

sun la preparazion interistituzionela y sun la pru-

gramazion di passajes, de cialé de cunëscer miec 

l’autra istituzions nteressedes, de definé i obietifs 

partii y de ntënder bën i bujëns de uni mut y muta. 

L ti spieta ala direzion de crië la cundizions istitu-

zioneles adatedes per chësta sort de culaburazion, 

sambën tl respet dla normes de defendura di dac 

persunei.
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5.1-5.5
Ejëmpli de ciamps 
de furmazion 
y educazion
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5.1  L plurilinguism y l aprendimënt linguistich

65	 Cfr. Ballweg, Sandra (2019); Fäcke, Christiane & Meißner,  
	 Franz-Joseph (2019).

66	 Ballweg, Sandra (2019, pl. 266).
67	 Cfr. Grosjean, François (1989).

L svilup dl lingaz y l aprendimënt 
linguistich

L lingaz ie na pert ntegranta dla furmazion, educa- 

zion y assistënza ala prima infanzia. L ncurajmënt 

y l sustëni dl aprendimënt y dl svilup linguistich se 

basa sun l ambient de vita di pitli y sun si nteresc 

y bujëns y ie ntegrei tl’ativieteis da uni di ti servi-

jes d’assistënza ala prima infanzia. Te n cuntest de 

multilinguism ntënden cun aprendimënt linguis-

tich i pruzesc d’aprendimënt linguistich di pitli che 

se porta pro te doi o de plu rujenedes te cundizi-

ons d’aprendimënt defrëntes.65

Lingac ufiziei – lingac dla familia

Tl Südtirol vëniel rujenà trëi lingac ufiziei: tudësch, 

talian y ladin. Coche l se mostra tla vita da uni di di 

servijes d’assistënza ala prima infanzia ie i ambienc  

de vita soziei di fantulins y di pitli mutons/dla pitla 

mutans defrënc y va da cuntesć monolinguistics a 

cuntesć plurilinguistics cun cater o cin rujenedes. 

I pitli che frecuentea i servijes d’assistënza ala pri-

ma infanzia tl Südtirol vën da families 

	 •	 te chëles che l vën rujenà sciche lingaz de fa- 

		  milia almanco un di trëi lingac ufiziei dla pro- 

		  vinzia;

	 •	 te chëles che l vën rujenà almanco un di trëi 

 		  lingac ufiziei dla provinzia y un o plu d’autri  

		  lingac de familia o dialec;

	 •	 te chëles che l vën rujenà un o de plu lingac 

		  de familia y de chisc ne ie degun n lingaz ufi- 

		  ziel dla provinzia.

Plurilinguism

I pitli vën tëuc su te strutures (pra genitores dl 

di, te scolines-coa, te microstrutures per la pri-

ma infanzia) che stimulea y acumpaniea l’adur-

vanza de doi o trëi lingac ufiziei sciche lingac 

da uni di y les azetea cun bënulënza nce l’autra 

rujenedes de familia di pitli. Tl lëur pedagogich 

pëien via dala cunvinzion che “duta la rujenedes 

de n mut/na muta reprejentea l repertore lingui-

stich individuel”66 dl mut/dla muta y de si familia y 

n generel de si ambient de vita.67 L lëur pedagogich 

ti servijes d’assistënza ala prima infanzia se da-

manda perchël la criazion de n ambient stimulënt 

che sustënie: 

	 •	 l aprendimënt dl lingaz de familia o di lingac 

		  de familia o dl prim lingaz/di prim lingac, cos- 

		  sa che vën a se l dé tendenzialmënter a na 

	  	 maniera automatica; 

	 •	 l aprendimënt linguistich simultan di pitli (y 

		  cundechël si crëscer su te n cuntest plurilin- 

		  guistich);

	 •	 l aprendimënt de un o de plu segondi lingac, 

 		  n pruzes che vën per l solit stimulà da nter- 

		  vënc perdagogics a bën de mutons y mutans  

		  che crësc su te cuntesć familieres y soziei te 

	  	 chëi che l vën mé rujenà un n lingaz. La pa- 

		  rola “segondo lingaz” vën adurveda n referi 

		  mënt ai lingac ufiziei che ne ie nia l prim  



76

		  lingaz o l lingaz de familia di pitli de chëi che 

	  	 l aprendimënt vën sustenì dal servisc d’assi- 

		  stënza ala prima infanzia.

Svilup linguistich, pensier 
y emozions

L svilup linguistich de uni mut/muta à na gran 

mpurtanza tl’assistënza ala prima infanzia. La co-

municazion se dejëuj dantaldut pra i popsc y i pi-

tli mutons/la pitla mutans dantaldut tres la usc y l 

lingaz dl corp (p.ej. mimica, gesć, se la rì, bradlé). 

Tla comunicazion danter l pitl y si persones de re-

ferimënt (cun duta la emozions che ie cunliedes 

cun chësta comunicazion) ti se gëura al pitl l mond 

coche l se prejentea ala persones de referimënt. 

L ie sun chësta fundamënta che l pitl perzepësc l 

mond se l furman for plu tres i pruzesc de intera-

zion. L se trata de n pruzes reziproch pra chël che 

l lingaz verbal devënta for plu mpurtant. 

L lingaz verbal ie la fundamënta dl pensé uman.68 

“Pensé” uel te chësc cuntest dì che l mond dedora 

vën interiorisà y che si senificat vën elaburà tres 

l lingaz. L lingaz nes dà la puscibilità de pensé 

sëura sun nëus nstësc y sun cie che vivon y de 

generé nsci esperienzes. A chësta maniera ie l 

lingaz a servisc dla costruzion dla realtà: l pitl viv 

zeche, pënsa sëura sun cie che l à vivù te si ruje-

neda y l ti dà al vivù n senificat sogetif. Per ejëmpl 

viv y perzepësc doi pitli che frabica deberieda na 

tor chësc avenimënt a na maniera individuela. I ti 

dà a cie che i à iust fat y vivù deberieda (p.ej. ër-

jer su la tor) sun la fundamënta de si esperienzes 

fates nchin śën n senificat de storia de vita respe-

tivamënter defrënt. Pra pitli che crësc su cun de 

plu lingac se dejëuj chësta atribuzion de senificat 

aldò dla situazion tl lingaz respetif te chël che i pitli 

pënsa, rejona y agësc. Dadedò puderà l senificat 

scuviert unì trasferì nce a d’autri lingac.

 

I pitli svilupea per uni lingaz na si lerch de ressu-

nanza. L personal educatif possa sustenì chësc 

pruzes acumpanian i pitli tla situazions defrëntes 

tl lingaz che ie respetivamënter unì cris ora (p.ej. 

canche n liej, fej damat, pastelnea, sauta) y cialan 

da si pert de ne mudé nia l lingaz zënza ti l senia-

Aprendimënt dl lessich

L aprendimënt dl lessich vën a se l dé 
pra i pitli te situazions autentiches: l 
aprendimënt dla parola “ega” possa 
vester lià tla vita di pitli p.ej. cun l bever 
pra mëisa, cun la cësadafuech y/o cun 
l bani. Te chisc luesc à i pitli da nfé cun 
ega che à iló na gran mpurtanza per 
si ativiteies (p.ej. bever) y per l’ativiteies 
de si persones de referimënt (p.ej. cuji-
né). I pitli mpera la paroles les cunlian 
a situazions y lueges, y i l fej urientan 
l’atenzion ala azions de si persones 
de referimënt, tulan pert ala azions y 
se sentian acumpaniei a livel soziel y 
emoziunel dala persones de referimënt, 
coche la videoregistrazions de Deb Roy 
(2011) mostra. 

68	 Cfr. Mead, George Herbert (1973). 

»
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rea si capazità de deferenzië n cont de cie che ie 

de mpurtanza y cie manco.70 Nsci avanea la capazi-

tà de struturazion di mutons y dla mutans, uel dì la 

cumpetënza de ressolver problems a na maniera 

che curespuend a si livel de svilup. Tlo se mostra la 

cualità interativa dl aprendimënt linguistich a chël 

che l mut/la muta porta pro ativamënter.

Mparé a rujené y mparé i lingac vën ti servijes d’as-

sistënza ala prima infanzia ncurajà dantaldut tres 

la interazions danter i pitli y i granc y danter i pitli 

dla peer group nstëssa, danter l auter tres l juech, 

l liejer dant y l’ativiteies de grupa (p.ej. l cërtl dla 

duman, l maië deberieda y la scuvierta deberieda 

dla lerch soziela). Aldò de Jerome Bruner71 vala pra 

l aprendimënt linguistich di pitli dl ntreciamënt 

danter l lingaz y l mond y dla esperienza dl agì tl 

ambient de vita.

Sce i pitli crësc su te na realtà cun de plu 

rujenedes muessa i pitli nteragì cun d’autri pitli 

y/o adulc che crieia la puscibilità dla presënza de 

de plu lingac tl medemo tëmp. Tres chësta simul-

taneità à i pitli dantaldut danter l prim y l terzo ann 

de vita la ucajion de mparé paralelamënter doi o 

plu rujenedes. Sce chësc sustëni simultan vën a se 

l dé nce do l tëmp dla permanënza tla strutures 

di servijes d’assistënza ala prima infanzia arjonj n 

mut/na muta n generel ntëur l cuinto ann de vita 

n livel de cumpetënza plurilinguistica cun chël che  

l/la possa “ntënder y se dé da ntënder bën assé”.72 

Dut chësc se damanda na cuntinuità furmativa  

(→ Prugramé la transizions).

70	 Cfr. Ballweg, Sandra (2019).
71	 Cfr. Bruner, Jerome (1983/2002).
72	 Ekinci, Yüksel (2019, pl. 272).

69	 Cfr. Zanin, Renata (2020a, 2020b); Zanin, Renata, Loch, Ulrike & 
	 Trott, Laura (2020).

lé al pitl. Tla situazions d’aprendimënt che pëia via 

dala scumenciadiva di pitli desturba n mudamënt 

dl lingaz da dedora (p.ej. da pert de na educadëu-

ra) i pruzesc dl pensier de n pitl tendenzialmënter 

deplù che la comunicazion verbala dedora dl livel 

dl lingaz dl’oma, sce la persona de referimënt ie 

te na sintonia emotiva cun l pitl. Te cuntesć pluri-

linguistics mpera i pitli la comunicazion tl lingaz te 

chël che i pënsa a na maniera partezipativa fajan 

referimënt ala lerch de ressunanza linguistica dla 

situazion curespundënta.69 

Lerch de ressunanza linguistica

Mutons y mutans che crësc su cun 
de plu rujenedes svilupea per uni 
rujeneda na si lerch de ressunanza. 
Chësc uel dì che i pitli ne traduj nia, 
ma che i muda via y ca danter lercs 
de ressunanza linguistica.

(Crf. Zanin, Renata, 2016)

Uni lingaz mët a despusizion cuntesć soziei speziei 

de pensier y de vita che vën cunliei y tiejei adum l 

un cun l auter tres l plurilinguism. Lingac defrënc 

produjea stii de pensier y de interpretazion de-

frënc y cundechël costruzions defrëntes dla realtà. 

Oradechël àn udù che mutons y mutans che crësc 

su cun de plu rujenedes à n vantaje tla cunsapuda 

metalinguistica dla rujeneda. De cunseguënza miu-
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Valorisé la rujenedes de familia  
sustën la cumpetënza soziela 

I mutons y la mutans che crësc su tl Südtirol vën 

tla strutures d’assistënza ala prima infanzia cun ru-

jendes defrëntes. Pian via dal respet de basa per 

uni mut/muta vën duc i lingac de familia cunscidrei 

de medemo valor. Ti servijes d’assistënza ala prima 

infanzia vën i pitli sustenii a svilupé inant si rujen-

da (o rujenedes) de familia, chësc vel per i lingac 

ufiziei dla provinzia y per i autri lingac rujenei dala 

educadëures tla cunsapuda (baseda sun l savëi 

pedagogich) che la stimulazion y l sustëni prijënt dl 

lingaz (di lingac) de familia se concia ite te n raport 

interatif y reziproch cun l svilup emoziunel y co-

gnitif di mutons y dla mutans. Chësta ie na funda-

mënta per l’acuisizion de mo d’autra rujenedes 

y per l svilup dla cumpetënzes sozieles. Nsci 

sustën la segurëza di pitli de giapé respo-

stes a si esprescions da pert dl’educadëures i 

pitli tl svilup de si cumpetënzes y la i ncuarajea tl 

medemo tëmp a svilupé truepa manieres defrën-

tes de comunicazion mireda. 

Ncurajé l aprendimënt de 
segondi y terzi lingac 

Oradechël mpera i pitli tl cheder de si puscibili- 

teies y tres n sustëni permanënt ti servijes d’assi-

stënza ala prima infanzia chëi lingac ufiziei dla pro-

vinzia che ie manco presënc tla familia. Ufiertes tla 

segonda o terza rujeneda respetiva ie adressedes 

a duc i pitli, unfat ciunes che ie si cumpetënzes 

linguistiches cun chëles che i ie unic adalerch. Can-

che l’educadëures rejona cun i mutons y la mutans 

se nuzeles dantaldut de chëi lingac ufiziei dla pro-

vinzia che ie si lingaz (lingac) dl’oma tan inant che 

la situazion (pedagogica) y la cumpetënzes di pitli 

y de si families lascia pro la vela danter de plu ruje-

nedes. Tla vela dl lingaz da adurvé pëia la edu-

cadëures for via dala capaziteies linguistiches 

dl mut/dla muta, da si bujëns y dai bujëns dla 

grupa, ma tenian cont dl obietif pedagogich de 

stimulé l aprendimënt de uni mut/muta. Tl pru-

Ma ie l’é fata su (la tor) 
per talian

Marco frabica cun cunzentrazion na 
tor. Dut cuntënt ti la mostrel al’edu-
cadëura. L rejona cun ëila per talian. 
Barbara ti mostra si legrëza per la tor 
garateda y scumëncia a descrì la tor 
per tudësch. I genitores de Marco ëssa 
gën che l mpere si segonda rujeneda 
ntan l tëmp d’assistënza. Ntan che 
Barbara rejona ti cëla Marco n iede 
nmaruià, po se dessënel y dij prezisan 
per talian: “Ma io l’ho costruita [la tor-
re] in italiano.” 

(Ejëmpl ora dla pratica d’assistënza) 
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zes de furmazion di pitli ie l passé via y ca danter 

la rujenedes pert dl jughé cun la rujenedes. Per l 

sustëni dla furmazion linguistica mët i servijes d’as-

sistënza ala prima infanzia a despusizion ufiertes 

pedagogiches sciche cianties y libri per pitli ti trëi 

lingac ufiziei dla provinzia (tenian cont dla varian-

tes ladines defrëntes). Oradechël vën (a una cun la 

educadëures) uni mut/muta nvià/nvieda a tò pea 

ti servijes d’assistënza ala prima infanzia libri ada-

tei ai pitli y pedagogicamënter de valuta te si autra 

rujenedes.

La fasa dl se usé ite

Dantaldut tla fasa dl se usé ite ie la rujeneda de fa-

milia dl mut/dla muta o l lingaz ufiziel dla provinzia 

che ël/ëila cunësc miec la fundamënta interativa 

per la costruzion de na relazion cun l mut/la muta 

(→ Prugramé la transizions). L bënsté emoziunel 

dl mut/dla muta ie tlo tl zënter y sce la situazion 

(p.ej. n bujën senialà da n mut/na muta) se l da-

manda y sce l se usé ite vën a chësta moda alesirà 

rejona la educadëures cun i pitli ënghe mo te d’au-

tri lingac ufiziei dla provinzia. I servijes d’assistënza 

ala prima infanzia dl Südtirol ie donca lueges de 

furmazion bilingueles sce no multilingueles.

L duvier dl personal educatif 
ie chël de crië lueges de 
furmazion multilingueles

L acumpaniamënt sustenient dl aprendimënt lin-

guistich se damanda relazions responsives cun 

i pitli y che i vënie usservei cun atenzion da pert 

dl personal educatif (→ La cualità dla interazion). 

Tres la usservazion recunësc l’educadëures ciuni 

che ie i nteresc de furmazion senialei dai pitli, les 

i tol su y i concia ite te na ufierta linguistica a na 

moda che i devënte pert ntegranta dla comuni-

cazion: Les ti pieta ai pitli n dialogh che ntegrea, 

porta inant, reformulea y amplieia linguisticamën-

ter l juech dl mut/dla muta. L’educadëures scota 

su i pitli, les i lascia finé de rujené y cëla de 

capì y nterpreté si esprescions verbales y 

nia verbales. Les ti dà ai pitli l tëmp y la lerch 

che ie de bujën per si comunicazion individuela y 

les tol su duta si formes d’esprescion a na maniera 

prijënta. Oradechël, per crië na relazion adateda 

per uni mut/muta, pieta l’educadëures dlongia la 

Cunzetualisazion dl 
aprendimënt linguistich

Tla strutures pedagogiches se da-
manda l aprendimënt de una o de 
plu segonda rujenedes, che vën tla 
families a se l dé n pert intuitivamën-
ter, na cunzetualisazion y prugra-
mazion.



80

ufiertes de comunicazion verbala nce formes de 

comunicazion nia verbala y cuntac fisics. 

La criazion de interazions multilingueles cuali-

tatives implichea che l’educadëures se adateie 

n cont dl lingaz che les rejona, aldò dla situa-

zion, al lingaz dl mut/dla muta y che les sustë-

nie l’ativiteies di pitli te si lingaz. L’educadëures 

sustën nsci la costruzion de lercs de ressunanza 

linguistiches defrëntes danter i pitli. Chësta ie na 

pert ntegranta de si duvieres pedagogics.

L aprendimënt de na segonda rujeneda se da-

manda na planificazion didatica adateda da pert dl 

personal educatif dl servisc d’assistënza ala prima 

infanzia, ma nce si capazità de sustenì i mutons y 

la mutans a mparé y perfeziuné si prima rujeneda 

o rujenedes. Chësc possa p.ej. unì a se l dé marcan 

juesc y libri cun culëures o d’autri simbui a na ma-

niera che i lingac de chisc sibe da recunëscer plu 

saurì per i pitli. Nsci possi crì ora da sëui i libri y i 

juesc tla rujeneda che ti nteressea y che i à plu gën 

te chël mumënt.

 

La cunversazions y la comunicazion scrita di servi-

jes d’assistënza ala prima infanzia cun la families di 

pitli vën tenides dal’educadëures tan che puscibl 

te un di lingac ufiziei dla provinzia che curespuend 

a un di lingac de familia dl mut/dla muta o al lingaz 

te chël che la persones de familia ie bones de co-

muniché miec. Sce l ie de bujën, iel mesun giapé n 

sustëni per la comunicazion cun la families tres na 

mediazion linguistica.

La capazità di pitli y dla persones de si familia de 

passé da n lingaz al auter, che ie nraviseda tla 

esperienza de vita individuela, vën sciazeda sciche 

na cumpetënza. I servijes d’assistënza ala prima  

infanzia sciazea, valorisea y sustën nce la furma- 

zion linguistica dl personal educatif.
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5.2  L ambient de vita y la lerch soziela

Oradechël, fejel pert di ambienc de vita di pitli nce 

esperienzes che ne ie nia unides fates te lueges y 

te tëmps daujin ala lerch soziela da śën. Tlo leprò 

iel da cumpedé p.ej. la esperienzes de generazions 

passedes sciche l crëscer su di nëinesc tl’Austria o 

tla Talia dl sud. Chësta esperienzes ie pert dl am-

bient de vita dla families, danter l auter tres cun-

ties de familia, rituai, tradizions y storiografia. Pra 

chësc ambient de vita tochel nce esperienzes de 

73	 Cfr. Correll, Lena, Hiemenz, Bea & Lepperhoff, Julia (2012); 
	 Thiersch, Renate (2002); Thiersch, Hans (2015); Thiersch, Hans, 
	 Grunwald, Klaus & Köngeter, Stefan (2005).

74	 Cfr. Bourdieu, Pierre (1979/2008); Friebertshäuser, Barbara 
	 (2000).
75	 Cfr. Schütz, Alfred (1932/1993); Schütz, Alfred & Luckmann,  
	 Thomas (1975/2003).

I fantulins y i pitli mutons/la pitla mutans se urien-

tea te si ambient de vita cun l sustëni de si per-

sones de referimënt. Cherscian slergi ora chësc 

ambient de vita tla lerch soziela – for cun l sustëni 

de si persones de referimënt y dla familia. I servi-

jes d’assistënza ala prima infanzia ie (bele dan la 

ntreda tla istituzion) na pert dla vita soziela di pitli. 

Canche i pitli y si families ie boni de se deriejer for 

miec tla strutura dl servisc d’assistënza ala prima 

infanzia devënta chësta istituzion na pert dla vita 

di pitli. 

Urientamënt tl ambient de vita

L urientamënt tl ambient de vita ie n cunzet pe-

dagogich zentrel per pudëi ntënder l urientamënt 

soziel di pitli y de si families y per i sustenì tl urien-

tamënt tla lerch soziela.73 Canche n rejona de am-

bient de vita vala de defrenzië doi livei:

 	

Cun “ambient de vita” iel da una na pert 

minà l cuntest soziel, te chël che i pit-

li crësc su y te chël che i se muev. Pra 

chësc cuntest tochel p.ej. l cuatier dla fa-

milia, chël di nëinesc y dl’aves o dla familia 

d’afidamënt, l verzon di ujins, la plaza dai 

juesc, ulache n va n valgun iedesc al’ena, o 

la nudadoia che l mut o la muta cunësc. L 

ambient de vita vën oradechël a se l dé tres 

fatores soziei, p.ej. dala situazion economi-

ca dla familia, dala infrastrutura dla lerch 

soziela, ma nce dal capital soziel y culturel 

y dala usanzes dla familia.74

Dal’autra pert iel cun “ambient de vita” 

nce minà la perzezion dl mond da pert 

di pitli y de si families che se porta pro 

da esperienzes passedes.75 Chël uel dì 

che uni ambient de vita dla infanzia giapa n 

senificat sogetif cun la esperienzes di pitli y 

de si families. Cundechël curespuend l am-

bient de vita a na esperienza individuela. 

Nsci possa la nudadoia p.ej. deventé per n 

mut o na muta, do che ël o ëila à tëut pert 

a n curs de nudé per popsc, n luech de de-

vertimënt da d’instà. Per n auter pitl possa 

la medema nudadoia, pervia dl’ega frëida o 

l curs da nudé fat iló, vester na luegia che 

ti gauja melsté y che l cëla de schivé sce l 

po, scebën che l crësc povester su daujin. 

I ambienc de vita ie a chësta maniera cara-

terisei da esperienzes individueles y perze-

zions di luesc individueles.
•

•
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persones de familia che viv dalonc, dantaldut sce 

la relazions vën mantenides (p.ej. tres videotelefo-

nedes).

Uni esperienza nueva nfluenzea la maniera de co-

che i pitli vëij si ambient de vita. Esperienzes nue-

ves possa nsci mené a na mudazion dla perzezion 

che i à de si ambient de vita. Nsci se muda p.ej. l 

ambient di pitli y si perzezion de chësc ntan la in-

tegrazion tl servisc d’assistënza ala prima infanzia. 

Sce chësc servisc d’assistënza ala prima infanzia ie 

stat per l mut o la muta, canche l/la l à udù per l 

prim iede, na luegia fulestiera che ne tucova nia 

pra si ambient de vita cunesciù, po devënta la coa 

dl di, la microcrostrutura o l’oma dl di man man 

che l mut/la muta se ntegrea tla grupa di pitli for 

plu na pert cuscienta de si ambient de vita.

 

Cunlië la familia y l servisc 
d’assistënza ala prima infanzia 
devënta n pruzes d’apropriazion y 
d’ampliamënt dl ambient de vita

Duta la esperienzes di pitli ie pert de si ambient 

de vita, les vën nterpretedes tres l ambient de vita 

y cundechël tramudedes te esperienzes liedes al 

ambient de vita. Chësc uel dì che cun ambient de 

vita ntënden chëla perzezions y esperienzes che 

ie liedes al mond soziel di pitli y che forma per i 

pitli y si persones de referimënt la curnisc d’urien-

tamënt da uni di. Per l dì a na maniera metaforica, 

reprejentea l ambient de vita l viere da chël che la 

persones ti cëla a si ambient soziel y ala esperien-

zes de vita che i fajerà mo. De cunseguënza porta 

i pitli si esperienzes fates tla familia ite tla strutura 

d’assistënza ala prima infanzia. Chësc purté ite ti 

alesirea l urientamënt te n auter ambient. Perchël 

nterpretea i pitli – dantaldut dl prim – si esperien-

zes tla strutura d’assistënza ala prima infanzia sun 

la basa de si esperienzes fates danora tla familia, 

uel dì, te si sistem de relazions. Nsci se mbincia i 

pitli p.ej. dl prim tl servisc d’assistënza ala prima 

infanzia l medemo maië a chël che i fova usei a 

cësa. Chësc ti juda sibe a se usé ite che a se urien-

té. Ala medema maniera se porta i pitli pea a cësa 

si esperienzes fates ti servijes d’assistënza ala pri-

ma infanzia. Y tlo cunfruntei esperienzes nueves, 

fates tl cuntest dl servisc d’assistënza ala prima in-

fanzia sciche na vijita a n luech da paur, cun espe-

rienzes che i ova bele fat dant p.ej. n ucajion de 

na jita de familia. Nsci possel ënghe suzeder che 

i pitli ti conta a si persones de referimënt de na 

esperienza nueva (p.ej. de canche i ie furnei cun 

la furnadoia cun la grupa de mutons y mutans) y 

che i damanda i genitores sce i pudëssa fé chësc 

nce n iede deberieda. Tel dumandes mostra che i 

pitli perzepësc si genitores coche persones cum-

petëntes y bones de amplië si ambient de vita me-

tan a jì p.ej. de tel jites. L ampliamënt dl mond 

de vita ti dà la puscibilità ai pitli de ti cialé a si 

families y a si ncësa da ponc d’ududa defrënc 

y de amplië si esperienzes cun si persones de 

referimënt. N auter ejëmpl ie tlo na ciantia che 

n mut/na muta à mparà tl servisc d’assistënza ala 

prima infanzia y che l/la ti nsënia a si fredesc y 
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surans y a si genitores a cësa, y che devënta nsci 

pert dl repertore de cianties dla familia. A chësta 

maniera perzepësc l mut/la muta sé nstës/nstës-

sa coche cumpetënt/cumpetënta de partì cun si 

persones de referimënt esperienzes nueves. Tl 

medemo tëmp se muda si ambient de vita nia 

puech tres l purté adum, tl mumënt dl cianté, la 

lueges d’esperienza dla strutura d’assi-stënza ala 

prima infanzia cun chëla dla familia. 

L pruzes descrit ie n pruzes reziproch. L ambient 

de vita esperienzel basà p.ej. sun la esperienzes 

fates tla familia o tla ujinanza y nsci inant ie nce 

pert dl pruzes de interazion ti servijes d’assistënza 

ala prima infanzia; la perzezion dl mut/dla muta te 

si dedite devënta la fundamënta per nterpreté si 

raport cun la istituzion, l personal educatif, i autri 

pitli y la lerch soziela te n senificat plu ampl. Nsci 

se sentirà n mut/na muta p.ej. ncurajà/ncurajeda 

a purté tla strutura d’assistënza si libri da cësa, 

sce i libri ie per ël/ëila, aldò dla esperienzes fates 

tla familia, de mpurtanza y sce ël/ëila ulëssa purté 

inant si esperienza dl liejer deberieda si “liber che 

l/la à l plu gën” tla strutura d’assistënza ala prima 

infanzia. (→ L plurilinguism y l aprendimënt lingui-

stich). N’autra puscibilità ie chëla che n pitl, che ie 

usà che n ti liej dant, damanda for inò l’educadëu-

ra tla strutura d’assistënza ala prima infanzia, che 

la ti lieje dant per pudëi se cunlië ala interazion (ri-

tualiseda) vivuda a cësa. N tel ritual possa vester l 

se n sté deberieda cumedëui y se zartian per liejer 

n liber. Tramedoi ejëmpli mostra coche i pitli sler-

gia ora si ambient de vita nterpretan lueges sozie-

les nueves/ampliedes sun la basa de esperienzes. 

Educadëures che lëura se urientan aldò dl model 

dl ambient de vita se nteressea dla esperienzes 

sogetives di pitli, de si ambient de vita y de si per-

zezion dla lerch soziela. Chësc se mostra te si azi-

ons, danter l auter canche les tol su i rituai (p.ej. 

liejer deberieda tl cianton cumedëul) y i bujëns di 

pitli (p.ej. nriescer ciun che ie l maië che i à l plu 

gën y ti l njinië), ma nce canche les ncurajea i pitli 

a fé esperienzes nueves y/o sperimenté interpre-

tazions nueves.

L ambient de vita ie donca la strutura che i 

pitli à a despusizion per pudëi cuncé ite espe-

rienzes nueves te sistems de senificat bele 

mparei y per ti dé n senificat a esperienzes 

nueves (→ Furmazion, educazion y assistënza). 

L urientamënt aldò di bujëns di pitli y aldò de si 

puscibiliteies de elaburé esperienzes nueves ie la 

fundamënta dl lëur pedagogich che se urientea 

al ambient de vita. Perchël iel de mpurtanza per l 

lëur pedagogich ti servijes d’assistënza ala prima 

infanzia cunëscer l ambient de vita de uni mut/

muta (→ Usservé y documenté).  

La lerch soziela 

„Lerch soziela” vën denuminà l raion regiunalmën-

ter delinià che la persones che viv iló identifichea 

sciche la lerch de si relazions sozieles y dla strutu-

res arjunjibles. Per i pitli ie la lerch soziela perchël 
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l raion de chël che la infrastrutures ie ratedes ar-

junjibles da si familia y te chël che la familia man-

tën relazions sozieles. La lerch soziela possa per-

chël unì delinieda regiunalmënter, ma la possa se 

prejenté te manieres scialdi defrëntes per la per-

sones che sta te chël medemo raion, ajache les se 

nuza de infrastrutures defrëntes (p.ej. cumpré ite 

te butëighes defrëntes y/o vester atifs te lies de-

frëntes) o ajache les mantën relazions defrëntes. 

Cundechël ie i universc de vita di pitli che partësc 

na lerch soziela, pervia dla nuzeda defrënta de 

chësta lerch soziela da pert de si persones de re-

ferimënt, scialdi defrënc. 

L urientamënt tla lerch soziela

La lerch soziela ie la lerch d’azion dla familia y 

la à na gran fazion sun l ambient de vita di pitli. 

La integrazion dla strutura d’assistënza ala prima 

infanzia tl ambient de vita y tla lerch soziela di pitli 

y de si families suzed a na maniera reziproca y ie 

carateriseda da doi pruzesc zentrei:

	 •	 L ambient de vita di pitli y la pratica pedago- 

		  gica se nfluenzea l un cun l’autra.

	 •	 La strutura agësc te na lerch soziela plu am- 

		  pla, la nvieia i sogec atifs tla lerch soziela a unì 

		  tla strutura y la se muev (cun i mutons y la 

 		  mutans) tla lerch soziela, p.ej. fajan la desfile- 

		  da cun la lintiernes tl paesc n ucajion dla 

 		  festa de San Martin. La lerch soziela nfluen- 

		  zea la pedagogia praticheda tla strutura d’as- 

		  sistënza ala prima infanzia tres la tradizions 

	  	 locales, la cumposizion dla populazion y la in- 

		  frastrutures esistëntes.

L personal educatif à a despusizion na pert dl orar 

de lëur per mparé a cunëscer la lerch soziela te 

chëla che la strutura ie nluegeda y per la mudelé 

a na maniera adateda per i mutons. Fajan pert di 

servijes d’assistënza ala prima infanzia fej i pitli 

uni sort de esperienzes tla lerch soziela dedora 

dla strutura y i possa nsci slargé si ciamp d’azion. 

L’ativiteies fates deberieda possa ënghe sustenì 

la families y i sistems de referimënt di pitli a cunë-

scer miec si lerch soziela y a la amplië. Chësc juda 

a schivé l ijulamënt soziel di pitli y dla families, che 

porta pro al svantaje furmatif di pitli. Oradechël 

renforzeles la resilienza di pitli. 

La strutures d’assistënza ala prima infanzia à nce 

la strategies adatedes per ntegré tl’ativiteies da 

uni di realteies de lerch soziela defrëntes. La pru-

postes defrëntes ie adressedes spezielmënter 

ala lerch soziela respetiva y tën cont dla grupes 

de mira (target groups) defrëntes (p.ej. seniores, 

grupes prufesciunels o lies singules). Ma la stru-

tures d’assistënza ala prima infanzia ie nstësses 

sogec atifs de mpurtanza tla lerch soziela. Les 

ie cunesciudes publicamënter y les nfluenzea la 

lerch soziela tres manifestazions publiches y ra-

porc de culaburazion cun d’autri sogec y proiec 

liei al luech.76

76	 Nolte, Johanna (2014).
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La strutures d’assistënza ala prima infanzia 

sustën tres si culaburazion cun i sogec de-

frënc dla lerch soziela dassënn la presënza y 

la partezipazion di pitli tla lerch soziela nteg-

ran a uni moda la familia. Chësc lëur cuntën 

l potenzial dl “empowerment” per i pitli y per la 

families. La educadëures y la istituzions ntënd 

chësc lëur pedagogich sciche pert de si ncëria 

furmativa. Pervia che l lëur pedagogich ti servi-

jes d’assistënza ala prima infanzia à na fazion de-

terminënta sun l pruzes d’apropriazion dla lerch 

soziela y dl urientamënt tla lerch soziela da pert 

di pitli iel n’atività che muessa unì prugrameda a 

na maniera mireda. Ti mëndri luesc dla provinzia 

vën i pitli tendenzialmënter sustenii de plu a am-

plië si ciamp d’azion (p.ej. jan a ti cialé al museum 

tl paesc daujin). Te zità juda l lëur ti ridli zitadins 

a partì su de gran lercs te de pitla lercs sozieles 

sëuravijibles. A chësta moda vëij i pitli coche i ie 

boni de se fé sia la lerch publica, de se la “apro-

prië”. 

La strutures y la educadëures cunësc la sëides 

d’azion per ti judé ai pitli a se urienté tla lerch 

soziela, y tlo iel minà dantaldut la normes che ie 

da respeté canche n urganisea vel’ scumenciadi-

va. Tla medema maniera ie nce tleres la regules 

n cont dla vijites tl servisc d’assistënza ala prima 

infanzia da pert de sogec che vën da dedora dla 

lerch soziela.
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5.3  Estetica, criatività, mujiga, 
	 ert y manualità

Legrëza y ueia de crië

I pitli ie nmarueiei da culëures, cunsistënzes ta-

tiles, sonns y muvimënc. Tan che for se dài ju a 

na maniera spontana y cun legrëza y dedizion 

cun i strumënc criatifs defrënc. I pitli mo-

stra si legrëza cun esprescions tleres de 

entujiasm. Suvënz se la “ciaculei” per menuc 

dijan plu o manco ritmicamënter l medemo sonn 

canche i cërd per ejëmpl de gran cumpeides de 

sasc aldò che i ie scures o linëusc, canche i des-

sënia y crazelnea ala semea zënza mira ziracules 

o canche i depënj cun culëures da dëic duta na 

plata dl medemo culëur.77

I pitli se dà ju cun chisc mesuns criatifs scumen-

cian n iede a usservé, a pië ite y a sentì la cunsi-

stënza, ajache te chëla età ie l’estetica dantaldut 

n pruzes de perzezion y sensazion. La esperien-

zes de perzezion sensoriela ie de mpurtanza 

fundamentela per la furmazion dla capazità di 

pitli de cërder, classifiché, pensé sëura sun si 

mond y sun chël che i vëij laite y per ti dé n 

sëns a dut chësc (→ L aprendimënt y la furma-

zion).

Coche i pitli se nuza di mesuns 
estetics per purté a esprescion 
sé nstësc

I pitli elaburea si perzezions y esperienzes purtan 

a esprescion si criatività, se tripan y reprodujan, 

L’adurvanza dl muvimënt 
y di sënies grafics

“Bele dan l’età de doi ani se ntënd l 
mut/la muta che l ie na relazion danter 
i dessënies y i muvimënc che ël/ëila à 
fat per i realisé: Chësta scuvierta ti fej 
na gran legrëza, l muvimënt devënta na 
esperienza visuela, la rissa devënta plu 
cuntruleda y resta tl cheder dla plata, l 
sëni fat se cunlieia cun d’autri sënies: L 
mut/La muta “fej n dessëni”. 

(Gasparini, Duilio, 1991, pl. 73)

77	 Cfr. Gasparini, Duilio (1991).

mudan y nterpretan cie che i à perzepì y vivù. 

Recrian da nuef si esperienzes perzetives cun la 

plastilina, cun culëures o d’autri mesuns estetics 

ie i pitli boni de tò su la realtà a na maniera plu 

prezisa y defrenzieda. L’esprescion estetica y l’ati-
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vità criativa ie cundechël mesuns performatifs, uel 

dì lingac espressifs che i pitli possa nuzé canche 

i ne à p.ej. mo nia a despusizion la paroles che i 

adurvëssa per elaburé verbalmënter na esperien-

za vivuda. Plu mesuns (p.ej. culëures y pastes y 

d’autri materiai da depënjer y da straiché, 

strumënc de mujiga, bisaneles, strisces de 

papier, sasc o pezes) y formes d’esprescion 

(p.ej. depënjer, cuncé ora, cërder, nculé, suné, 

cianté o balé) che l mut/la muta à da garat y plu 

puscibiliteies defrenziedes de esprescion che l/la 

arà. Tla prima infanzia devënta la furmazion esteti- 

ca perchël la “fundamënta dl pruzes de furmazion 

bonoriva che vën a se l dé dala esperienzes che 

i pitli fej y refletea tres si perzezion te si ntëurvia 

soziel y culturel.”78

Ma ntan che n mënder se limitea dl prim a repro-

dujer criativamënter esperienzes bele fates, iel, 

canche l crësc n pue' y ruva a n livel de svilup plu 

aut, bele bon de se nmaginé cie che l ne à mo nia 

sperimentà de persona y de crië artisticamënter 

scenars imagineres, p.ej. fé n tier de fantasia cun 

la plastilina, se frabiché n mond dut sie cun i tapli 

o cianté na melodia mei audida dant. Nsci crieia l 

mut/la muta n cunliamënt danter perzezion, ima-

ginazion, fantasia y criatività y a chësta maniera 

iel sciche sce l frabichëssa n puent danter si ima-

ginazion dedite y la realtà dedora, n puent che ti 

dà la puscibilità de trasfurmé l pensier teorich y 

astrat te vera ideies. L’ert y la criatività, la muji-

ga y l balé tla prima infanzia ne ie perchël nia 

tlo per ti dé forma ala belëza, ala curetëza o 

ala simetria. Sce mei ie si travert la blóta le-

grëza de fé, ma tl medemo tëmp, mët l mut/la 

muta, te chëi mumënc che l/la se dà ju limpea, 

a livel cognitif la fundamëntes a na “rë lergia 

de puscibiliteies de pensier”79 y a si capazità de 

mparé y ntënder dala esperienzes.

Fé mujiga deberieda

Daduman, ntan che i pitli fej damat a 
na maniera liedia, mët l’educadëura 
Stefania ora n valgun sonai dlongia la 
luegia dl juech simbolich. Ëila nstëssa 
se n tol un y l bat ritmicamënter con-
tra la man. Ben fej de gran uedli y va 
debota sun duicater via permez a un di 
sonai. L l auza su cun tramedoi mans, 
l scassa trëi iedesc debota tl air y pëta 
n cich de legrëza. L scassa l sonai mo 
n iede debota y proa pona a l fé mo n 
iede plu plan. Arianna usservea la sce-
na bela chieta y vën po ca pra i autri 
strumënc sun l nvit diret de Stefania. 
La se sënta a mespies y sburdla po bel 
plan y cun atenzion, zënza l auzé su, 
via y ca un di sonai. Si muvimënc de-
vënta bel plan majeri y plu asvelc y da 
zeres nsci che nce si sonai scumëncia 
a suné. 

(Ejëmpl ora dla pratica d’assistënza)

78	 Schäfer, Gerd E. (2013a, pl. 192). 79	 Kirchner, Constanze (2020, pl. 716).
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La mujiga tla prima infanzia

Autramënter che i culëures, la cunsistënza a palpé 

y la imajes perzepësc i pitli la mujiga bele tl grëm 

dl’oma y chësc ie desmustrà dal fat che l fetus rea-

gësc suvënz tlermënter lessù. I pitli à donca, bele 

dan che i ie nasciui, fat esperienzes cun la mujiga 

che i amplieia, slergia ora y defrenzieia (aldò dla 

ufierta). L’atività de mujiga di pitli scumëncia l plu 

di iedesc cun si usc y cun l tlacené la mans y l bater 

sun oles (suvënz mo nia ritmicamënter) ntan che 

i à plu tert ënghe gën strumënc a percuscion y a 

sonn sciche sonai y tamburdli. La fundamënta de 

n svilup mujighel di pitli vën crieda ti pitan truepa 

esperienzes de mujiga, na richëza de mpulsc nia 

formei de produzion de mujiga y i nvian a se tripé 

cun la mujiga te formes defrëntes: tres l scuté su, 

cianté, balé, produjer sonns, purvé ora strumënc 

(da sëui o deberieda) y mpruvisé.80

L lëur dla pedagogia ala prima infanzia ie chël de 

acumpanië pruzesc criatifs y artistics cun cumpe-

tënza y prufesciunalità y de ntënder, cun la sensibi-

lità che ie de bujën, canche l ie de utl pité materiai, 

stimulé, lascé lercs liedies o sustenì l’atività criati-

va. Per pudëi viver la legrëza dla forza espressiva y 

criativa à i pitli de bujën de n ambient pedagogich 

che ti senialisea tlermënter ce materiai, tëmps y  

ciamps che i à despusizion per sprizé taces, tur- 

cené, fé mujiga y balé y cun cie che i possa se tripé 

da sëui. Oradechël muessel nce vester ufiertes che 

vën pitedes y metudes a jì dala educadëures per 

duta la grupa (p.ej. fé plu adaut la mujiga per balé).

80	 Cfr.  Erwe, Hans-Joachim (2020); Mazzoli, Franca (1991); ideies per  
	 truepa ativiteies mujigheles tla prima infanzia ie da abiné te  
	 Bolton, Beth M. (2018).
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si muvimënc (p.ej. la coordinazion di braces y dla 

giames, se stizé o se ërjer su, se raidé, auzé su l cë) 

sibe l svilup dla motorica fina y sensoriela (p.ej. pië 

ite y lascé ora ogec, maië cun na sciadon, cuncé su 

tapli). Uni un de chisc traverc de svilup ie per sé 

scialdi cumples, nsci se damanda p.ej. ënghe mé n 

Ti prim ani de vita mpera i pitli a cunëscer y a nuzé 

si corp, i scuvierj for inò muvimënc y capaziteies 

nueves. I se muev gën. L muvimënt ti dà la pu-

scibilità de fé esperienzes nueves a chëles che i 

dedichea truep tëmp. Tenì l dëit de na persona 

cunesciuda, mëter tla bocia i piesc y lascé tumé a 

mespies la sciadon fej pert de chësta esperienzes 

bonorives de muvimënt, cuntrol dl corp y autofa-

zion. Bele giut dan che i pitli mpera a jì muessi ar-

jonjer truep traverc de svilup fisich. Pra chisc tra-

verc iel sibe l mparé a cuntrolé si pusizionamënt y 

5.4  L muvimënt y la perzezion dl corp

81	 Cfr. Pütz, Günter & Rösner, Manuela (2017, pl. 24); Roos, Jeanette 
	 (2018).
82	 Cfr. Bichi, Lisa (2011); Lampl, Michelle, Veldhuis, Johannes D. & 
	 Johnson, Michael L. (1992); Pütz, Günter & Rösner, Manuela 
	 (2017).

L corp sciche oget y 
l corp che viv

Tl lingaz spezialistischvëniel defrenzià 
danter l corp sciche oget (l corp che ie 
é) y l corp sciche soget (l corp che ie 
son). L corp ie n oget che se muev tla 
lerch y che vën perzepì dal mond. Ma 
l corp ie ënghe l soget che fej esperien-
zes y che perzepësc l mond. Per l svilup 
di mutons y dla mutans ie tramedoi 
corps de mpurtanza. 

(Cfr. Husserl, Edmund, 1913, 1913/1950; 
Merleau-Ponty, Maurice, 1945/1966, 
1945/1965)

muvimënt scëmpl dla man danter l auter la mubili-

tà di cumedons, la prezijion de mira, la mesurazion 

dla forza y la coordinazion de man y uedli. Orade-

chël à l mut/la muta ënghe de bujën dl corp per la 

perzezion (→ L aprendimënt y la furmazion) y per 

la comunicazion (→ La cualità dla interazion).81

I traverc dl svilup y l crëscer dl corp se damanda 

dai pitli la capazità de adaté for inò da nuef sé 

nstësc y si muvimënc al corp che se muda. True-

pa esperienzes sensorieles sciche fueres y mpre-

scions visueles mutivea p.ej. i popsc a se destaché 

for deplù dal fonz y i juda tl pruzes dl se ërjer su 

dala posizion a ventrons se stizan cun la mans y i 

ufs nchin che i ie boni de sté sentei y de sté mpe. 

Cherscian mpera i pitli da sëui a svilupé for plu si 

cumpetënzes, coche pudon cunstaté canche 

usservon si eserzitazions a jì sun duicater y 

a fé i prim vares. Aldò dl ambient te chël che i 

mutons y la mutans crësc su ti vëniel nce damandà 

(p.ej. dala familia, dal personal educatif) de mparé 

d’autra capaziteies ratedes de mpurtanza sciche 

p.ej. jì su y ju per scela o se arpizé su per n rone.82

Mparé a se muever

Vester boni de fé cosses nueves cun si corp ie de 

mpurtanza elementera per l svilup fisich, psichich, 

cognitif y soziel di pitli. A livel fisich y cognitif mët 

uni travert de svilup l mut/la muta tla cundizions 

de superé traverc nueves: “Uni ampliamënt dla pu-

scibilteies d’azion, de muvimënt y de esprescion83 

83	 Fikus, Monika (2012, pl. 3).
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Legrëza de se muever

Matteo lascia i madroc y va sun dui- 
cater tl piz cun l spiedl. Iló se tirel su 
se tenian pra n rodel. L ciga dut cun-
tënt ntan che l chir l cuntat visif cun 
l’educadëura. Angela ti cëla y dij cun 
n tonn dla usc euforich “Dai, va, Mat-
teo!” Matteo furnea ncantëur cun l 
rodel chiran for inò l cuntat visif cun 
Angela. 

(Ejëmpl ora dla pratica d’assistënza)

mëina a n defrenziamënt dla perzezion y chësta 

lascia inò pro puscibiliteies nueves de muvimënt y 

de esprescion.” Sperimentan for plu l muvimënt te 

cundizions defrëntes (p.ej. stajan sentei o mpe, sun 

sperses lizies o grovies) svilupea i mutons y la mu-

tans la musculatura, la lesures y i osc amplian nsci 

mo deplù si capaziteies fisiches. Man man che si 

esperienzes fisiches y de muvimënt se svilupea se 

sënt i pitli cunfermei te si autofazion, n fator mpur-

tant per svilupé l’autostima y la resilienza.84

Cie che l personal educatif 
ie nciarià de fé

Tl cheder de si atività à la educadëures la respun-

sabiltà de crië per i pitli n ambient soziel y materiel 

che ti debe mpulsc essenziei per si svilup individu-

el. (→ L ambient de vita y la lerch soziela; → La ur-

ganisazion dla lerch sciche luegia da mparé y sté 

saurì). La majera pert di pitli à te sé la ueia y l 

entujiasm de se purvé y de vester artenienc, l 

bunder per i muvimënc y la legrëza de se mue-

ver y l ti spieta ala strutures d’assistënza 

ala prima infanzia de ti dé la puscibilità 

de se muever te n cuntest adatà. Perchël 

à l ambient dl servisc ala prima infanzia da unì 

struturà dal pont d’ududa pedagogich a na manie-

ra adateda al livel de svilup y ala funzions dl corp 

de duta la grupa o grupes de pitli, ma nce a uni 

mut/muta individualmënter. I pitli giapa tëmp assé 

per pudëi purvé ora y svilupé si capaziteies fisiches, 

chësc tëmp vën ritmisà ntan l di y adatà al mumënt 

dl di y al ritm dl’ena.

Unfat mpurtant per la stimulazion dl muvimënt 

ie l atejamënt dla educadëures y l lascé pro y 

udëi de bon uedl l’atività de muvimënt sponta-

na di pitli. Ufiertes de muvimënt daviertes sustën i 

pitli te si scumenciadiva individuela, ntan che ufier-

tes acumpaniedes mutivea ënghe chëi pitli che se 

muev de manco. Tramedoi sortes de ufiertes ti dà 

ai mutons y ala mutans truepa ucajions de speri-

menté la coordinazion dl aparat di musculi y di osc, 

l balanz, la forza de gravitazion, la forza zentrifu-

ghela, l ruvé inant y la formes de muvimënt de basa 

(p.ej. sauté, burdelé, streflé, scirmé) y de amplië 

nsci si ciamp d’azion y d’esplurazion. Se muan sler-

gia i pitli – ogetivamënter y sogetivamënter, ma nce 

a livel fisich y dl corp – si ambient de vita y la pusci-

biliteies de tò pert ativamënter al’ativiteies d’assi-

stënza tla strutura.85

85	 Cfr. Zimmer, Renate (2013).84	 Cfr. Behrens, Melanie (2016); Borghi, Battista Quinto (1991);  
	 Hüther, Gerald (2007).
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5.5  Scienzes natureles, tecnica, 
	 matematica y leteralità
I pitli scuvierj si ambient fajan damat y fajan esplu-

razions. Uni material, uni cossa, uni muvimënt, uni 

parola, uni interazion, uni persona, uni tier, uni 

planta ie potenzialmënter nteressanc y possa de-

venté l pont de partënza de mo d’autra usserva- 

zions y esplurazions. Nsci se portel pro a na ma-

niera ala semea ndireta che i pitli svilupea inant ca-

paziteies che ie de mpurtanza per si crëscer, dan-

ter l auter l vester boni de perzepì si corp, l svilup 

dla motorizità fina, l svilup cognitif, l vester boni de 

se mëter n relazion cun l ambient (→ Acumpanië y 

mutons y la mutans te si obietifs de svilup).

Se la cunté (duc deberieda) 

I fantulins sperimentea la relazions y l liam o ata-

camënt tres l acumpaniamënt verbal prijënt tla 

vita da uni di (→ La cualità dla interazion). Scebën 

che i pitli ne respuend nia verbalmënter (ajache i 

ne ie mo nia boni de l fé) ti dà la interazions re-

sponsives cun la educadëures y la cunfermazions 

verbales de chëstes ai pitli la sensazion che i vën 

azetei, y tl medemo tëmp porteles pro al apren-

dimënt linguistich da pert di pitli. I pitli à de bujën 

de truepa ucajions te chëles che i possa svilupé si 

capazità de rujené y la cunescënzes linguistiches. 

Ti servijes d’assistënza ala prima infanzia possa 

chësta ucajions unì criedes tres la ufierta de ma-

teriai pedagogics (p.ej. i scarnuc dla cunties, l parëi 

de narazion, libri da imajes, material fotografich 

tl cërtl dla duman, popes per dëic) che ncurajea 

l rujené (deberieda).86 Per chësc fin muessa la fo-

tografies y imajes vester da recunëscer bën per i 

mutons y la mutans, la cunties partides su te de 

pitla pertes y saurides da ntënder. La repetizion 

dla medema storia (per i mëndri cun la medema 

paroles) y l sustëni visuel dla stories ti dà ai pitli cun 

l avané dl’età la puscibilità de cunté la stories, tl 

prim povester mé cun paroles singules, adum cun 

la persones de referimënt. I mutons y la mutans  

n pue' majeri y majeres mpera pona a cunté do la 

stories cun la medema paroles dl liber y plu tert, 

njuntan paroles nueves y se juvan de si fantasia y 

esperienzes persuneles, a les mudé y pensé tres 

86	 Ejëmpli ie da abiné te Bostelmann, Antje (2019) & Freschi,  
	 Enrica (2011).
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(→ L aprendimënt y la furmazion). La scumencia-

diva de cunté na storia possa pië via dai pitli o dala 

educadëures. L ie a uni maniera de mpurtanza per 

i pitli che l ritm dl di vëije danora fases te chëles 

che l vën liet dant, cuntà y ciantà stories. Ai pitli ti 

plej dassënn la rimes, i cànons y la cunties traman-

dedes dal patrimone culturel de referimënt, sciche 

la fabules y la taialonges che duc cunësc y che i 

possa partì saurì cun d’autri pitli y cun la persones 

de familia. 

Cunlië l cunté cun imajes (gën nce sustenì da 

muvimënc dl corp, p.ej. denuminan y tucan la pert 

dl corp nunzieda) juda i pitli a recunëscer i simbui 

(p.ej. pop, polesc, cë, lën, ciof). Canche i recunësc 

chisc simbui mpera i pitli, tres l’astrazion, a atribuì 

l drë senificat a uniuna dla imajes reprejentedes 

(p.ej. n lën). Oradechël mperi nce nozions sun 

chësc simbul (p.ej. si funzion, si carateristiches y 

si cumposizion). Nsci mperi p.ej. che i lëns crësc tl 

bosch y alalergia dan l servisc d’assistënza ala pri-

ma infanzia y che de vel’ lëns possi maië i mëiles 

o la mariles. Sëuraprò mperi cunzec astrac sciche 

p.ej. l se raidé sun sé nstësc y ndicazions sun l 

urientamënt tla lerch (p.ej. dan cësa, sun curona). 

La majera pert di mutons y dla mutans à scialdi 

gën canche n ti conta o liej dant na storia aja-

che i/les giapa te chël tëmp duta l’atenzion dla 

persona de referimënt. Lijan y cuntan deberieda 

se svilupea i pruzesc d’aprendimënt for inant, aja-

che l’acuisizion dla cunescënzes nueves vën cun-

lieda a na maniera jughënta cun la vita di pitli y 

cun n valgun cunzec generei (p.ej. mëuj i genitores 

de Michael vaces ajache i à n luech da paur, avisa 

sciche la familia de Giada; n ucajion de si cumpliani 

porta Tarina mëiles dl lën che si familia à te verzon 

te scolina). I pitli à de bujën dl acumpaniamënt y dl 

ncurajamënt dl personal educatif sibe per l svilup 

linguistich y cognitif sibe per l aprendimënt de cun-

zec, generalisazions y strategies d’azion da uni di. 

Per ejëmpl, sce na muta mpera che la stlujures zip 

ne ie nia mé sun la fuies dl mantel brum ma nce 

sun l flucion ghiel ntëndela per deduzion che “ie 

son bën bona de giaurì y stlù mi flucion da sëula, 

ajache son pu nce bona de giaurì y stlù la fuia de 

mi mantel”. Nsci vëniel a se l dé fundamëntes de 

furmazion che alesirea tla fases de svilup su-

zessives, tres la interpretazion y la generalisa-

zion de esperienzes y cunescënzes curespun-

dëntes al’età, l aprendimënt de cumpetënzes 

de letura y de lingaz, dl pensé matematich y de 

capaziteies mpurtantes dla vita da uni di.87

Mparé la matematica tres 
l'esplurazions acumpanieda 

“Tla strutura de prima infanzia viven, la ne ie 

nia na scola“88, chësta paroles tleca per splighé 

l’essënza dl scuvierjer y dl’apropriazion dl savëi 

matematich, tecnich y scientifich y de duta l’au-

tra sortes de savëi. I pitli mutons ne mpera nia la 

matematica tres programs d’alenamënt y formu-

les, coche i esperimënc falei de purté la didatica 

scolastica tla scolines à desmustrà. I pitli mpera 

87	 Cfr. Zimmer, Renate (2013).
88	 Borghi, Battista Quinto & Molina, Paola (2011/2016, pl. 8). 
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l savëi matematich plu che auter tres si azions 

liedes a situazions, canche i vën acumpaniei te si 

nrescides a na maniera cognitivamënter stimu-

lënta y responsiva (p.ej. cerdan de pitla codles 

de lana cueta o sciadons aldò dl culëur o aldò 

dla mesura o cuncian ora putes te na cërta for-

ma ntan l juech liede alalergia (→ L aprendimënt 

y la furmazion; → L juech). Nsci possa i mutons 

y la mutans svilupé n prim savëi p.ej. sun cuan- 

titeies, formes, rugulariteies, mesures, dimen-sci-

ons y proporzions y mparé tl medemo tëmp a les 

denuminé sciche l toca.89

Usservé, espluré, ntënder

Se cunfrunté cun l mond materiel devënta cun-

dechël na maniera per mparé dala esperienzes 

se lascian ite te dut chël che ie ntëurvia y anali-

san, p.ej. l’ega, la farina, l sablon, la popa, l auto, 

l mëil, l chëul, l bagl; → L’aprendimënt y la fur-

mazion) cun la spontaneità dl juech y tl ritm dl 

bunder.90 Se lascé ite te n oget o n material uel 

per i mutons y la mutans te chësc cajo dì scuvier-

jer cun duc i organs sensoriei y cun dut l corp  

(→ L muvimënt y la perzezion dl corp) y se 

nuzé de dut chël che chël oget o material lascia 

pro. Nsci possa n mut o na muta, p.ej. jan sun 

duicater te n pra da ciofs o sun la ierba sieda o 

jugan tl sablon sut o tume, viver esperienzes che 

nuza dut l corp coche organ sensoriel.

Canche i pitli esplurea l feji usservan la carate-

ristiches de na cossa, sperimentan cun cosses y 

materiai defrënc ntan l juech liede (p.ej. spartian 

o metan adum la pertes) y/o te proiec acumpa- 

niei dala educadëures. A chësta moda possa 

i pitli p.ej. pië ite y sentì la farina, udëi si 

culëur, fé mudli limpea, l’adurvé per fé for-

mes dainora la mudelan cun i dëic y la mans, 

la mescedé cun ega o la jeté te cuntenidëures de 

formes y mesures defrëntes. La farina possa, sce 

mescededa cun d’autri cuncieres, unì laureda te 

na pasta da chëla che n possa mudelé y druché 

ora formes, n la possa mëter frëida te fёur y la 

tò ora fiersa per straiché pona śulza lessù. Duta 

chësta azions, liedes a na situazion y a n dialogh, 

89	 Crf. Streit, Christine, (2020); Flora, Alberta de (1991).
90	 Cardo, Cristina, Vila, Berta & Vega, Silvia (2016, pl. 131).

Acumpanië l’esplurazion di pitli

“Te lueges daviertes cun la puscibilità 
de na vela liedia de materiai ie dan-
taldut trëi fatores de mpurtanza per l 
unì a se l dé de ucajions d’aprendimënt 
matematich: la capazità dla educa-
dëura de recunëscer l cuntenut mate- 
matich de na situazion, si capazità de 
recostruì la strutura matematica o i 
pruzesc cognitifs puscibli di pitli y la 
sensibilità de abiné l drë mumënt per 
ntervenì.“
 
(Streit, Christine, 2020, p. 766)
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stimulea i pitli a usservé y a perzepì ti dajan nsci 

p.ej. la puscibilità de mparé a cunëscer mesures, 

cuantiteies, i muvimënc dl jeté, la linies de tumeda, 

cunsistënzes defrëntes, cundizions d’agregazion, 

temperatures, l’azions dl mescedé y dl spartì. Sce i 

pitli vën damandei dan che i fej zeche (p.ej. jeté fa-

rina te n got plën d’ega) do l resultat de na si azion 

(p.ej. la fazion sun l’adurvanza dla farina do che n 

l’à jeteda tl’ega) y sce n ti damanda de cialé ciunes 

che ie la cunseguënzes dl’azions fates mperi a anti-

zipé mentalmënter i resultac de cie che i fej.

Nsci mpera l mut/la muta cunzec sciche “dant” y 

“do”, “mescedé” y “partì”, cunzec che ti fej cunëscer 

la finëzes dla rujeneda (o dla rujenedes). L/La mpe-

ra a usservé y scuvierj for plu si ntëurvia (ambient 

de vita), a nen perzepì la mudazions, a ti dé n si 

senificat preferì y a l ntënder for miec. Te si esplu-

razions se sënt i pitli pert de n mond faszinënt, 

te chël che n ne fina mei de scuvierjer, espluré, 

se fé marueia, usservé, jughé y partì cun d’au-

tri. L’educadëures possa da si pert sustenì i pitli 

a viver y purvé ora si bunder y jì do a si nteresc ti 

pitan la puscibiliteies de culeziuné mprescions tres 

cestons dl tesor, lauratueresc, berstotes da de-

pënjer, ateliers de bal – dut cosses che ti dà la pu- 

scibilità ai pitli de sperimenté de si scumenciadiva. 

O les possa nce rujené cun i mutons y la mutans 

de usservazions che se pieta per cajo (p.ej. abiné n 

chëifer dla Madona dan l viere). L’esplurazion liedia 

vën ncurajeda p.ej. tres scatules o cësć dl tesor, 

che i pitli possa tò ca da sëui te na luegia ulache 

i à gheneda y ie boni de se cunzentré. Oradechël 

pieta l’educadëures ufiertes tematiches de grupa 

(p.ej. usservan coche l’ega regor, coche n mëil cëla 

ora dedite, o de ce pertes che n tractor o na cësa 

ie fac) che dà la puscibilità, te variantes defrëntes y 

cun assé repetizions, de se lascé ite te n pruzes de 

usservazion y cumprenscion aldò dla situazions.

La cualità de chёsta scuviertes y dl mantenimënt 

dl livel dl bunder di pitli ie lieda dassënn ala cua-

lità dl acumpaniamënt pedagogich, defati, possa 

l’educadëures sustenì l’esplurazions di pitli ti pitan 

a na maniera pedagogicamënter mireda ativiteies 

y proiec inclujifs che renfurzea da una pert i pitli 

te si azions culetives (canche i ie deberieda) y che 

i lascia dal’autra pert jì do a si nteresc individuei a 

na maniera liedia. “L ie de mpurtanza ti dé la pusci-

bilità de scuvierjer na si lerch y si emozions indivi-

dueles. L ie sciche sce n ti metëssa a despusizion 

na lerch privata tamesa la cumenanza”91 te chëla 

che i possa ti jì do cun gheneda a si nteresc. Espe-

rienzes tl’assistënza di pitli cun esperimënc acum-

paniei mostra: “L ie miec aspité che n mut vede ite 

da sëul te n’azion canche l se sënt segur y canche l 

sà a cie che l ti va ancontra.”92

Dit n curt: Na situazion te chëla che i pitli se 

sënt bën y che ti dà segurëza emoziunela y la 

puscibilità de preudëi la cunseguënzes de cie 

che suzed ie la fundamënta de uni atività edu-

cativa y furmativa di pitli. Chësc vel unfat sce 

n mut/na muta à nteres de scuvierjer n oget 

tecnich, n fenomen scientifich o de mparé a 

cianté, a rujené si o n auter lingaz, de fé do 

91	 Cardo, Cristina, Vila, Berta & Vega, Silvia (2016, pl. 149) iló iel nce 
	 ejëmpli ora dla pratica (→ L juech).
92	 Cardo, Cristina, Vila, Berta & Vega, Silvia (2016, pl. 149).
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muvimënc o de vester bon/bona de se urien-

té tla lerch, tl tëmp o te si ambient de vita. La 

pedagogia inclujiva ti dà lerch a duta chësta 

esperienzes respetan i tëmps individuei de duc 

i pitli che frecuentea n servisc d’assistënza ala 

prima infanzia, cun l acumpaniamënt y l stimul 

dl personal educatif y di autri pitli.
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L’organisaziun dla lerch 
sciöche post da imparé 
y se sté saurí

6
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Por tröc mëndri é le sorvisc d’assistënza ala prö-

ma infanzia le pröm post fora dla familia y dl cërtl 

di amisc olache ai passa regolarmënter plü tëmp. 

Por che na möta o n möt pois se sintí bëgnodü y 

se sté saurí te n post mëss chësc imprömadedöt 

ti pité segurëza y proteziun. Te n ambiënt sigü y 

familiar svilupëia i mituns y les mitans le bojëgn 

da esploré le monn incëria y dötes les novités che 

toca lapró.

Les mitans y i mituns se confrontëia ativamën-

ter cun so ambiënt fisich y la lerch. Ai trasfor-

mëia, organisëia y müda la lerch da chëra che 

ai vëgn instësc influenzá te so svilup. La lerch 

porta pro al svilup dl möt/dla möta deache 

ara é la basa por sües aziuns, sües esplo- 

raziuns y sü tentatifs de svilup, y mët tl mede-

mo tëmp ince limic y confins. L’organisaziun dla 

lerch stimolëia o limitëia i svilups fisics, cognitifs y 

psicosoziai di mituns y dles mitans, y influenzëia 

insciö ince i prozesc de formaziun infantii y le svi-

lup dla personalité. N’organisaziun dla lerch daite 

y defora che ti lascia pro ai mëndri da agí autono-

mamënter (p.ej. cun materiai da soghé che vëgn 

tignis sö a na moda che i mëndri ti pois pormez 

y i reconësces aladô de sciöche ai é metüs ia) y 

che promöi süa colaboraziun da organisé la lerch 

(p.ej. lascian pro che i mituns y les mitans soghes 

cun massaries da cujiné tla lerch de costruziun y 

ti dais insciö ala lerch y ales massaries n significat 

nü) ti conzed al möt/ala möta da se dé jö te na 

manira autodeterminada cun la lerch. La lerch é 

por chësta rajun zënza barieres architetoniches a 

na moda che i mituns y les mitans ti pois pormez 

zënza avëi debojëgn de aiüt. L’organisaziun dla 

lerch ti locai é d’importanza pedagogica deache 

ara influenzëia dassënn le bëgnsté y les poscibili-

tés da vire la partezipaziun y l’autofaziun. Te chël 

che les mitans y i mituns se möi ativamënter te n 

local sön liví desvalis (p.ej. sperses stortes, plates, 

elemënc mobii) y se dá jö cun ogec, impari da odëi 

les cosses da prospetives desfarëntes. L’esperi-

6  L’organisaziun dla lerch sciöche 	
    post da imparé y se sté saurí

Les funziuns dla lerch

"Ara se trata da colié le bojëgn de segu-
rëza y cura cun le bojëgn de esploraziun 
y conescënza, la sensaziun de intimité 
cun le plajëi da sté adöm cun d’atres 
porsones; chisc é aspec desfarënc mo 
complementars sön le tru dl crësce." 

(Galardini, Anna Lia, 2003, pl. 52)

menté prospetives spaziales y visuales desvalies 

favorësc dassënn le svilup dla capazité da suran-

tó la prospetiva (→ L’aprendimënt y la formaziun) 

ince te d’atres situaziuns dla vita.

La lerch ti locai, che stimolëia y sostëgn le bojëgn 

da esploré di mëndri, inviëia i mituns y les mitans 

da s’anuzé dles poscibilités da imparé y fá espe-

riënzes. Pro chësc tochel danter l'ater l’intera- 

ziun cun i atri mëndri y cun les porsones adultes  
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(→ La cualité dl’interaziun), le jüch cun mate-

riai naturai desvalis y cun ogec da vigni de (p.ej. 

cun le saurun, l’ega) y ince momënc de ativité y de 

palsa sön surasperses morjeles. Sce al vëgn colié 

coscientamënter le ponsé pedagogich cun la lerch 

formativa vára da cherié lercs y insciö posć d’apren-

dimënt adatá ai bojëgns de mitans y mituns instësc 

93	 Cfr. Biagioli, Raffaella (2011); Bostelmann, Antje (2019); Heimlich, Ulrich & Ueffing, Claudia M. (2018); Malaguzzi, Loris (1995); Marchesi, Franca 
 	 & Vassuri, Paola (1991); Montessori, Maria (1909/1969); Piaget, Jean & Inhelder, Bärbel (1948/1971); Reggio Children (1996/2002); Roos,  
	 Jeanette (2018, pl. 6); Weyland, Beate & Galletti, Alessandra (2018).

La lerch: preparaziun 
y esploraziun

“Les mitans y i mituns pó se möie le-
diamënter tla lerch che i arjignun ca 
y pó tó instësc la dezijiun olache ai ó 
jí. N’educadëssa se sënt por ejëmpl 
tl ciantun di libri, mo sce le möt/la 
möta ó jí tla lerch de costruziun, spo 
vá ince chël bun. Y ara vá ince bun 
sce al é dui mituns cun l’educadës-
sa pro i libri y dui é tla lerch de co-
struziun. Dailó ciarunse bëgn da se 
partí sö a na moda che al sides te 
vigni raiun n’educadëssa, mo sam-
bëgn n’éson nia dagnora de cater o 
de sis te n local. Spo ciarunse mefo 
da mantigní n pü’ la suravijiun. Mo 
i materiai da soghé ti lasciunse chirí 
fora autonomamënter ai mituns y  
ales mitans. Y sce düc ess da jí tl cian- 
tun di libri, jiss mefo n’educadëssa 
impara, y spo fossi mefo düc dailó, 
chël vá ince bun". 

(Dialogh cun n’educadëssa) I mudamënc dl svilup te 
so contest

“Al é important da capí les mudaziuns 
nia te na manira isolada mo tres te 
so contest. Por imparé les abilités de 
visualisaziun dla lerch mëss les mitans 
y i mituns podëi se möie ativamënter 
tla lerch y descurí ogec cun la bocia y 
les mans. Ma insciö ési bogn da capí 
sciöche les cosses ciara fora da pro-
spetives desvalies.” 

(Roos, Jeanette, 2018, pl. 6)

atifs, coriusc y soziai. Da se dé jö autonomamënter 

cun la lerch fej i mëndri les prömes esperiënzes 

cun le mëte y l’organisé limic y confins, p.ej. can-

che ai dij che le tapet é "so" raiun o ti proibësc ales 

porsones adultes da jí tla ciasadafüch da fá la 

blёita.93

La lerch y les emoziuns

Dlungia la funzionalité dla lerch y de sü ogec 

él ince i aspec estetics d’importanza deache ai 

porta pro al bëgnsté y ala sensaziun de respet 

y aprisc. Bele tl raiun d’entrada pól ester chedri 

y ogec che á na certa relevanza por les mitans y i 

mituns (p.ej. fotografies di mëndri o di pasć, deco-

raziuns fates deboriada) che ti dá la sensaziun de 

portignënza emozionala y i arjigna ca al de che ai 

passará tla strotöra. 
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cun le post. Al vëgn cherié continuité danter le da-

ciasa y le sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia y 

chësc ti conzed al mënder da se sintí bëgnodü y al 

sigü.95

La presentaziun dl raiun d’entrada y de sü mürs 

dá na pröma impresciun dla capazité de n sorvisc 

d’assistënza da comuniché aspec importanc liá ai 

mituns y ales mitans, a sües capazités y abilités y 

a sü bojëgns. Chësta sort de comunicaziun visuala 

tres imajes atuales porta ince pro a ademplí le bo-

jëgn de tröc geniturs da gní informá sön la realté 

dles ativités de so möt/süa möta tratan le tëmp tla 

strotöra d’assistënza (→ La colaboraziun danter 

les families y le personal educatif). Scagns y cana-

pés tl raiun d’entrada inviëia surapró les families 

da se senté jö. Tres chësta atmosfera inviënta vëg-

nel sambëgn ince promoiü la comunicaziun danter 

les families y le personal educatif. Implü ti vëgnel 

insciö ince pité ales families y a sü mituns/sües 

mitans n post por tó comié y se saludé.

Vigni möt/möta á tla strotöra n post personal 

olache al/ara pó lascé so patüc (p.ej. la iaca, le ciu-

cio, n tier de peza) sciöche ince (aladô dl’eté y dla 

permanënza tla strotöra) n so post da dormí. Les 

mitans y i mituns conësc chisc posć, ai i reconësc y 

sá ince de che che ai é. Insciö pó la strotöra ester n 

“post, a chël che le möt/la möta ti atribuësc n valur 

emozional, nia ma deache al ciafa calur afetif tles 

relaziuns cun les porsones adultes mo ince deache 

dailó él ogec che é sü y che dij fora valch de d’ël/

ëra”.94 Insciö vëgnel garantí che tl post ‘sorvisc d’as-

sistënza ala pröma infanzia’ che vëgn adoré da düc 

deboriada él ince la biografia individuala de vigni 

möt/möta che ciafa süa lerch (p.ej cun n jüch da fá 

la blëita personal o cun na foto de familia). Insciö 

vëgnel renforzé le lian emozional dl möt/dla möta 

95	 Cfr. Fortunati, Aldo (2009); Galardini, Anna Lia (2003).94	 Galardini, Anna Lia (2003, pl. 52).

N valgügn posć dla strotöra

Denant che jí a fá la palsa domisdé 
vá Alice (2 agn y 8 mëisc) pro so pice 
armé tl prelocal. Ara tol fora so ciucio 
y so tier de peza y se i tol impara tla 
ciamena da dormí. Cun ressolutëza 
saltera sön un di madroc y ti spliga 
al’inrescidëssa: “Chiló dormi iö!” Ara 
se despëia sü scofuns y i mët jödapé dl 
madroz, sciöche ara é ausada. Do la 
palsa mët Alice indô so ciucio y so tier 
de peza te so pice armé olache ara i 
lascia por döt le rest dl de. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)



100

La despartiziun y les funziuns 
dla lerch

Na despartiziun dla lerch te de plü raiuns cun 

funziuns determinades da reconësce intuitiva-

mënter ti dá la poscibilité ai mituns y ales mi-

tans da passé la maiú pert dl tëmp tla strotöra 

te n pice grup. La lerch mëss tó ite raiuns d’ativi-

té (p.ej. da se möie, lí, s’acoaté, depёnje y descurí) 

sciöche ince raiuns por momënc particolars ia por 

le de (p.ej. por l’igiena y la cura, por dormí y palsé, 

mangé, gní adalerch y tó comié). La despartiziun 

dla lerch aladô de funziuns fej le de plü prevedibl 

por les mitans y i mituns y ti dá orientamënt, ince 

cun l’aiüt dla routine y di rituai. Sce ai müda raiun 

d’ativité ia por le de spo le feji te na manira plü co-

sciënta y mirada. L’organisaziun dla lerch sön la 

basa de conescënzes pedagogiches ti dá la posci-

bilité da ti jí do plü saurí a sü bojëgns y interesc.96 

Tres na cerna di implanc sanitars y aredamënc 

adatada ai mëndri, dantadöt por ci che reveda la 

cura dl corp y l’igiena, vëgnel favorí l’autonomia y 

la poscibilité di mituns y dles mitans da tó na dezi-

jiun autonoma sön so corp. N valgügn ejëmpli é la 

poscibilité da chirí fora n bagn cun n üsc oscilënt 

o zënza üsc, o l’adoranza de na stiga sigüda 

cun chëra che i mëndri é bogn da rové in-

stësc sön la mësa da infascé. L’organisaziun 

dla lerch funzionala sciöche dla mësa da infascé 

y dl raiun da mangé te na manira che tëgn cunt dl 

corp di mëndri y dles porsones adultes (p.ej. cun 

scagns de grandëzes desvalies) porta implü pro te 

na gran mosöra ala sanité y al bëgnsté di mituns y 

dles mitans y dl personal educatif.

Pro les lercs da vigni de dla strotöra tochel ince 

les lercs defora che rapresentëia posć da soghé 

importanc por i mëndri por esperimenté l’au-

toativité y l’autoformaziun. Ciaré da organisé la 

lerch defora tignin cunt di mituns y dles mitans ó 

dí tó en conscidraziun les sajuns, i temesc tipics dl 

svilup y les preferënzes di mëndri. Les mitans y i 

Respeté la lerch dl möt/dla möta

“Te chësta eté ó le pice fá döt da su. 
Al é corius da descurí so ambiënt in-
cëria, da le conësce y da le fá so. Al 
ti speta porchël ala strotöra da ester 
arjignada aladô cun lercs che vá bun 
por chësc grup d’eté mo ince por vigni 
möt/möta. Y spo ti spetel ala strotöra 
da ti conzede ai mituns y ales mitans 
da ti podëi pormez ales lercs - cun 
n’educadëssa che ne sbroca nia ite tla 
lerch dla möta/dl möt, mo che ciara 
da arjigné ca n ambiënt adegué tolon 
sö le mënder y imparan a conësce sü 
bojëgns por podëi l’acompagné. Nia 
ciaran da sostituí se instëssa, mo por-
van da se tigní n pü’ zoruch y da lascé 
fá la möta/le möt." 

(Dialogh cun n’educadëssa) 

96	 Cfr. Galardini, Anna Lia (2003); Schneider, Kornelia (2015).
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mituns á debojëgn da se möie lediamënter, da gní 

stimolá y da palsé. I viadus adora sperses protezio-

nades da se pone y zënza de pici ogec. De majeres 

mitans y de majeri mituns sá sovënz da aprijé sper-

ses desvalies (p.ej. pre, saorun) y posć por lönes 

desfarëntes (p.ej. sperses por se lascé fora 

y na ciasa por podëi soghé de dui te n am-

biënt plü protezioné).97 Implü él sovënz dlungia 

les strotöres plazes da jüch, parcs o sperses lëdies 

che pó gní adorades döt l’ann dai mituns y dales 

mitans.

Tó autonomamënter na dezijiun 
sön la sfera privata

Do gosté vá l’educadëssa cun n val-
gönes mitans te bagn. Sön porta de 
bagn s’oj Yelena (2 agn y 5 mëisc) y 
dij cun usc sigüda al’inrescidëssa: “Tö 
no!” L’inrescidëssa respogn: “Ne oste 
nia che i vëgnes ite? Vá bun spo.” 

Ejëmpl fora dl’ativité pratica)

97	 Sön l’organisaziun dles lercs defora cfr. danter l'ater Meyer,  
	 Christine (2014).
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La culaburazion danter la 
families y l personal educatif 7
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Per i fantulins y i pitli ie la familia la luegia de 

atacamënt, relazion y chersciuda plu mpur-

tanta. Tlo fej la majera pert d’ëi y ëiles si prima 

esperienzes de aprendimënt, sozialisazion, fur-

mazion y educazion, ma nce de relazion, iden-

tità y ambient. I servijes d’assistënza ala prima 

infanzia ntegrea, sustën, ncurajea y amplieia l 

ciamp d’esperienza di mutons y dla mutans tu-

lan ite la families per acumpanië l miec che la 

va i pitli y si families te si svilup. Chësc suzed nce 

tla cunsapuda che n bon raport cun la families dal 

scumenciamënt inant ie na fundamënta mpurtanta 

per la cualità dl raport di pitli cun l’educadëures, i 

autri mutons y l’autra mutans y la istituzion.98

La familia tl zënter

Per l personal educatif di servijes d’assistënza ala 

prima infanzia ie la families di pitli i partner de co-

operazion plu mpurtanc cun chëi che l culaburea 

uni di per sustenì l bën dl mut/dla muta. La coope-

razion ie strutureda a na moda che i nteresc y la 

puscibiliteies dla families vën cunscidrei per l bën 

individuel di pitli, tan inant che chësc ie puscibl tl 

cheder di bujëns dla grupa, de uni singul mut/sin-

gula muta y dla situazion dan man. I servijes d’assi- 

stënza ala prima infanzia muessa, pernanche l ie 

unit a se l dé l prim cuntat cun la families, cunëscer 

si aspietadives y bujëns per pudëi nen tenì cont l 

plu che la va. Cun l sustëni dla familia cëla l perso-

nal educatif che l unì adalerch y l se usé ite tla stru-

tura d’assistënza ala prima infanzia (→ Acumpanië 

l se usé ite) sibe per i mutons y la mutans l plu pu-

scibl inclujifs y partezipatifs. A chësta intenzion de 

culaburazion nvieia la istituzion duta la persones 

respunsables che à na funzion mpurtanta tla vita 

di pitli n basa ala lege o n basa ala usanzes dla fa-

milia. De chël viers fej duta la persones cun funzion 

genitoriela pert dla familia coche partner de coope-

razion. Chësta persones de familia possa vester la 

omans, i peresc, i genitores afidateres, l’aves y i 

nëinesc, i fredesc adulc y la surans adultes, d’autri 

parënc/d’autra parëntes y educadëures, pedagogs 

soziei/pedagoghes sozieles y/o d’autra persones te 

posizions tle tla vita di pitli.99

Formes y strumënc de 
comunicazion

La comunicazion danter l servisc d’assistënza ala 

prima infanzia y la familia vën garantida da pert 

dl personal educatif te si funzions respetives. Te 

chësta cooperazion vëniel for tenì cont che uni 

familia ie la “spezialista” de si mut o muta y de 

si situazion de vita. La familia ti sëurandà cun 

crëta si mut o muta, per na fasa limiteda de 

vita y per na ncëria tlera y defineda, al servisc 

d’assistënza ala prima infanzia.100 

I canai de comunicazion dl servisc d’assistënza ala 

prima infanzia vën adatei te n pruzes partezipatif ai 

bujëns dla families, dla grupa di mutons y dla mu-

tans y dla grupa di genitores dedite te na istituzion, 

ma nce ai bujëns urganisatifs y ai recuisic de cualità 

7  La culaburazion danter la families y 
    l personal educatif

98	 Cfr. Mantovani, Susanna, Restuccia Saitta, Laura & Bove, Chiara 
	 (2003); Biagioli, Raffaella (2011).

99	 N cont dla relazion danter l personal spezialisà cfr. danter l auter  
	 Musi, Elisabetta (2009).
100	 Cfr. Fthenakis, Berwanger & Reichert-Garschhammer (2007/ 
	 2016).
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Partì esperienzes

“L ie defati tler che la cossa plu mpur-
tanta ie partì la esperienzes cun i pitli 
[tla strutura] y chësc possa i genitores 
datrai viver sciche sce l fossa per ëi na 
sort de renunzia o perduda. Sce n tol 
ite i genitores vëni renfurzei tla minon-
ga che si mut/muta fej zeche de drët y 
de bon y chësc i porta a cunlauré mo 
deplù de chël che i fej bele.”  

(Catarsi, Enzo, 2009, pl. 53)

prufesciunela di servijes. Chësc se damanda che l 

sibe a despusizion tla vita da uni di ti servijes d’as-

sistënza ala prima infanzia i mesuns de comunica-

zion adatei (p.ej. media soziei, comunicazion ele-

tronica, fotografies) che ie sambën for da adurvé tl 

respet di dac persunei, dl bën dl mut y dla muta y 

dla prufesciunalità educativa. Tres chësta adurvan-

za di media iel mesun arjonjer tramedoi genitores 

di pitli y de ntegré nsci duta la persones cun fun-

zion genitoriela canche l ie de bujën y nce canche 

i genitores viv spartii. Chësc suzed tla cunscidra- 

zion di dërc di pitli, di bujëns di pitli y dl bën di pitli 

 (→ L bën y la prutezion di mëndri d’età).

Partezipazion

La persones de referimënt y la figures d’atacamënt 

dl mut/dla muta (la persones de familia y chëles 

cun funzions genitorieles) ie for nviedes a tò 

pert a na maniera co-costrutiva ala vita dla 

Tò pert ala vita d’assistënza 
da uni di

Ncuei ie l’oma de Alma unida a nes 
crì tla strutura. La à tëut pea cunties y  
cianties te chëles che la va de lievri. N 
vëij che per Alma iel n di speziel y dl 
prim ne zessela, te chësta situazion 
particulera, nia n var demez da d’ëila. 
Do puec menuc semieiel che la se usa 
y la se muev inò autonomamënter tla 
grupa di pitli. L’oma porta dant na 
cuntia che la acumpaniea cun truep 
ogec che la à tëut pea y che i pitli pëia 
ite y dà inant cun entujiasm. Dan che 
l’oma tol cumià do na mes’ëura ti scin-
ca Alma a uni mut y muta n sas depënt 
y decurà da liever che la à depënt ti dis 
passei deberieda cun si oma. L’educa-
dëura Jana ti dij n cont de chësc ala 
tuadëura: “La ufierta de unì n iede tla 
strutura vën azeteda gën da truepa fa-
milies. N valguni vën y acumpaniea i 
pitli tl juech liede ntan che d’autri njinia 
na ufierta speziela.” 

(Ejëmpl ora dla pratica d’assistënza da 
uni di)
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strutura. La strutures ncurajea duta la families a 

partezipé ativamënter y les sustën nsci la inclujion 

y la pluralità. Perchël urganisea i servijes d’assistën-

za ala prima infanzia la ufiertes y i pruzesc dla 

strutura a na maniera partezipativa. Orade-

chël ie la families nviedes a cunlauré acio-

che la cualità dla ufiertes se svilupeie for inant  

(→ Diversità y inclujion).101

Mëter a jì n dialogh 

 Dal mumënt dl prim cuntat danter la familia y  l 

servisc d’assistënza ala prima infanzia pieta la isti-

tuzion situazions de barat cun la families metudes 

a jì prufesciunalmënter. Pra la criazion de n dialogh 

cun la familia iel la cunversazions curtes canche 

i pitli vën menei y tëuc ora dla strutura n ucajion 

de chëles che l vën rujenà de cuntenuc atuei sun l 

bënsté di pitli y di genitores (→ Bënsté). Leprò ala 

Acumpanië deberieda l svilup

L’educadëura Michaela dij: “Datrai 
ulëssa i genitores ënghe mé rujené cun 
mé. N ejëmpl scëmpl: N mut/Na muta 
vën mé trëi dis al’ena tla strutura y i 
genitores se pënsa sce i dassëssa po-
vester mo tò leprò doi dis, po diji da-
trai: ‘Ne pudessans’a povester nia nes 
senté adum cun té per diesc menuc per 
rujené de chësc? Ce mienes’a tu? Ie pa 
chël demassa per l mut/la muta?’ Y po 
muessi cialé: Ie pa chël puscibl n cont 
dl’urganisazion? Y po diji nce ndrë ora: 
‘Sci, ie son bën dla minonga che l mut/
la muta se la cavëssa’ o ‘Povester jun-
tons per n iede mé un n di y plu tert po 
doi.’ De chësc me barati po nce for ora 
cun Petra [pedagoga].” 

(Dialogh cun na educadëura)

101	 Senat dla Republica: Ceccaroni, Roberta (2018). 
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ancuntedes d’amiscion y de cumià (tl scumencia-

mënt y ala fin dla frecuentazion) iel almanco n iede 

al ann n’ancunteda individuela cun i genitores o la 

familia per rujené dla furmazion, dl’educazion y dl 

svilup di pitli. Pra chësta ancunteda dassëssel ora 

dla persona de referimënt dl mut/dla muta y dla 

educadëura mo vester leprò n’autra educadëu-

ra o pedagoga acioche l posse unì garantì de plu 

ponc d’ududa. Chël uel dì che te n tëmp de dodesc 

mënsc d’assistënza iel de regula doi (y sce l fossa 

de bujën nce de plu) ancuntedes sun l’educazion 

cun la persones che à la respunsabiltà genitoriela. 

N basa ai bujëns respetifs possa tramedoi pertes, 

sibe la families che i servijes d’assistënza ala pri-

ma infanzia, se damandé ativamënter na tel an-

cunteda. A livel de grupa vëniel metù a jì sëires per 

genitores per rujené de tematiches educatives y 

assistenzieles y de cuestions urganisatives de 

mpurtanza. Oradechël acumpaniea elemënc sozi-

ei, culturei y urientei ala relazions, coche la festes 

che n zelebrea deberieda, i servijes d’assistënza 

ala prima infanzia y la families tres l ann d’assis-

tënza. La fazion de chësta maniera de lauré possa 

unì valuteda regulermënter damandan do pra la 

families per verifiché sce les ie cuntëntes y sce si 

bujëns vën sodesfei.

Se giaurì de viers dla lerch soziela

I servijes d’assistënza ala prima infanzia se vëij 

sciche n pont de cunliamënt mpurtant tla rë so-

ziela di pitli de chëi che i se cruzia. A chësta ma-

niera crieii mumënc de cuntat cun la families 

ma ënghe per la families di pitli secudii. I sustën 

i cuntac dla families danter ëiles per ncurajé la in-

clujion soziela y l barat de cuntenuc, danter l auter 

sun cuestions dl’educazion, svilupan ufiertes p.ej. l 

café per i genitores/per la families. Oradechël cun-

scidrea i servijes d’assistënza ala prima infanzia co-

che pert mpurtanta de si lëur l se giaurì de viers dla 

lerch soziela y l se cunlië te na rë per sustenì la in-

tegrazion soziela di pitli, de si families y de ëi nstësc  

(→ L ambient de vita y la lerch soziela). Chësc pos-

sa unì a se l dé tla forma d’ancuntedes nia forme-

les cun i genitores, che ie nce daviertes a d’autri 

genitores cun pitli, o metan a despusizion locai 

per ufiertes dedichedes ala families sciche cursc 

d’ajurnamënt y consulënza educativa. L’ideies y la 

prupostes svilupedes dal personal educatif crieia 

ucajions de cunliamënt tecnich cun i Zëntri per la 

families che pieta y coordinea servijes spezialisei y 

a scialier bas per families cun mutons/mutans.102

102	 Cfr. Sommer-Himmel (2020).
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8.1  Osservé y documenté

103	 Kerl-Wienecke, Astrid (2018, pl. 7).

L’osservé fej pert de vigni pratica pedagogica. 

L’osservaziun cualificada di mituns y dles mitans, 

de süa mimica y gestica, de sües interaziuns y re-

laziuns, de sü segnai te situaziuns de cura, de sü 

movimënc tla lerch, de so fá la blëita sciöche 

ince di materiai (da soghé) adorá á n’im-

portanza particolara tl laur pedagogich 

cun viadus y mëndri che n’é nia ciamó bogn 

o é ma bogn en pert da comuniché verbalmënter 

sü bojëgns. L’osservaziun y la documentaziun  

rapresentëia por chësta rajun na basa de laur 

fondada tecnicamënter por acompagné y sti-

molé prozesc de svilup, aprendimënt, forma-

ziun y educaziun tla pedagogia dla pröma in-

fanzia. 

Osservé “dëida le personal pedagogich dezifré y 

capí les aziuns di mituns y dles mitans, sües idees 

y strategies (de soluziun de problems)”.103 Tl me-

demo tëmp vëgnel mioré la perzeziun dl personal 

educatif tres la documentaziun regolara por ci 

che reverda i prozesc de svilup infantii (→ Acom-

pagné i mituns te sü obietifs de svilup) y sües 

aziuns. L’osservaziun se damana na predesposi-

ziun de daurida da pert dl personal educatif y na 

documentaziun descritiva de ci che vëgn osser-

vé zënza dé valutaziuns de prescia mo ciaran da 

fá na reflesciun profescionala dles osservaziuns  

(→ L’atejamënt profescional). Insciö pó l’ativité 

dl’osservaziun gní valutada te na manira plü fon-

dada por ci che reverda la cualité dl’oferta peda-

gogica.

Reflesciun sön les 
osservaziuns dl de

Chisc dis osservëia les educadësses 
Paul che vëgn bele ausé ite da prësc ca-
ter mëisc zënza che ara vais da stlüje jö 
chësta fasa d’inserimënt.Te chësta fasa 
vëgnel acompagné da süa uma che é 
impormó rovada tl Südtirol da püch. 
Domisdé se barata fora les educadës-
ses les osservaziuns fates ia por le de. 
Al é n de ciöbe da d’aisciöda, feter düc i 
mituns ê vistis cun braies meseslunges y 
iaches sotides. Karin dij:“Incö ái odü che 
Paul é jü te urt. Al ê indô vistí cun cater 
strac. Al me desplej, al pé che al ais ve-
ramënter massa frëit chiló da nos.” Ka-
rin ti spliga al’inrescidëssa che süa uma 
vëgn da na regiun plü cialda y che sides 
ëra che so möt se stënta da s’ausé a 
chësta desfarënzia de temperatöra. In-
sciö vëgnel sö la chestiun de sciöche an 
podess fá da “cherié n’atmosfera plü  
cialdina” por Paul tla strotöra. Ares tol 
la dezijiun da damané ciamó n iade süa 
uma le de dedô. Deache ares consta-
tëia te süa reflesciun che ares sá püch 
dla familia de Paul (p.ej. dla cultura dl 
mangé) toleres la dezijiun da invié trami 
i geniturs de Paul a n’incuntada. Dailó 
sarál n’educadëssa che ciarará da trá 
ite te na manira mirada ince so pere y 
ti fajará la proposta che ince ël acom-
pagnëies Paul tla fasa d’inserimënt. 

(Ejëmpl fora dl’ativité pratica)
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L’osservaziun daverta y la documentaziun de ci 

che é gnü osservé é la fondamënta dl’ativité pro-

fescionala tla pedagogia dla pröma infanzia y por-

chël éres na pert integrënta dl laur pedagogich. 

Tratan so laur adora le personal educatif tröp 

tëmp por l’osservaziun y süa documentaziun. 

Mëte jö por scrit ci che é gnü osservé rapresentëia 

bele na pröma interpretaziun. Implü pó osserva- 

ziuns determinades ester oget de reflesciun tl 

team y cun l’acompagnamënt pedagogich (tla su-

pervijiun). L’analisa dles osservaziuns tol en con-

scidraziun vigni möt/möta tles situaziuns osserva-

des desvalies y tl grup, mo ince le punt d’odüda 

tecnich-profescional tla situaziun osservada, les 

esperiënzes de vita y le livel de svilup di mëndri 

y süa eté, y ince sü traverc de svilup atuai. Al é 

important da odëi les osservaziuns sciöche regi-

straziuns dla situaziun momentana te n prozes 

de svilup por stravardé i mituns y les mitans da 

atribuziuns y preconzec che restrënj (→ Diversité 

y inclujiun).104

Les situaziuns osservades y le comportamënt 

di mituns y dles mitans te situaziuns d’osser-

vaziun vëgn a se le dé dal’interaziun danter 

educadëssa/educadú y möta/möt. Porchël él 

debojëgn da tó en conscidraziun y ponsé sura 

sön la presënza dl personal educatif tles situa-

ziuns d’osservaziun y le punt d’odüda tecnich-

profescional tratan l’osservaziun, sciöche ince 

sön les aziuns y les interaziuns y sües idees 

coliades.105 Chësta vijiun dl’interaziun compor-

ta por la situaziun osservada la (auto)reflesciun 

dles aziuns pedagogiches: “Metede averda a döt 

ci che sozed [...] y ne stede a oje Osta atenziun ma 

sön ci che i mituns y les mitans fej y dij, mo ince 

sön ci che l’educadëssa fej y dij. [...] Liede sëgn 

tres indortöra l’osservaziun, tignide cunt de dö-

tes Ostes intervenziuns y refletede sön la faziun 

che ares á albü en relaziun ai fins che i orôse ar-

junje”.106 Chësta (auto)reflesciun sön sües aziuns 

y sön le contest che toca lapró ti dá la poscibili-

té al personal educatif da capí tan inant che les 

mitans y i mituns s’orientëia, tles aziuns olache 

ai vëgn osservá (p.ej. tratan che ai fej la blëita), 

ala linia d’atenziun dl’educadëssa o dl educadú  

(→ L’aprendimënt y la formaziun) y insciö ai obie-

tifs d’aprendimënt che ai conësc. I resultac de 

chëstes osservaziuns sotmetüdes a reflesciun se 

referësc te na manira orientada ales ressurses a n 

möt/na möta y/o a n grup y vëgn ince documentá 

cun indicaziuns por l’ativité pedagogica suandën-

ta.

La profescionalité reflessiva porta chë cualité 

de osservaziun y documentaziun che conzed 

da fá na reflesciun daverta (zënza antizipé i re-

sultac) cun les families di mëndri sön les osser-

vaziuns y da les partí te na manira partezipa-

tiva cun les majeres mitans y i majeri mituns 

adoran n lingaz adaté a so svilup. Chëstes os-

servaziuns pó por ejëmpl rapresenté la basa dles 

conversaziuns cun i geniturs o stimolé tlarifica- 

ziuns tl caje de indicaziuns particolares (p.ej. la con-

sultaziun de n dotur/na doturia da pert dla familia 

sce an sospetëia che n möt/na möta vëighes mal).

104	 Leitner, Sylvia; Loch, Ulrike & Sting, Stephan (2011) á desmostré 
 	 che na vijiun massa restrënta da pert dl personal pedagogich  
	 (p.ej interpretaziuns basades sön ipoteses y valutaziuns che ge- 
	 rarchisëia) pó cherié dificoltés tl‘ativité pratica pedagogica y por- 
	 té pro a svilups conflituai danter i mituns y les mitans.

105	 Cfr. Schulz, Marc (2011); Viernickel, Susanne (2020).
106	 Bondioli, Anna (2001, pl. 23).
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Por le laur biografich cun i mituns y les mitans él 

implü ince d’ütl da avëi na documentaziun, p.ej. 

n portfolio (→ Programé les transiziuns). Les ma-

jeres mitans y i majeri mituns pó gní trac ite tla 

documentaziun de süa storia arjignan ca i conti-

gnüs te na manira adatada a so svilup (p.ej. tres 

la plastificaziun dles plates) y a na moda che ai ti 

pois pormez saurí. Insciö ái la poscibilité da adoré 

‘süa’ documentaziun te na manira autonoma, da 

la partí cun d’atri (p.ej. porsones de familia o d’atri 

mituns o mitans) y da la integré autonomamënter 

cun documënc personai (p.ej. dessëgns, fotogra-

fies).107

Tres osservaziuns y süa documentaziun garan-

tësc le personal educatif la cualité de süa ativi-

té pedagogica y l’ativité pratica profescionala 

dl sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia ince 

ti confrunc dles families y di partners de co-

operaziun (→ Le bëgn y la proteziun di mëndri 

d’eté); implü ti vëgnel pité ales majeres mitans 

y ai majeri mituns la poscibilité da fá n pröm 

laur biografich. 

En gaujiun dl pröm contat cun le sorvisc d’assi-

stënza ala pröma infanzia vëgnel informé i geni-

turs sön l’ativité de documentaziun che se ghira 

- por respeté le dërt di mëndri ala sfera privata 

(privacy) stabilí dales Naziuns Unides - le con-

sëns di geniturs o de che che é autorisá al’educa- 

ziun,108 sciöche ince dal punt de odüda dla parte-

zipaziun, la colaboraziun di geniturs o dla familia. 

I sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia garantësc 

la trasparënza de süa pratica profescionala dl’os-

servaziun y dla documentaziun sciöche metoda 

por assiguré la cualité di sorvisc por la pröma in-

fanzia. Te n sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia 

(chël ó dí te na strotöra) vëgnel adoré i medemi 

prozedimënc de documentaziun tan inant che i 

contignüs o na situaziun particolara de n möt/na 

möta ne se damana nia d’atres regoles y metodes, 

y al vëgn garantí la trasparënza por ci che reverda 

la documentaziun adorada.

107	 Battista Quinto Borghi (2001) dëida recordé che l’interpretaziun 
	 de chisc documënc arjigná ca por i mituns y les mitans é na fon- 
	 tana importanta por capí la corelaziun danter i obietifs pedago- 
	 gics y la pratica da vigni de.
108	 Cfr. UNICEF (1989/z.a, 1989/2008, art. 16).
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8.2  Le bëgn y la proteziun di mëndri d’eté

La proteziun cuntra la violënza é n dërt di mituns 

y dles mitans y n prinzip pedagogich fondamental. 

Impó pól gní dant situaziuns olache le personal 

educatif perzepësc che le bëgn dl möt o dla möta 

é tl prigo. I mituns y les mitans che frecuentëia i 

sorvisc d’assistënza podess s’un tó na ria porvia 

dles conseguënzes de esperiënzes traumatiches 

a gauja de formes desvalies de trascuratëza o vio-

lënza fisica, psichica y/o sessuala109 (danter chë-

stes ince le trauma dl möt scassé tl’eté da viadú), 

a gauja dla trasmisciun transgenerazionala de 

trauma110 sciöche ince porvia dles conseguënzes 

de veres, persecuziuns y catastrofes naturales. 

Ince les conseguënzes de maraties (sciöche p.ej. 

dependënzes) dles porsones de referimënt pó  

ester n pëis por i mëndri. Le personal educatif 

mëss ciaré da perzepí chëstes soferënzes, sosti-

gní les mitans y i mituns da elaboré la violënza y 

le malester che ai á messü sté fora y colaboré al 

svilup de n conzet de proteziun individual (chël ó 

dí referí a vigni möta/möt). Chësta colaboraziun 

se damana la cooperaziun cun d’atri sorvisc, 

dantadöt cun i sorvisc soziai di raiuns che á la 

responsabilité tecnica ti caji de proteziun di mën-

dri d’eté porvia de süa posiziun da garant. 

Te n sorvisc d’assistënza al’infanzia pó la violënza 

ince gní dal personal. Dantadöt tles istituziuns pe-

dagogiches che á na strotöra dër gerarchica y te 

chëres nia strotorades él ri da perzepí situaziuns 

de prigo eventuales. Les istituziuns che gestësc le 

laur da vigni de te na manira partezipativa y che 

ciara dër da trá ite i mituns y les mitans y döt le 

personal educatif é bones da ti dé ai mëndri na 

majera proteziun cuntra la violënza tl’istituziun.111 

Chësc á ince na faziun sön la proteziun di mën-

dri cuntra la violënza te d’atri ciamps de süa vita. 

Döt le personal educatif di sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia y i ënc de gestiun á le compit da ti 

dé ales mitans y ai mituns la poscibilité da partezi-

pé y da gní trac ite; la planificaziun dles strotöres 

te n’organisaziun indere ti speta dantadöt ai liví 

dirigenziai.

Por podëi antergní te na manira profescionala 

sce al é segnai de prigo por le bëgn di mituns 

y dles mitans á vigni sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia n plann de proteziun di mëndri 

adegué al’istituziun olache al é scrit avisa sciö-

che al é da s’astilé tl’istituziun sce al é segnai che 

le bëgn di mituns y dles mitans é al prigo (partí sö 

por segnai de violënza al intern dl’istituziun o pri-

go fora dl sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia). 

Surapró él te chësc plann ince inoms y contac dles 

porsones de referimënt responsables a livel diri-

genzial y al intern dl ënt de gestiun. Sce les coope-

raziuns cun d’atri sorvisc vëgn regolamentades 

istituzionalmënter vëgnel sambëgn ince nominé 

chëstes porsones de referimënt. Ince les moda-

lités d’aziun tl caje d’inzidënc vëgn definides por 

scrit y ares é azessibles a döt les personal educa-

tif. I planns y i proiec respetëia les normes de lege 

varëntes.

L’osservaziun de segnai de prigo y pro les maje-

res mitans y i majeri mituns ince le dialogh impara 

109	 Cfr. z.B. Maywald, Jörg (2013).
110	 Cfr. Loch, Ulrike (2016a, 2016b).

111	 Wolff, Mechthild (2019).
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tëgn cunt dl livel de svilup de vigni pice, di lians 

de loialité infantila y di standards profescionai dla 

proteziun infantila. Sce al é segnai de prigo por le 

bëgn dl möt o dla möta ól ester na documentaziun 

dles osservaziuns continuada, dlungia les situa- 

ziuns y descritiva (→ Osservé y documenté). Chë-

stes osservaziuns vëgn a se le dé - tan inant che al 

Le laur tl team vëgn conscidré tla pedagogia “n 

post d’intenüda profescionala”,112 n stromënt de 

profescionalisaziun dles ativités pedagogiches y 

na metoda indespensabla por garantí la cualité 

dla pratica tla pröma infanzia. Le laur tl team dëi-

da ciamó mioré la cualité dl agí profescional de 

vigni educadëssa y educadú y de döt le team. “Miú 

che l’interaziun y la colaboraziun danter le perso-

nal educatif é, y maiú che le sostëgn profescional 

tl team y la continuité d’assistënza y relaziun é, y 

plü positives, sensibles y previdëntes che les inter-

aziuns danter le personal educatif y i mëndri é.”113 

La cualité dl laur tl team á na faziun direta sön 

la cualité dles interaziuns y ince dles propo-

stes formatives, educatives y assistenziales di 

sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia. L’orga-

nisaziun dl laur tl team y süa reflesciun influenzëia 

porchël diretamënter la cualité di prozesc y dles 

strotöres dl’istituziun.

é poscibl - tl respet dl “prinzip di cater edli”, chël 

ó dí ciaran da trá ite almanco döes educadësses/

dui educadus por daidé damí le möt o la möta y 

garantí la profescionalité.

Ti teams ól ester reconescimënt reziproch, so-

stëgn un cun l’ater y ince la desponibilité da ciafé n 

compromis sce an la pënsa atramënter por ester 

bogn da organisé propostes pedagogiches d’ütl 

por i mëndri y da jí n tru deboriada tles ativités 

da vigni de cun i mituns y les mitans. “Tl mede-

mo tëmp vára indere impormó da sfruté deplëgn 

i potenziai dl team sce an azeta les desfarënzies, 

reconësc les competënzes individuales y tol ite te 

na manira reflessiva prospetives desvalies.” 114 

I viadus y i mëndri reagësc cun sensibilité ai conflic 

incër ëi ia, y porchël ól ester na cultura dla gestiun 

di conflic por schivé che le personal educatif ais 

por plü dî stress, deache chësc á conseguënzes 

sön le bëgnsté di mituns y dles mitans tl grup. Le 

laur tl team pratiché dal personal educatif dëida i 

mëndri imparé la gestiun di raporc cun i atri mi-

tuns y les atres mitans (peers); por chësta rajun él 

8.3  Le laur tl team y les rëis

112	 Lochner, Barbara & Cloos, Peter (2019, pl. 55).
113	 Wertfein, Monika, Müller, Kerstin & Danay, Erik (2013, pl. 24f.).

114	 Lochner, Barbara & Cloos, Peter (2019, pl. 60).
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Ciaré da jí dl medemo vers, 
ince te conflic

L’educadëssa Maddalena dij: “Paula, 
Sandra, Patricia y iö laurun dal sco-
menciamënt incá deboriada. Al n’é cia-
mó mai sté de gragn conflic danter nos 
tla strotöra y porchël vëgni vigni de ion 
a lauré. I me la conforti da lauré cun 
mies coleghes. Sce i ne la ponsun nia 
anfat, ciafunse dagnora na soluziun. 
Chësta é stada nosta esperiënza ti ulti-
mi agn. Te nosc laur cun i mituns y les 
mitans junse dl medemo vers.” 

(Dialogh cun n’educadëssa)

formaziun trasparënc, repartiziuns tleres di laurs 

y dles competënzes (p.ej. por mëte a jí incunta-

des cun les families y les prömes incuntades cun i 

geniturs interessá, por che colegs nüs y coleghes 

nöies pois se lauré ite, por acompagné praticanc 

y praticantes, por che n educadú o n'edu-

cadëssa de referimënt pois acompagné 

tresfora n möt o na möta tla fasa dl s’ausé ite) 

vëgnel metü sö strotöres de laur olache le per-

sonal educatif é bun da s’orienté. Ares rapresen-

tëia le cheder d’orientamënt organisatif che joa 

ince sciöche orientamënt da lauré cun i mituns, 

les mitans y i geniturs. La cualité dl laur tl team 

influenzëia porchël la cualité dles interaziuns, di 

prozesc y dles strotöres dl’istituziun.

De gran importanza por l’azetanza soziala y la 

cualité dl’assistënza ala pröma infanzia é sam-

bëgn ince les rëis che pó gní ativades dai sorvisc 

d’assistënza ala pröma infanzia (agency → Imajes 

pedagogiches di mituns y dles mitans). Dlungia les 

ativités d’assistënza da vigni de olache al é tl zën-

ter i mëndri (sciöche individuums y sciöche grup) 

y ince la colaboraziun cun i geniturs y le team (cun 

lapró pedagogs y pedagoghes, coordinadus y co-

ordinadësses) aspirëia i sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia a cooperaziuns tla lerch soziala  

(→ L’ambiënt de vita y la lerch soziala). Surapró 

tochel pro la rëi di sorvisc d’assistënza ala prö-

ma infanzia danter l'ater ince sogec spezialisá tl 

sostëgn di mituns y dles mitans (p.ej. tl ciamp dl 

sostëgn familiar bonorí, dl laur sozial ti raiuns, dla 

sanité), partners de cooperaziun fora dl monn 

sovënz na corelaziun danter les modalités relazio-

nales di mëndri (danter l'ater por ci che reverda 

l’aprisc reziproch y la crëta tla capazité da ciafé na 

soluziun ai conflic) y les modalités dl laur tl team dl 

personal educatif. Le svilup de n atejamënt unitar 

sciöche team alisirëia les interaziuns reziproches 

tla pratica da vigni de sciöche ince la poscibilité 

de vigni educadëssa o educadú da respogne te na 

manira adeguada ai bojëgns di mituns y dles mi-

tans y dl grup.

La cualité dl laur pedagogich respidlëia ince 

les condiziuns cheder che i ënc de gestiun y i 

liví dirigenziai mët a desposiziun por le laur tl 

team (p.ej. la programaziun anuala dles reuniuns 

dl team, i cursc d’ajornamënt). Tres prozesc d’in-
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dl’istruziun (p.ej. scolines, scores profescionales 

provinziales, universités) y dl’aministraziun pu-

blica (p.ej. l’Agenzia por la familia), sciöche ince 

sogec soziopolitics (p.ej. aconsiadus y aconsia-

dësses de comun). Les rëis garantësc formes de 

sostëgn orientades ai bojëgns di mituns y dles 

mitans (p.ej. ti caji de prigo por le bëgn dl möt 

o dla möta y bojëgns spezifics de mitans y mi- 

tuns singui; → Diversité y inclujiun, → Programé le 

passaje ala scolina), le barat tecnich-profescional 

(→ Supervijiun y acompagnamënt pedagogich) 

y/o la colaboraziun soziopolitica (→ Le bëgnsté). 

Les rëis é insciö al sorvisc dla profescionalité pe-

La parora supervijiun denominëia formes de con-

sulënza profescionala desvalies che é d’importan-

za por garantí y mioré i standards de cualité pe-

dagogica. Les supervijiuns tl’assistënza ala pröma 

infanzia ti conzed ales educadësses y ai educadus 

da se dé jö cun chestiuns spezifiches che rever-

da n möt/na möta, na situaziun determinada, les 

interaziuns cun n möt/na möta, n dialogh cun i 

geniturs, le team o l’istituziun relativa. Ince certes 

tematiches che reverda le laur pedagogich cun 

viadus y mëndri (p.ej. sciöche organisé la partezi-

paziun) pó ester oget de supervijiun avisa sciöche 

chestiuns d’organisaziun (p.ej. planns de sorvisc 

o le svilup dl personal). Sot forma de coaching 

dagogica di sorvisc d’assistënza ala pröma infan-

zia y dl bëgnsté di mituns y dles mitans.

Surapró ól ester n coordinamënt tecnich di con-

tignüs (p.ej. l’adejiun a sozietés profescionales, 

intervijiuns danter ënc de gestiun desvalis, cursc 

d’ajornamënt). Ince colaboraziuns sön temesc de-

terminá (p.ej. organisaziun de convëgns, incunta-

des de coordinamënt regional de pedagogs y pe-

dagoghes, proiec d’inrescida) porta pro al svilup 

profescional dl’assistënza istituzionala y al’ativité 

de lobbying soziala por i viadus y i mëndri.

s’adressëia la supervijiun ince al personal dirigënt 

(p.ej. tl ciamp dl svilup dl personal y dl’organisa- 

ziun sciöche ince por ci che reverda chestiuns de 

gestiun spezifiches).

Ti sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia vë-

gnel pité l’acompagnamënt pedagogich sot 

forma de supervijiun dl laur cun i mituns y les 

mitans da pert de n pedagogh/na pedagoga o 

n supervisur/na supervisura sciöche consulën-

za sön caji spezifics, ativités operatives y com-

petënzes determinades. Chësta consulënza pó 

gní a se le dé individualmënter (p.ej. pro geniturs 

dl de) o sciöche oferta de grup.

8.4  Supervijiun y acompagnamënt pedagogich
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 L’intervijiun é na modalité de consulënza dan-

ter peers che s’adressëia a educadësses y edu-

cadus dl’assistënza ala pröma infanzia che á 

funziuns comparables y/o laurs che se somëia. 

L’intervijiun pó gní adorada da educadësses y 

educadus de un n ënt de gestiun o ince danter de 

plü ënc de gestiun. Ara rapresentëia na modali-

té poscibla de supervijiun por garantí la cualité dl 

laur dles pedagoghes y di pedagogs. Implü pó les 

educadësses y i educadus ince s’anuzé de cursc 

de formaziun cun perts reflessives amples por la 

supervijiun de süa ativité.

Le fin dla supervijiun ti sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia é da ti mëte a desposiziun al per-

sonal educatif na lerch relativa a so ciamp d’aziun 

olache al pó tresfora ponsé sura sön sües aziuns 

y süa funziun cun l’aiüt de porsones espertes. I 

obietifs dla supervijiun é da renforzé les compe-

tënzes dl personal educatif y dl team, y da mostré 

sö prospetives nöies sön le laur tla pratica (por ci 

che reverda l’assistënza al’infanzia o l’acompagna-

mënt pedagogich), sön l’istituziun y sön le ciamp 

d’aziun. Insciö porta pro la supervijiun ala pro-

fescionalisaziun dl team y dl laur tl team y dl 

acompagnamënt pedagogich. Deache la refle-

sciun sön ci che an á fat é n aspet important 

por la garanzia dla cualité é la partezipaziun 

ales incuntades de supervijiun sambëgn n do-

vëi de döt le personal educatif che fej ativités 

pedagogiches cun mituns y mitans, y/o acom-

pagnëia les families o aconsiëia le personal 

educatif.  

Les supervijiuns tl team é d’ütl por la reflesciun 

sön les strotöres de laur y les relaziuns de laur al 

intern de na strotöra o de n ënt de gestiun a des-

farënzia dla supervijiun sön caji spezifics o ciamps 

d’aziun. Por garantí strotöres de team y d’organi-

saziun trasparëntes y partezipatives (→ Le bëgn 

y la proteziun di mëndri d’eté) mëss les supervi-

jiuns tl team gní acompagnades da supervisurs o 

supervisuries da defora.
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   9Les cualificaziuns-tle
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9  Les cualificaziuns-tle

L’acompagnamënt, la stimolaziun y la promoziun 

dla formaziun, dl’educaziun y dl’assistënza de mi-

tuns y mitans te n’eté cina trëi agn vëgn a se le dé 

da pert de personal cualifiché che mët i viadus y 

i mëndri tl zënter de süa ativité pedagogica dla 

pröma infanzia, por

	 •	 fá a na manira che i mituns y les mitans pois 

		  se sté saurí ti sorvisc d’assistënza ala pröma 

 		  infanzia y promöie le svilup dla resiliënza;

	 •	 ti dé ai geniturs la garanzia che al ti vëgn pité 

	  	 a sü mituns y sües mitans n valur ajunté de  

		  cualité dla vita y de formaziun sön la basa de 

	  	 ofertes pedagogiches cualificades;

	 •	 porté pro a livel sozial al svilup dles compe- 

		  tënzes de partezipaziun di mituns y dles mi- 

		  tans ala sozieté democratica.

Le personal educatif (assistëntes y assistënc al’in-

fanzia, geniturs dl de, pedagoghes y pedagogs, 

coordinadësses y coordinadus, personal speziali-

sé tl’assistënza de mituns y mitans cun handicap 

y i.i.) á sciöche competënzes de basa na forma- 

ziun pedagogica spezifica por la pröma infanzia y 

la formaziun, l’istruziun y l’ajornamënt che ó ester 

por la posiziun/funziun respetiva.

L’ativité pedagogica cualificada vëgn a se le dé 

tl contest dl imparé tratan döta la vita y porchël 

vëgn le svilup di seturs d’ativité por la pröma in-

fanzia y di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia 

tl Südtirol acompagná da n prozes de formaziun 

permanënt de döt le personal pedagogich. 

Les competënzes-tle por 
l’ativité pedagogica ti sorvisc 
d’assistënza ala pröma infanzia 

La capazité da acompagné y stimolé le 

svilup, l’aprendimënt y la formaziun dles 

mitans y di mituns y da cherié ambiënc da 

imparé y soghé adatá a d’ëi;

la capazité da promöie le bëgnsté di mi-

tuns y dles mitans tres ofertes individuales 

de stimolaziun, palsa, ocajuns da soghé le-

diamënter y propostes de relaziun (→ La 

cualité dl’interaziun, le jüch y le bëgnsté);

la capazité de cura y promoziun dla sani-

té di mituns y dles mitans sciöche ince de 

acompagnamënt y stimolaziun ti caji de 

bojëgn de sostëgn particolars (→ L’assis-

tënza y la cura; → Diversité y inclujiun);

la capazité da acompagné, stimolé y pro-

möie la partezipaziun y l’interes te dötes 

les situaziuns de formaziun, educaziun, as-

sistënza y cura;

la capazité da acompagné, stimolé y pro-

möie la comunicaziun, l’imparé lingac y le 

plurilinguism dantadöt por ci che reverda 

i lingac ofiziai dla provinzia (→ Le plurilin-

guism y l’aprendimënt linguistich);

la capazité da promöie y stimolé le mo-

vimënt (→ Le movimënt y la perzeziun dl 

corp; → L’organisaziun dla lerch sciöche 

post da imparé y se sté saurí) y l’orienta-

mënt di mituns y dles mitans te so ambiënt 

•	

•	

•	

•	

•	

•	
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de vita y te süa lerch soziala (→ L’ambiënt 

de vita y la lerch soziala);

a capazité da lauré te n team y da porté 

pro deboriada al svilup dles pratiches d’ati-

vité y dl sorvisc tres la stimolaziun, la ref-

lesciun, feedback reziprocs y la partezipa-

ziun ales incuntades de supervijiun (→ La 

garanzia dla cualité); 

la capazité de reflesciun critica sön l’am-

biënt de laur, sües aziuns y süa biografia 

(dantadöt sön sües esperiënzes formati-

ves, educatives y assistenziales) sciöche 

ince la capazité da fá rové ite les conescën-

zes teoriches nöies (p.ej. les diretives sön 

la formaziun) ti planns d’intervënt y da les 

colié cun conescënzes pratiches (→ L’ate-

jamënt profescional; → Supervijiun);

la capazité da tó ite n atejamënt pedago-

gich cualifiché y da le svilupé inant tl con-

test de süa funziun, de sü rodi y compic tl 

sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia (→ 

L’atejamënt profescional);

le svilup y la creaziun de fondamëntes so-

lides de cooperaziun cun les families che 

conzed ince da colaboré te de ries situa-

ziuns por i mituns y les mitans y/o les por-

sones de referimënt y/o te situaziuns de 

proteziun di mëndri (→ La colaboraziun 

danter les families y les personal educatif; 

→ Le bëgn y la proteziun di mëndri d’eté); 

la capazité da cherié na rëi y colaboré 

cun i sorvisc sön le teritore y le personal 

spezialisé (p.ej raiuns soziai, terapeuc y 

terapeutes, geniturs afidatars, Elki: zëntri 

geniturs-möt/möta, ofertes dal ciamp dl 

sostëgn bonorí) d’importanza por i mituns 

y les mitans y sües families y les porsones 

de referimënt sciöche ince cun les istitu- 

ziuns formatives dailó dlungia, de regola 

les scolines olache i mituns y les mitans 

jará dedô (→ Programé les transiziuns;  

→ Le laur tl team y les rëis);

la capazité da rapresenté te na manira 

cualificada la pratica d’ativité pedagogica 

di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia, 

sü referimënc teorics y so savëi empirich 

por trasmëte la cualité y l’importanza so-

ziala dl’assistënza ala pröma infanzia tl te-

ritore.

Les funziuns dirigenziales

Ti sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia vëgnel 

surantut funziuns dirigenziales, aladô dla grandë-

za dl ënt de gestiun y dles strotöres, dal personal 

pedagogich te sües funziuns desvalies (danter 

l'ater coordinadësses/coordinadus, coordinadës-

ses pedagogiches/coordinadus pedagogics, dire-

ziun dla strotöra o de n setur). Tl caje de ënc che 

gestësc de majeres o de plü strotöres vëgn les 

funziuns nominades chiló dessot partides sö sön 

de plü liví funzionai (p.ej. coordinadësses/coordi-

nadus y direziun de n setur), deperpo che te de 

mëndres strotöres se conzentrëieres plülere sön 

•	

•	

•	

•	

•	

•	
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manco porsones. Insciö surantol p.ej. n valgönes 

colaboradësses tl medemo tëmp ince funziuns da 

pedagoga y coordinadëssa o funziuns d’assistënta 

al’infanzia y coordinadëssa.

Sciöche bele dit al scomenciamënt á döt le perso-

nal educatif di sorvisc d’assistënza ala pröma in-

fanzia sciöche competënza de basa na formaziun 

spezifica por le pröma infanzia y les competënzes-

tle nominades por l’ativité pedagogica. Le personal 

pedagogich cun funziuns dirigenziales á implü ince 

- aladô de sües funziuns - na cualificaziun spezi-

fica, por mirit de süa formaziun de basa y de so 

ajornamënt permanënt, tl setur dla coordinaziun 

y direziun dles strotöres por la pröma infanzia (la-

pró tochel ince sorvisc de geniturs dl de) y/o por 

l’acompagnamënt pedagogich dl personal educatif 

y por le svilup profescional dl sorvisc. Chësc ti dá 

la poscibilité da realisé cun responsabilité strotö-

res y ofertes de formaziun, educaziun y assistënza 

de gran cualité tl contest de sües funziuns y de sü 

compic tl interes de n svilup democratich dla so-

zieté (→ Conscidraziuns generales). 

Pro les funziuns dirigenziales (aladô dla descri- 

ziun di posć) tochel:

	 •	 la responsabilité por la cualité pedagogica dl 

 		  sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia, to- 

		  lon particolarmënter en conscidraziun l’inclu- 

		  jiun y la partezipaziun sciöche ince la coordi- 

		  naziun y la responsabilité di prozesc de ga- 

		  ranzia y svilup dla cualité (cun lapró l’ativité 

	  	 d’evaluaziun) y l’atuaziun pratica di orienta- 

		  mënc pedagogics che é tl Cheder de referi- 

		  mënt por les ativités de formaziun, educa- 

		  ziun y assistënza ala pröma infanzia;

	 •	 la direziun y le svilup dla strotöra, che dë- 

		  da pro ala colaboraziun y partezipaziun cole- 

		  giala tl sorvisc d’assistënza ala pröma infan- 

		  zia, deache n’assistënza ala pröma infanzia 

	  	 de alta cualité se lascia ma realisé tres na co- 

		  laboraziun profescionala reflessiva, na de- 

		  scriziun tlera di compic y dles funziuns, pro- 

		  zesc trasparënc tl sorvisc y tl ënt de gestiun, 

	  	 strotöres de partezipaziun de cualité a düc 

	  	 i liví y la surantuta de responsabilité por i  

		  ciamps d’intervënt respetifs (→ La garanzia  

		  dla cualité);

	 •	 la responsabilité y la coordinaziun dl svilup 

 		  dl’assistënza ala pröma infanzia tres ativités 

 		  de supervijiun y acompagnamënt pedago- 

		  gich dl personal educatif sciöche ince la po- 

		  scibilité da tó pert y colaboré a cursc d’ajor- 

		  namënt (che tol ite ënc de gestiun desvalis) y 

	  	 intervijiuns;

	 •	 l’aiüt da planifiché y eventualmënter (aladô di 

 		  compic che ti é gnüs surandá dai ënc de  

		  gestiun) acuisí ressurses finanziares, stroto- 

		  rales, materiales y personal, sciöche ince la 

	  	 surantuta responsabla de ativités aministrati- 

		  ves;

	 •	 la coordinaziun y le svilup dl personal por 

		  renforzé, tres ativités de formaziun y ajor- 

		  namënt spezifiches, les educadësses/i edu- 

		  cadus, le team y ince la colaboraziun colegia- 

		  la, tl interes dl’inciaria formativa, educativa y 
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		  assistenziala publica;

	 •	 la metüda a desposiziun dles condiziuns  

		  cheder strotorales y dles ressurses (tan inant  

		  che chëstes fej pert dles funziuns de laur dles 

	  	 strotöres, p.ej. l’avëi dan man jüc de gran 

 		  valur pedagogich) che ti dá la poscibilité al 

 		  personal educatif da lauré sön la basa dles  

		  diretives dl Cheder de referimënt y, sce al 

		  é debojëgn, da ciafé sostëgn; la presenta- 

		  ziun de propostes d’ajornamënt al ënt de ge- 

		  stiun, tl caje de bojëgn;

	 •	 la responsabilité dles prömes incuntades cun 

 		  les families (o cun che che á l’autorisaziun 

 		  al’educaziun) y dles incuntades danter edu- 

		  cadësses/educadus y geniturs (→ La colabo- 

		  raziun danter les families y les personal edu- 

		  catif), cun lapró ince la consulënza dles fami- 

		  lies te chestiuns d’educaziun, formaziun y as- 

		  sistënza;

	 •	 la responsabilité por la daurida dl sorvisc 

 		  d’assistënza ala pröma infanzia tl contest so- 

		  zial sciöche ince por la coordinaziun dl laur 

 		  de rëi cun le sorvisc sozial, sanitar y forma- 

		  tif, danter l'ater la responsabilité por les condi- 

		  ziuns cheder dl passaje ala scolina ciaran ala 

 		  continuité formativa di mituns y dles mitans 

 		  (→ Programé les transiziuns); 

	 •	 l’identificaziun di compic che la sozieté ti por- 

		  ta dant ai sorvisc d’assistënza ala pröma in- 

		  fanzia (p.ej. por ci che reverda la profesciona- 

		  lisaziun) y che ai ne pó nia afronté ma da 

 		  susc. Al ti speta ala direziun da reconësce 

 		  prozesc de mudaziun tla sozieté por ester 	

		  bogn da respogne le miú che ara vá ai compic  

		  coliá cun propostes internes y implü da cola- 

		  boré cun i sogec soziai relevanc (p.ej. comités 

 		  de laur, organisaziuns), i posć publics y les isti- 

		  tuziuns de formaziun, por poscibilisé y ga- 

		  rantí liví de cualité alc.

Les competënzes-tle por les 
funziuns dirigenziales

Savëi da surantó la direziun strotorala y 

le coordinamënt pedagogich de n sorvisc 

d’assistënza ala pröma infanzia (tl contest 

de n’organisaziun zënza fin de davagn) y 

da promöie na gran cultura dla partezipa-

ziun a düc i liví tl sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia;

savëi da comuniché te de plü lingac (a livel 

formal y informal) daite y defora dal sor-

visc d’assistënza ala pröma infanzia;

savëi da fá l’ativité de supervijiun y d’acom-

pagnamënt pedagogich y da tó pert ales 

incuntades de intervijiun (→ La garanzia 

dla cualité);

savëi da lauré te na rëi y da cooperé a li-

vel profescional y soziopolitich por porté 

pro, deboriada cun i sogec de referimënt, 

a ciafé soluziuns por i svilups soziai y les 

condiziuns cheder dl’assistënza ala pröma 

infanzia che ara ne vá nia da realisé tl sor-

visc d’assistënza ala pröma infanzia o tres 

n ënt de gestiun.

•	

•	

•	

•	
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Se svilupé inant sciöche resposta 
ales desfides atuales

Le personal cualifiché di sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia desponn implü dla competënza 

da respogne atira ales inovaziuns (normatives, 

profescionales y i.i.) y ai svilups soziai, danter 

l'ater svilupan te na manira cualificada planns 

d’aziun y ativités por la pröma infanzia cun l’aiüt 

de cursc d’ajornamënt y de formaziun, supervi-

jiun, acompagnamënt pedagogich y intervijiun. 

Döt chësc vëgn a se le dé sot le coordinamënt y la re-

sponsabilité di liví dirigenziai. Les desfides atuales é: 

		  la digitalisaziun: savëi da adoré i media nüs,  

		  i mesi de comunicaziun nüs y i software de  

		  documentaziun nüs y süa integraziun tl laur  

		  di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia; 

la mudaziun dla colaboraziun cun les fami-

lies: i geniturs vëiga tres deplü tl personal 

educatif dla pröma infanzia porsones de re-

ferimënt cualificades por les chestiuns che 

reverda l’istruziun, l’educaziun y la cura. De 

conseguënza surantol les educadësses y i 

educadus tres deplü funziuns de consulën-

za y orientamënt por i componënc adulc dla 

familia di mëndri. A livel sozial él da odëi n 

spostamënt dla manira da concuisté la crëta 

di geniturs. La crëta dles families depënn döt-

aurela manco dal’ “istituziun” (“la microstrotö-

ra por la pröma infanzia”, “la scolina-coa”, “i 

geniturs dl de”, “la scolina”);115 i geniturs ti dá 

atualmënter plütosc crëta al personal educa-

tif te sües funziuns desvalies, ai confidëia te 

sües competënzes pedagogiches y tles rela-

ziuns che se svilupëia danter geniturs y per-

sonal educatif. Le spostamënt di prozesc de 

formaziun de crëta sön les educadësses y i 

educadus aumënta la responsabilité dl per-

sonal educatif y la relevanza soziala dl’aziun 

pedagogica ti sorvisc d’assistënza ala pröma 

infanzia. Chësc pón odëi dantadöt te situa- 

ziuns de vita y de formaziun, educaziun y as-

sistënza che les porsones interessades (p.ej. 

le möt/dla möta, i geniturs, le personal edu-

catif) vir o valutëia sciöche de ries situaziuns;

la continuaziun dl svilup profescional de 

chësc ciamp d’ativité (cun lapró la mudaziun 

dla perzeziun soziala dl’assistënza ala pröma 

infanzia).

Formaziun y ajornamënt

Le personal educatif di sorvisc d’assistënza ala 

pröma infanzia á debojëgn de ofertes de forma-

ziun, ajornamënt y perfezionamënt cualificades 

che l’arjigna ca da fá so laur pedagogich impegna-

tif y de gran importanza soziala y che ti garantësc 

oportunités de formaziun y ajornamënt tratan 

döta süa ativité profescionala. Chëstes poscibilités 

pó gní pitades danter l'ater dales scores profescio-

nales provinziales, dal’Agenzia por la familia, da-

les universités, dai ënc de gestiun privac y publics 

di sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia y dales 

strotöres de formaziun por les families. Porchël 

se dejidrëion ofertes de formaziun spezifiches da  

•	

•	

•	

115	 Cfr. Fabel-Lamla, Melanie & Welter, Nicole (2012).
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vigni ënt de gestiun y ince ofertes a livel provinzial 

y en colaboraziun cun i ënc de gestiun, cun le fin 

nia ma da fá ajornamënt de contignü mo ince da 

arjunje y mantigní standards de cualité omogens 

te düc i sorvisc d’assistënza ala pröma infanzia 

dl Südtirol y n bun coordinamënt danter 

düc i sorvisc. Por chësc fin vëgnel tigní vigni 

ann n de d’ajornamënt metü a jí en colabora- 

ziun cun i ënc de gestiun.

Ince le barat a livel nazional y internazional (p.ej. 

tres cursc d’ajornamënt) stimolëia le svilup de 

standards nazionai y europeics y süa adataziun 

cualificada ai sorvisc d’assistënza ala pröma infan-

zia tl Südtirol.

N dialogh sön le svilup 
dla cualité

L’educadëssa Anna dij: “I sun dagnora 
contënta sce i pó imparé valch” y ara 
se la rí cun gran ligrëza. Al pé che ara 
ries cun döt le corp. Ara dij tres indô: “A 
scora ái imparé tan de cosses che i ne 
sarun mai bona da realisé deache i ne 
un nia dlaurela.” Anna s’archita n mo-
mënt y spo dijera plü iadi, adressada 
plütosc a se instëssa co al’inrescidëssa: 
“Le laur cun i mituns y les mitans é le 
plü bel laur che i pó m’imaginé.” Spo 
ti damanera al’inrescidëssa cara che é 
süa impresciun dl laur. L’inrescidëssa 
respogn: “Incö ái odü che i fajëis tröp 
por che i mituns y les mitans impares 
da interagí cun respet. I á metü averda 
che al é sovënz respet reziproch ince 
danter i mituns y les mitans.” Anna 
ciügna de sce y dij por ci che reverda 
le Cheder de referimënt: "Nos orun pö 
ince se svilupé tres inant y dailó ado-
runse obietifs y sostëgn." 

(Dialogh cun n’educadëssa)
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