
 

 

Management World-Café sul tema: 

Anziani e freschi piuttosto che esauriti e distrutti 
Age Management nelle organizzazioni di lavoro sociale 

 

 

 

 

 

Contesto 
L’aumento dell’aspettativa di vita ed il cambiamento della normativa pensionistica ci 
pongono di fronte a delle sfide nuove sul posto di lavoro, dovendo gestire da una parte del 
personale sempre più anziano, dall’altra parte accusando la carenza di personale 
qualificato. Di questo sviluppo sarà interessato particolarmente Il settore delle professioni 
sociali e sanitarie, essendoci una stretta relazione tra la crescita dell’ aspettativa di vita, 
l’aumento del fabbisogno di cura e il contenimento della spesa. Salute, motivazione e 
apprendimento professionale continuo - anche in età avanzata - sono condizioni 
fondamentali per la gestione efficace dei servizi. Conviene perciò prepararsi in tempo a 
questo cambiamente prossimo!     



 
 

Domande principali 
Lei si può immaginare di svolgere il lavoro attuale anche a 67 anni? Come pensa di 
invecchiare al meglio nella sua professione? Come gestisce Lei stesso/a gli operatori e le 
operatrici, affinchè possano arrivare alla pensione (e oltre) in salute, con forte motivazione 
e capacità lavorativa? 

Obiettivi 
- Riflessione comune tra i dirigenti sull’invecchiare nelle professioni sociali;  
- Sensibilizzazione alle sfide dovute al cambiamento demografico;  
- Sensibilizzazione alla promozione di salute sul luogo di lavoro attraverso l’azione 

manageriale; 
- Creare una consapevolezza delle capacità e competenze lavorative, che sono 

differenti nelle varie fasi di vita e di lavoro; 
- Utilizzare la rete e il sostegno tra I dirigenti come risorse;  
- Riflettere insieme sulle soluzioni e sulle pratiche messe in atto. 

Contenuti 
- Relazione sull’Age Management nelle professioni sociali: Prof. Mirko Sporket (Scuola 

superiore delle professioni sociali - FH. Münster); 
- Diversi flash sull’invecchiare professionalmente nei Servizi Sociali in Alto Adige: 

Michela Bona (Centro di degenza Domus Meridiana Laives), Werner Pramstrahler (IPL 
Bolzano) und Luca Critelli (Ripartizione Politiche Sociali);  

- Confronto esperienziale dei/delle manager sull’invecchiare dei collaboratori/trici nelle 
organizzazioni sociali. 

Destinatari/trici 
Manager dei Servizi Sociali pubblici e privati (direttori/trici, responsabili del personale - dei 
servizi residenziali/semiresidenziali/ambulatoriali,…) 

Data 
Mercoledi, 27 aprile 2016 dalle ore 14.00 alle ore 18.00 all’EURAC, viale Druso 1, 
Bolzano. Accoglienza dei partecipanti dalle ore 13.30. 

Moderatrice 
Ruth Gschleier – supervisione sistemica, coaching e sviluppo delle organizzazioni con 
focus sul benessere e age-management 

Indicazione 
La manifestazione sarà bilingue (it/td). Ogni partecipante comunicherà nella propria lingua. 

Crediti formative 
Richiesta di crediti ECM/ECS 

Iscrizione 
Chiediamo gentilmente di mandare entro il 18 aprile 2016 il modulo d’iscrizione in allegato 
al fax 0471 418229 o al indirizzo e-mail serviziosviluppopersonale@provincia.bz.it 
 



 

 

Modulo d’iscrizione al convegno 
 
 

Management World-Café sul tema: 
Anziani e freschi piuttosto che esauriti e distrutti 

Age Management nelle organizzazioni di lavoro sociale 
 
 

27.04.2016 dalle ore 14.00 alle ore 18.00 
Accoglienza dei partecipanti dalle ore 13.30 

 
EURAC Bolzano 

 
 

da inviare tramite fax 0471 418229 o e-mail: serviziosviluppopersonale@provincia.bz.it 
 

Prego compilare tutti i campi in stampatello 
 

 
 

 

cognome  nome 

 
 

 

profilo professionale  sesso (F/M) 

 
 

 

nato a  il 

 
 

 

residente a  CAP (Prov.) 

 
 

 

via codice fiscale  

 
 

 

Tel. / mobil/cell  e- mail  

 
 

 

Datore di lavoro 
 

Tel. / e-mail 

si prega di barrare se interessati 

 

Attestato di frequenza         

 

Richiesta crediti ECM (professioni sanitarie)                                                             Richiesta crediti ECS   (assistenti sociali)          

 

Data ___________________                                                      Firma __________________________________________________ 

 

I dati verranno trattati dall'Amministrazione provinciale per l'applicazione della L.P.  28/77. Responsabile del trattamento è il Direttore della Ripartizione Politiche Sociali. 
Al/la richiedente competono i diritti previsti dal Decreto Legislativo n. 196/2003 e quindi potrà accedere ai suoi dati chiedendone la correzione, l'integrazione e – 
ricorrendone gli estremi di legge – la cancellazione o il blocco. 

 


