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Umzug in Kontent.ai

Bildquelle: (spedition-wilkening.de)



https://www.spedition-wilkening.de/wir-sind-umgezogen/

Vorgaben fur Landeswebportal in Kontent.ai

Maximale Qualitat der Inhalte

Verschlankung

Schrittweise Verbesserung und Ausbau der Dienste

Zeitgemalder Auftritt

Einfachere Bedienung und Verwaltung der Inhalte durch die CM und WCM

Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben (Richtlinien gemaf Art. 71 GvD 82/2005 —
CAD)*

Ausbau der Benutzerfreundlichkeit, Zuganglichkeit und Lesbarkeit fur die
Nutzer:innen

Optimierung der Inhalte gemafd den SEO-Regeln und den bereits glltigen Richtlinien
der Landesverwaltung, siehe: Richtlinien | Webauftritt Landesverwaltung | Autonome
Provinz Bozen - Sudtirol

Informationen und Dienste fir alle Nutzer:innen in einer inklusiven Weise zugéanglich
machen (Leichte Sprache, gendersensible Sprache, Barrierefreiheit)

AUTONOME PROVINCIA
*.Linee guida di design per i servizi digitali della PA* https://www.agid.gov.it/en/node/1881 PRB%\QE,f 'm nggmg
SUDTIROL 2 ALTOADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN

Monitoring durch Siteimprove SODTIROL


https://www.provinz.bz.it/projekt/richtlinien.asp
https://www.provinz.bz.it/projekt/richtlinien.asp
https://www.agid.gov.it/en/node/1881

Lettrici e lettori delle «xnostre» paqgine/Zielgruppe beachten

Sudtiroler Landesverwaltung
in Leichter Sprache

w Sudtiroler
Landesverwaltung




Qualitat der Inhalte / Contenuti di qualita

Die Qualitat der Inhalte ist ausschlaggebend dafir, dass die Internet-Nutzer:innen,

die Informationen verstehen und das finden, was sie suchen. Sie wirkt sich
positiv auf die User experience (UX) aus.

L. i Come leggono gli utenti
Writing Quality Web Content > del Web?

Wie lesen Web-User?

utilizzano? Welche
Endgerate nutzen sie?

Chi sono?
Wer sind sie?
Search Engine Optimization .
In che modo ci trovano
SEO

| contenuti di qualita soddisfano le richieste e aiutano le persone a trovare,
capire e fare cio di cui hanno bisogno. Sono importanti per garantire un’ottima

. . uali strumenti
Structuring it for all users > 0

esperienza digitale (UX Experience).



Wie suchen uns die Nutzer:innen?

Besucherquellen

Export
Externe Verweise -
0 30 100 150 200 250 300

Besuche



Gerate

Tablet ".I
0,43%

Handy —
38.74%

Desktop
60,82%
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Was wollen die Nutzer:innen?

Moglichst schnell eine klare und eindeutige
ANTWORT auf eine FRAGE finden.



Moglichst Platz 1 im (Google)-Ranking

Was ist im Hinblick aufs Ranking neben dem Textrelevant?

e Title

e Metadescription (Snippets)

e URL

e Titel, Zwischentberschriften

e Teaser (Einleitungstext, Vorspann, ,Rutschbahn®)

e Bilder (Alt-Tag, Bildunterschrift, Dateiname)

e Interne und externe Verlinkung

e Textformatierung (fett markiert, Aufzahlungen usw.)
e Medien-Assets (Bilder, Videos, Grafiken, Embeds)



Die Macht der Schlusselworter

Keywords
sind die SchlUsselbegriffe, nach denen uns die Blrger:innen suchen!

ey

Im Text Schllsselbegriffe und deren Synonyme verwenden, damit erhdht sich die
Trefferquote!

Wo finde ich sie?

Siteimprove-Datenanalyse
Google Suchfeld
https://trends.google.com/trends



https://trends.google.com/trends

Keywords im Google Suchfeld

(o) g|e Q. kurse gemeindesekretar stdtirol X & @ Q
Q. kurs gemeindesekretar sidtirol
2, gemeindesekretar kurs
@, lehrgang gemeindesekretar sudtirol
@, gemeindesekretarskurs
Unangemessene Vervollstandigungen meiden

Weitere Informationesn
14. Befahigungslehrgang fur Gemeindesekretarsanwarter

Befahigungslehrgang flir angehende Gemeindesekretdre in Sddtirol. ... Autonome Provinz
Bozen - Sudtirol. Sudtiroler Landesverwaltung.

https:/hwww.provinz.bz.it - gemeindesekretaere 3

Gemeindesekretdre und Gemeindesekretarinnen - Stdtirol
Gemeindesekretar — Aufgaben und Ausbildung. In der Region Trentino-Suidtirol ist der
Gemeindesekretar der ranghdchste Beamte in der Gemeinde. Der _.

Tageszeitung
hitps./www tageszeitung.it » 2022/05/21 » die-gemein...
Die Gemeinde-Manager — Die Neue Sudtiroler Tageszeitung

21.05.2022 — 31 neue Gemeindesekretire und Gemeindesekretarinnen haben nach ... zum
850 Stunden umfassenden Kurs samt 350 Stunden Praktikum zugelassen, ...

& leam-kK.eu
%y
- hitps:/fwww team-k eu : ausbhildung-und-nachbesetzu.



Search Engine Results Page (SERP) - Suchmaschinen-Ergebnisseite

gemeindenfinanzierung b4 !, e Q
Q Alle @ Maps [ Bilder [ Videos ¢? Shopping : Mehr Suchfilter
Ungefahr 4.790 Ergebnisse (0,56 Sekunden)
w Autonome Provinz Bozen N
hitps:/fwww.provinz.bz it » verwaltung » gemeinden La SERP e formata da un elenco
Vereinbarungen tber die Gemeindenfinanzierung - Sudtirol di “ritagli” o snippet.
Wereinbarungen dber die Gemeindenfinanzierung. Die Zuweisung von finanziellen Mitteln
erfolgt auf der Grundlage von Kriterien und Parametern, ... anteprime dei risultati pll]
http:/fwenw provinz bz it » verwaltung » gemeinden  § pertinenti in ba.se a”a ricel’ca.
Gemeindenfinanzierung und Haushaltsausgleich - Stdtirol
Gemeindenfinanzierung und Haushaltsausgleich. Das Autonomiestatut legt im Artikel 80 die Mig"orare SEO e agev0|are
gesetzgeberische Zustandigkeit des Landes fur Lokalfinanzen fest. I’esperienza utente (UX)
W provincia.bz.it . . . .
https:/inews provincia bz it » news ; 2022-rund-366-_.  } Ziel ist es, die User zu einem
2022: Rund 366 Millionen Euro fiir Stidtirols Gemeinden - News Klick auf die Webseite zu
28.12.2021 — Dezember) Dienstag auf Vorschlag von Landeshauptmann und Gemeinden- motivieren!

Landesrat Ao Kompatscher die Vereinbarung Uber die Gemeindenfinanzierung ...

rur

http:/fwwnw.provincia.bz it » gemeinden » verei...

gemeindenfinanzierung fir 2016
Flr das Jahr 2016 stellt das Land Sidtirol fir die Gemeindenfinanzierung den Gesamibetrag
von. 373.528.000,00 Euro zur Verfligung, welcher folgendermagen ...

¥ provinzia.bz.it
hitps./fwww.provinzia.bz.it » sorvisc-a-z

Externe Begleitung fir Gemeinden | Sorvisc A-Z

E-mail: gemeindenfinanzierung@provinz.bz.it. PEC:
gemeindenfinanzierung finanzalocale@pec. prov.bz.it



I
v contiene-keyword

Q v [/16382.asp (NO!)
M v’ caratteri % _ (NO!)
v’ usa-trattino

bilinguismo/1137.asp

GQ gle preparazione esame bilinguismo bolzano X

-

http://www.provincia.bz.it » formazione-lingue » biling.}. ~

| consigli per PREPARARSI all'esame di bilinquismo scritto e ...

Per la preparazione puoi dunque usufruire di tutto il materiale e dei corsi inerenti al livello

europeo prescelto. 7. Al Centro Multilingue di Bolzano e alla ...

3 - Meta Description

2 - Meta Title

v 40/75 Anschlage Descrive 'argomento della pagina nei

v' Schlusselbegriffe (keywords) ,,am risultati del motore di ricerca. Deve
Anfang!” convincere |'utente a fare clic sul tuo

v Ansprechend und konkret link.

v Verben nutzen

v' Faustregel: sechs (kurze) Worter Abbiamo scritto la Meta Description?

v’ Jede Seite braucht einen Titel L’abbiamo ottimizzata per Google?




Metadescription

Die Meta description (zu deutsch: "Metabeschreibung) ist ein kurzer
Beschreibungstext, der die Inhalte einer Webseite kurz, klar und
einladend zusammenfasst.

Anforderungen:
« Einmalig
 110/116 Zeichen
» SchlUsselwdrter
e ansprechend



Muri di testo e pagine mal strutturate

Post litle

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

It labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
juis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
ommodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit i
oluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
xcepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa
jui officia deserunt mollit anim id est laborum.,

ed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem
ccusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam,
aque ipsa quae ab illo inventore veritatis et quasi architecto
)eatae vitae dicta sunt explicabo. Nemo enim ipsam _
oluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, set | goopon
|uia consequuntur magni dolores eos qui ratione voluptatem
equi nesciunt. Neque porro quisquam est, qui dolorem
asum quia dolor sit amet, consectetur, adipisci velit, sed quiz
ion numquam eius modi tempora incidunt ut labore et dolor

nagnam aliquam quaerat voluptatem. Ut enim ad minima
eniam nuic nactruim axercitationem ullam carnoric cuceinit

Testo con poca o nessuna formattazione
per il web: e il muro di testo.



Umgekehrte Textpyramide | Piramide rovesciata

‘-'5&. Essenzielle Informationen, die das Thema klar
';% umreissen und fiir eine erfolgreiche
'?;'a’ Kunden-Kommunikation ig
”EE:,! unverzichtbar sind. @c: Main point(s) - most
%, S important info
:% Erganzende Erklarungen ﬁ (WhO? what? why? how? >
=z d niitzliche Details A
% und n s >
'?1?.;, die das Thema g‘??g-' e )
" e .
'Ic'_q; N information - in
. n,
% «Nice to have»- Qb order of relevance
7, Infos ;ﬁ (explanations)
e .
% .:L' History,
e Qﬁg‘ background
% o info - if
3, S needed
v N (details)
Need to know
1 Esponii punti piu importanti nei primi paragrafi!

Nice to

T O Das Wichtige kommt zuerst!

Viewable
area of
webpage



Strutturiamo i contenuti: UX, accessibilita, SEO, leggibilite

H1 HEADING

——H2 HEADING

——H3 HEADING

——H3 HEADING

——H4 HEADING

——H4 HEADING

——H2 HEADING

L_H3 HEADING

Dividi il contenuto in blocchi o paragrafi.
Usa le intestazioni (sottotitoli H2>H4).
Sfrutta gli elenchi puntati.

Utilizza il grassetto per evidenziare
frasi chiave e concetti importanti.

Usa il testo sottolineato solo per i link.

Inserisci testo alternativo per
immagini (ALT text) e link.

Favorisci la leggibilita

Usa un linguaggio semplice
Evita gerghi o tecnicismi

Crea frasi brevi (max. 20 parole)
Usa verbi attivi anziché passivi
Evita le forme impersonali
Utilizza parole di transizione

AN N N NN



Der optimale Online-Text

« Titel (40/75 Zeichen)
« Einstieg (110/160 Zeichen) oder Teaser (Rampe)
« Zwischentitel (H2, H3, H4 ...)

« Content bestehend aus Text und Bildern mit Bildunterschriften (Alt
Tag)

« Medien-Assets (Videos, Grafiken, Embeds)
« Verlinkungen (intern und extern)

« Call to Action (z.B. Hier kénnen Sie sich zum Wetthewerb fiir
Gemeindesekretirinnen und -sekritere 2023 anmelden)
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